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ONSOZ

Calisma hayatinin tiim dinamiklerinin artan bir ivme ile degismesi
isglicli piyasasini, ¢aligma iligkilerini, sosyal giivenlik sistemini, toplumlarin
sosyo-ekonomik durumunu, sosyal devletin rolii ile isleyisi basta olmak
lizere birgok alam etkilemektedir. Emegin 6znesi oldugu ¢alisma hayatinda
meydana gelen degisimlerin tartisilmasi, sorunlarin farkindaligi ve ¢éziimii
igcin birincil 6nemdedir. Kitabimizin esas hedefi de bugiiniin ¢alisma
hayatinin durumunu ve problem alanlarini, giincel gelismeleri de géz 6niinde
bulundurarak analiz etmektir. Boylece hem sosyal bilimler disiplinleri
icerisinde konuyla ilgilenen akademisyenlerin hem de lisans ve lisansiistii
ogrencilerinin faydalanabilecegi bir kaynak ortaya ¢ikarmak ise diger
hedefimizi ortaya koymaktadir.

Calismamiz genel olarak ii¢ basliga ayrilmakta ve toplamda on alti
kisimdan olusmaktadir. {lk boliimde geng issizligi sorunu, iicret, calisan
yoksullugu, isgiicli piyasasina uluslararasi gogiin etkileri, esnek ¢alisma,
bireysel is sozlesmelerinde problem alanlari, ¢alisma hayatinda denetim
sorunlari, kidem tazminati, is sagligi ve giivenligi, calisma yasaminda
ayrimeilik konulari; “Isgiicii Piyasas: ve Caligma Iliskisine Bagli Sorunlar”
bashigi altinda irdelenmektedir. ikinci béliimde sosyal sigorta iliskisi
icerisinde igveren mevzuati ve tesvikler, kayit disilik, kisa vadeli sigorta
branglari, issizlik sigortasi ve genel saglik sigortasinda sorun alanlari,
emeklilik sistemleri ve tahsis mevzuati konulari; “Sosyal Sigorta Sistemine
Bagli Sorunlar” baghigi altinda ele alinmaktadir. Son olarak tigiincii boliimde
ise ¢alisma hayatinda sendikasizlagsma, dayanisma aidati1 6deyerek toplu is
sozlesmesinden faydalanma, toplu is sOzlesmesinde ehliyet ve vyetki
konular;; “Toplu Is Iliskilerine Bagli Sorunlar” bashg altinda
tartisilmaktadir.

Bu kapsamda kitabin birinci kismunda Dog. Dr. Doga Basar
SARIIPEK ve Ars. Gor. Melih KURAN tarafindan geng issizliginin isgiicii
piyasasindaki durumu kavramsal ve istatistiki bilgilerle betimlenmektedir.



Hem yetiskinlige yeni adim atan genglerin emeklerini maddi ve manevi
cikarlara donistiirerek sosyal biitiinlesmelerini saglamak hem de iilkelerin
ekonomik  kalkinmasi ve iggiicii piyasasinin  etkin isleyisinin
stirdiiriilebilirligi agisindan geng issizligi sorununun ele alinmasi oldukga
mithimdir. Buradan yola ¢ikarak yazar, genel olarak issizlik ve 6zel olarak
geng issizligi olgularina dair kavramsal g¢erceveyi sunduktan sonra; geng
igsizliginin nedenleri ve sonuglarini ne egitimde ne istihdamda olan gengleri,
geng igsizliginin diinyadaki ve Tirkiye’deki goriinlimiinii ortaya
koymaktadir. Gen¢ niifusun yogun oldugu Tiirkiye’de geng issizligi
sorununun ¢oztimiine yoénelik uygulanan istihdam igin damismanlik
hizmetleri, isgiicii piyasasi egitimleri, is yaratma programlari ve girisimcilik
destekleri gibi aktif isgiicii piyasasi politikalarin1 agiklamaktadir. Sonug
olarak ise, geng issizliginin sosyal ve ekonomik etkileri ile COVID-19
pandemisi doneminde uygulanan politikalarin bu probleme etkisinden de s6z
ederek politikalarin nasil tasarlanmasi  gerektigine iliskin Oneriler
getirmektedir.

Ikinci kisimda, Dog¢. Dr. Gékce CEREV ve Emine Elif AYHAN
tarafindan isgiici piyasasinda calisan yoksullugu ve bunun fcrete dair
sorunlarla iliskisi incelenmektedir. Bu dogrultuda oncelikle is¢i ve isveren
acisindan farkli boyutlar1 ve anlamlar1 olan ticret konusu kavramsal temelde
aciklanmakta; asgari tcret, ticret teorileri, ticretin 6énemi, ticret farkliliklar
Ve ticrete dair sorun alanlar1 sunulmaktadir. Devaminda ise toplumsal alana
ekonomik, siyasal, sosyolojik ve psikolojik etkileri olan yoksulluk ve c¢alisan
yoksullugu kavramlar1 diinyadan ve Tirkiye’den istatistikler sunularak
agiklanmaktadir. Ciddi boyutlarda refah ve hak kaybina sebep olan
yoksulluk durumu, calisanlarin karsilastigi bir risk haline geldiginde hem
isglicii piyasasim hem de toplumsal yasam daha ¢ok tehdit etmektedir. Bu
nedenle yazar, ¢alisan yoksullugunu 6nlemeye yonelik tedbirlere egilmekte;
(genel olarak) ticretteki ve (6zel olarak) asgari ticretteki artislarin bu soruna
tek basina ¢oziim getiremeyecegini belirtmektedir. Kadinlar, gogmenler,
gengler gibi farkli Kimliklere sahip dezavantajli gruplar i¢in daha yiiksek risk
teskil eden ¢alisan yoksullugu sorununun ¢éziimii igin; gelirin ve kaynaklarin
yeniden dagiliminda esitligin saglanmasi, kayit disi ve giivencesiz
calismanin azaltilmasi, isgiicli piyasasinda ayrimcilik ve bunun sebep oldugu
tcret farkliliklarimin ortadan kaldirilmast gibi oneriler ile c¢alismay1
sonuglandirmaktadir.



Uciincii kisimda, Dog. Dr. Ufuk BINGOL tarafindan 6zel olarak 2011
yilinda Suriye’de baslayan i¢ savasla birlikte Tiirkiye’ye go¢ eden ve genel
olarak Tiirkiye’de kayitli veya kayitsiz olarak barinan ve ¢aligan yabancilarin
isgiici piyasasina etkileri ile istihdam ve entegrasyon sorunlarina
deginilmektedir. Yazar Tirkiye’de yasayan gog¢menlerin farkli hukuki
statlilerini  ve c¢alisma hakkindan hangi kosullarda ve nasil
yararlanabildiklerini sunmakta ve devaminda tiim bu diizenlemelerin reel
yansimalarin istatistiklere ve literatiire dayanarak agiklamaktadir. Ozellikle
Suriye’den gelen kitlesel gogiin neredeyse tiimiinii iistlenen Tiirkiye’de
isgiici piyasasinda c¢ogunlukla kayit disi, ucuz isgiici olarak, sosyal
giivenceden Ve is sagligi ve giivenliginden yoksun bir sekilde istihdam edilen
gbé¢menlerin topluma ve piyasaya entegrasyonu da sekteye ugramaktadir.
Ayrica halihazirda isgiicii piyasasinda ve ekonomide yapisal problemler ile
miicadele eden Tirkiye'nin igsizlik, kayit disilik, giivencesizlik, cocuk is¢ilik
gibi sorunlar1 gog ile birlikte daha da derinlesmektedir. Bu sebeple yazar
isgiicli piyasasinda basta gecici koruma altindaki Suriyeliler olmak tizere
gogmenlerin hem maruz kaldigt hem de sebebiyet verdigi sorunlarin
¢oziimiine iligkin dil ve egitim diizeylerinin artirilmasi, kayit disiliga karsi
denetim, girisimciligi tesvik, biirokratik engellerin gevsetilmesi gibi 6neriler
getirerek ¢alismay1 sonlandirmaktadir.

Dordiincti kisimda Dog. Dr. Kemal YILDIZ tarafindan 1970’lerde
yasanan Krizler, issizlik ve enflasyon ortam sonucunda déniisen ekonomi ve
isglici piyasast politikalarinin caligma kosullar1 ve iliskilerine yansimast
esneklik tizerinden tartisilmaktadir. Uzaktan c¢alisma, ¢agri tizerine galisma,
kisa ¢aligma gibi uygulamalari ifade eden esnek calisma; 1980’lerden sonra
diinyada ve Tirkiye’de o6zellikle emegin teknoloji ile ikame edilmesinin
kolay oldugu ve giderek genisleyen hizmetler sektoriinde goriilmeye
baslanmustir. Yazar bu kapsamda isgiicii piyasasimin Ve ¢aligsma iligkilerinin
dontistimiinii  degerlendirmek amaciyla Oncelikle esnek ¢alismanin
kavramsal temellerini, esnek calisma ¢esitlerini, esnek ¢alisma sekillerini
miimkiin kilan is s6zlesmelerini ve uygulamalarini agiklamaktadir. COVID-
19 pandemisiyle eskisine nazaran daha fazla tercih edilen esnek calisma
bi¢imlerinin is¢i Ve isverenler acisindan avantaj ve dezavantajlarim
degerlendirmektedir. Is organizasyonlarimn, isin orgiitlenmesinin, is
mekaninin, is iliskilerinin yapisim degistirdigi gibi tilkelerde ailenin yapisi,
sosyal giivenlik ve sendikacilik gibi farkli alanlar1 da etkileyen esnek
caligmanin ortaya ¢ikardigi yeni dinamikleri tartisarak caligmay1
sonlandirmaktadir.



Besinci kissmda Dog. Dr. Hatice Duygu OZER tarafindan isci ve
igveren taraflar1 arasinda esit sartlar altinda ve serbest irade ile kuruldugu
kabul edilen bireysel is sozlesmeleri sekli Ozellikleri ve bilhassa
uygulanabilirligi  bakimindan incelenmektedir. Bu dogrultuda is
sOzlesmelerinin kurulma ve sona erme siirecinde karsilasilan sorunlar ve
arabuluculuga iliskin uygulama sorunlari tartistimaktadir. Ozel olarak belirli
stireli is sozlesmeleri, uzaktan calisma, siireksiz is sozlesmeleri, takim
sozlesmeleri, rekabet vyasagi sozlesmeleri, is¢i benzeri ¢alisanlarin
caligmalarma iliskin sozlesmeleri gibi sozlesme tiirleri mercek altina
alinmaktadir. Ayrica s6zlesmelerin sona ermesi siirecinde ortaya cikan is
giivencesine yonelik uygulama sorunlari, hakli nedenle fesih ve haksiz fesih
konular1 degerlendirilmektedir. Is uyusmazlik siiregleri ise arabuluculuga
iliskin uygulama sorunlari kapsaminda ele alinmaktadir. Yazar, bu alanlarda
karsilasilan sorunlarin ¢oziimiine yonelik uygulanabilir tespitler sunarak
caligmasim sonlandirmaktadir.

Altinci kisimda Prof. Dr. Fuat BAYRAM tarafindan c¢alisma
mevzuatimin Uygulanmasim denetleyen is denetim orgiit ve sistemleri
incelenmektedir. Is denetim orgiitleri genel olarak isgiicii piyasasinda ve 6zel
olarak isyerlerinde sosyal devlet ilkesinin islemesini saglar. Nitekim is
denetim sistemlerinin ¢alisma kosullar1 ile iscilerin korunmasina iliskin
diizenlemelerin  kontrolii, is¢i Ve isverenlerin mevzuat konusunda
bilgilendirilmesi, is  miifettisleri  tarafindan  yetkili  kurumlarin
diizenlemelerin yeterliligi konusunda bilgilendirilmesi gibi islevleri
bulunmaktadir. Bu dogrultuda yazar diinyanin farkl: iilkelerinde uygulanan
is denetim modellerini sunduktan sonra; son bes yila ait resmi denetim veri
ve raporlarina dayanarak Tiirk is hukukunda denetim mevzuati ile taraflarin
hak ve yiikiimliiliklerine odaklanmaktadir. Denetim  mevzuatinin
uygulanabilirligi ve etkinligi konusunda karsilagilan sorunlara dair ¢ozim
onerilerini tartigmaktadir. Son olarak modern, onleyici, sosyal diyalogu ve
isbirligini onceleyen, giiclii bir denetim mekanizmasiyla hareket eden, is
denetim orgiitlerini bugiiniin ve tilkenin kosullarina gore reforme edebilen
bir denetim sisteminin 6zellikle Tiirkiye baglaminda neden miithim oldugunu
aciklamaktadir.

Yedinci kisimda Dr. Dilek NAM ve Zehra EROL KARACA
tarafindan is iligkisi sona erdiginde isveren tarafindan is¢iye saglanan maddi
fayday1 ifade eden ve kanuni bir hak olan kidem tazminatina iliskin sorunlar
ile buna dair siiregelen tartismalar degerlendirilmektedir. Isci agisindan bir
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yipranma tazminati Ve giivence anlamina gelen kidem tazminati, igverenler
icin bir maliyet unsurudur. Tiirk hukuk sisteminde 1936 yilindan beri kidem
tazminatt uygulamasi yer almaktadir. Fakat igverenlerin tazminat 6demekten
kaginmasi Ve isgilerin de dava agma masraflari, davay1 kaybetme endisesi,
sadakat borcu gibi nedenlerle hak aramaktan geri durabilmesi biiyiik
magduriyetler yaratabilmektedir. Uygulamada kidem tazminati hakkindan
yararlanan ¢alisan sayisinin artmasini ve sosyal giivenlik sisteminin
aktiieryal dengesi ile finansmaninin verimliligini saglamak iizere bir kidem
tazminati olusturulmasina dair uzun yillardan beri gergeklestirilen
tartismalar, is¢i ve isveren tarafindan farkli ¢ekincelerle siirdiiriilmektedir.
Yazar bu tartismalardan hareketle kidem tazminati mevzuati, uygulama
kapsami, hukuki niteligi, kidem tazminati fonu olusturmanin olasi yararlari
ve sakincalari, diinyada kidem tazminati fonu uygulama orneklerini analiz
etmektedir. Tirkiye’de kidem tazminatt fonu olusturulmasi kapsaminda
yapilan kanun tasar1 ve taslaklari gibi calismalar1 ortaya koyarak; kidem
tazminatt fonunun nasil uygulanmirsa hemis¢i hem igveren hem de devlet hem
de kamusal fayda gozetilerek etkin ve verimli bir sekilde uygulanabilecegine
iligkin Onerilerle ¢alismay1 sonlandirmaktadir.

Sekizinci kissmda Prof. Dr. Yilmaz OZKAN, Dr. Ogr. U. Metin
BAYRAM ve Dog. Dr. Biilent ARPAT tarafindan ¢alisma yasamindaki en
onemli sorun alanlarindan biri olan is saghigi ve gilivenligi sorunlar1 is
kazalar1 ve meslek hastaliklari iizerinden ele alinmaktadir. Yazarlar emek
yogun sektorlerde teknoloji yogun sektorlere gore daha agir saglik ve
giivenlik tehditlerinin oldugunu belirtmekle birlikte; kas-iskelet sistemi
hastaliklar1, ergonomik problemler, stres, taciz, ayrimeilik gibi yeni sorun
alanlarinin da vurgulanmasi gerektigine dikkat cekmektedir. Bu kapsamda
Tirkiye’de is saghigi ve giivenligine iliskin sorunlari isciler, isverenler,
devlet ve toplumun sosyo-kiiltiirel yapisi perspektifleri ile bakarak cesitli
taraflar agisindan degerlendirmektedir. Bunun yaninda yasal diizenlemeler,
is sagligi ve giivenligi egitimi, denetim ve teftis gibi konularda goriilen
sorunlarin tizerine de egilmektedir. Glinlimiizde doniisen ¢aligsma iliskileri,
yeni ¢alisma bigimleri ve isgiicli piyasasimin yeni dinamiklerini de goz
oniinde bulundurarak is saglhigi ve givenligi diizenlemeleri, egitimi,
uygulamalar1 ve denetiminde yenilikler yapilmasi gerektigini belirtmektedir.

Dokuzuncu kistmda Prof. Dr. Serap Palaz CAKIR tarafindan
sanayilesme ile birlikte ev ile igyerinin birbirinden ayrilmasi, 6zel alan ve
kamusal alan farklilagsmasi ve bunlarin sonucunda toplumda giderek daha
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fazla icsellestirilen toplumsal cinsiyet algisinin kadinlar agisindan yarattig
ayrimci1 tutumun isgiicii piyasasina nasil yansidigr ortaya konmaktadir. Bu
baglamda, ¢alisma yasaminda toplumsal cinsiyet ayrimciliginin kavramsal
cercevesi ile konuya giris yapilarak ayrimeciligin tiirleri tanimlanmakta;
psikolojik taciz (mobbing) ve diger psiko-sosyal sorunlar isgiicii piyasasinda
cinsiyet ayrimciligi temelinde sunulmaktadir. Yazar, Tirkiye’de isgiicii
piyasasinin toplumsal cinsiyet agisindan durumunu da; kadmlarin isgiicline
katilimina, istihdam durumuna ve cinsiyet ayrimciligina dayali tcret
farkliliklarina iliskin verileri kullanarak agiklamaktadir. Devaminda ise
isglicii piyasasinda ayrimciligi 6nlemeye yonelik hukuki diizenlemelere
deginmektedir. Ancak bu diizenlemelerin uygulamada islerligi ve
etkinliginin yetersiz kaldigini belirtmekte; cinsiyete dayali ayrimcilikla
miicadele noktasinda siyasal iktidarlarin, isletmelerin, sivil toplum
kuruluglarinin ve sendikalarin gelistirebilecegi yaklasim ve politikalara dair
oneriler getirerek ¢alismay1 sonlandirmaktadir.

Onuncu kistmda Dog. Dr. Ali Kemal NURDOGAN tarafindan temel
bir insan hakki olan sosyal giivenlik hakkinin saglanmasi i¢in olusturulan
sistemin finansmaninin is¢i Ve isveren taraflarindan alinan primlerle
olusturulmasinin, igverenler agisindan sebebiyet verdigi maliyet problemleri
ve buna ¢6ziim olarak getirilen tesviklere iliskin mevzuat
degerlendirilmektedir. Isverenin yiikiimlii oldugu sosyal sigorta primleri
maliyet unsuru oldugu igin firmalarin rekabet giicti, istihdam kapasitesi, iiriin
ve hizmet fiyatlar1 bundan etkilenmektedir. Bu nedenle devlet isverenlere
dogrudan tesviklerin yaninda dolayli tesvikler kapsamina giren sigorta prim
tesvikleri de sunmakta; fakat bu durumda sosyal sigorta iliskisinde meydana
gelen yeni sorun alanlar1 ortaya ¢ikabilmekte ve bunlar tilke ekonomisini ve
isglicii piyasasim da etkilemektedir. Yazar bu dogrultuda oncelikle isverenin
sosyal sigorta iliskisi igerisindeki yeri ve sorumlulugunu; daha sonra sigorta
prim tesvik mevzuatini, uygulamalarimi ve hesaplamalarim ortaya
koymaktadir. Son olarak istihdamin artirilmasim ve kayit disiligin
azaltilmasini saglayan isveren sigorta prim tesviklerinin ekonomik kalkinma
ve toplumsal gelismeyi destekleyecek etkinlikte organize edilebilmesi i¢in
politika 6nerileri sunmaktadir.

On birinci kissmda Dog. Dr. Baris OZTUNA tarafindan gegimini
saglamak igin ¢alismak zorunda olan ¢alisanlarin sosyal risklerden
korunmasi i¢in sosyal giivenlik sistemi igerisinde olmalarimin 6nemi
tizerinden kayit dist ¢alisma ve sahte sigortaliligin yarattign sorunlar
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tartisilmaktadir. Kayit dig1 istihdam oranlar1 ve sahte sigortalilik; ekonomik
istikrarsizlik, igsizlik, gelir dagilim adaletsizligi, denetim ve yaptirimlarin
yetersizligi gibi faktorlerden etkilenmektedir. Tirkiye’de de ozellikle
turizm, ingaat ve tarim sektorlerinde kayit digi istihdam yogundur. Kayit dist
istihdamun igverenler igin maliyet avantaji yaratmasi nedeniyle, bu sorunla
miicadele edilmesi daha zor hale gelmektedir. Bunlardan hareketle yazar,
kayit dig1 istihdamin azaltilmasi igin gelistirilen farkli yaklasim ve uygulama
ornekleri ile veriler sunarak konuyu ele almaktadir. Kayit disi istihdam ile
miicadele araglarindan biri olarak tasarlanan asgari is¢ilik uygulamasini da
islerlik ve yeterlilik bakimindan tartigsmakta, 6zellikle COVID-19
pandemisiyle artan kayit disiligi azaltmak tizere gelistirilecek politikalarin
Oonemine parmak basmaktadir.

Onikinci kistmda Dr. Melike CALLI KAPLAN tarafindan Tiirkiye’de
issizlik sigortasi ve genel saglik sigortasi uygulamalarina dair yararlanma
kosullar1, bu sigortalarin kapsamu ve finansmani, 6deneklerin miktarlar1 ve
stireleri gibi unsurlar tizerinden sorun alanlar1 ve ¢oziim Onerileri
tartistlmaktadir. Modern sosyal giivenlik anlayisinin toplumu ve bireylerini
sosyal risklerden koruma ilkesiyle kurulmus sosyal adalet ve sosyal devlet
temelli yaklasimi; ozellikle issizlik sigortast ve saglik sigortasi gibi
uygulamalarin kapsam alamnin toplumun tim kesimlerini igerisine dahil
edecek sekilde genisletilmesini gerektirmektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’de de
igsizlik sigortast ve genel saglik sigortasi mevzuati ile uygulama usul ve
esaslarinin bunu saglayacak sekilde diizenlenmesi gerekmektedir. Yazar is
sozlesmesinin  sona erdirilmesinden kaynaklanan sorunlar, issizlik
odeneginden faydalanmak igin sigortalilik sartlarimin agir olmasi, isgiicii
piyasasinin yapisal sorunlari, kayit digt istihdam oraninin yiiksekligi igsizlik
sigortasina iligkin problem alanlar1 olarak ortaya ¢ikmakta oldugunu
belirtmektedir. Genel saglik sigortasi igin ise belirli prim 6deme kosulu,
katilim pay1 ve ilave ticret deme, gelir testi uygulamasi gibi sorun alanlarim
giincel gelismeleri de sunarak analiz etmektedir. Bu gercevede yazar, fiili
kapsam sorununun ¢6ziimiine yonelik diizenlemelerin neler olabilecegine
iliskin yaptig1 tartigma ile analizini sonuca tagimaktadir.

On iigiincii kissmda Dog. Dr. Ozgiir Hakan CAVUS tarafindan hem
sosyal giivenlik sistemlerinin siirdiiriilebilirligini hem de ¢alisanlarin hak ve
giivencelerini  etkileyen emeklilik hakki diizenlemeleri ve mevzuati
degerlendirilmektedir. Ozellikle niifusun yaslanmasi ve ortalama &mriin
uzamasi Sebebiyle sosyal giivenlik sistemlerinin aktiieryal dengesi



bozulabilmekte, toplumdaki aktif/pasif sigortali sayisi degisebilmekte ve
emeklilik sistemleri finansman agig1 verebilmektedir. Bu sorunlarin
¢oziilmesi i¢in birgok iilkede emeklilik sistemleri ve tahsis mevzuatinda
degisiklikler yapilmakta; Tirkiye’de de oldugu gibi yaslilik ayligina hak
kazanma kosullar1 zorlastirilabilmekte ve emeklilik yast yiikseltilmektedir.
Yazar bu tiir sosyal giivenlik reformlarinin ¢alisanlarin hak kayb1 yasamasina
neden oldugunu belirtmektedir. Sosyal giivenlik sistemlerinin esas amaci
olan sosyal riskleri dnleme ve toplumun her kesiminin insan onuruna yakisir
asgari hayat standartlarina ulagsmasi ilkelerinin zedelenmesine; bu durumun
ozellikle alt gelir gruplar igin yarattigr riskler ile gelirin adil dagiliminin
bozulmasina neden olduguna deginerek konunun énemini vurgulamaktadir.
Bu kapsamda yazar, Tirkiye’de kamuoyunda “emeklilikte yasa takilanlar”
olarak adlandirilan sigortalilar1 etkileyen mevzuat ile tahsis mevzuatini
tartismaktadir.

On dordiincii kissmda Dilay TEKE ve Dog. Dr. Bora YENIHAN
tarafindan 1970°1i y1llardan sonra artan ve 6zellikle is¢i sinifi agisindan sorun
yaratan sendikasizlasma egilimi veya baska bir ifadeyle sendika krizi ele
alinmaktadir. Sendikalagsmanin artmasi, sendikal hak ve 6zgirliiklerin elde
edilebilmesi, sendikalarin miicadele alaninin varhigi ve bu alanin genislemesi
icin 6ncelikle siyasal-yasal ortamun ve ekonomik yapmin uygun olmasi
gerekmektedir. Sanayi devrimi ile birlikte gelisen sendikaciligin etki alam
20. yiizyilda genislemis ve bu genisleme 1970’lere kadar devam etmistir.
Ancak petrol krizi, kiiresellesme ve neoliberal politikalarin yayginlasmasiyla
birlikte devletin sosyal ve demokratik niteligi gerilemis, is kanunlar1 ve
dolayistyla isgiicii piyasast ¢esitli anlamlarda esneklesmis, istihdam
yogunlugu sektorel anlamda degismis, 6zel sektor giic kazanmus, bireysellik
artmus ve sendikalara giiven azalmustir. Sonug olarak is¢i-isveren arasindaki
boliisiim ve c¢atisma iliskisinde bir baski unsuru olarak belirleyici olan
sendikalar zayiflanus ve tiim diinyada sendikasizlagsma egilimi ortaya
cikmustir. Yazar bu béliimde, soz konusu doniisiimii ve bunun sonuglarini;
sendikaciligin farkli bigimlerini, enddstri iligkilerinin taraflar1 agisindan
sendikasizlasmamin  nedenleri ile etkilerini, memur sendikalarinin
sendikalasma bakimindan Onemini, igveren yanlist sari sendikalar ile
siyasallagan sendikalar1, geng niifusun sendikalagsmaya bakisini inceleyerek
ortaya koymaktadir.

On besinci kisimda, Samet TURAN tarafindan Tiirkiye’de sendika
iiyesi olmayan isgilerin dayamsma aidat1 ddeyerek Toplu Is S6zlesmesinden



yararlanma hakkina iliskin hukuki diizenlemelerin uygulamasinda
karsilagilan ~ problem alanlar1 {izerine ortaya ¢ikan tartismalar
degerlendirilmektedir. Dayanigma aidat1 mekanizmasi, sadece sendika iiyesi
iscilerin Toplu Is S6zlesmesinden yararlanabiliyor olmasinin negatif sendika
ozgiirliigii ilkesi ile celismesi tartismalari iizerine Isvigre Hukukundan
yararlanarak toplu is iliskilerine entegre edilmistir. Yazar Oncelikle,
dayanigsma aidat1 uygulamasim negatif sendika 6zgtirliigii ve kolektif sendika
Ozgiirliigii arasindaki dengenin saglanmast bakimindan agiklamaktadir.
Daha sonra dayanisma aidatindan yararlanmanin sartlari, dayanisma aidati
Odeyerek toplu is s6zlesmesinden yararlanma baslangici, dayanisma aidati
6deme ve kesme yiikiimliiliigii konularimin farkl taraflar agisindan olumlu
ve olumsuz yansimalar1 ortaya konulmaktadir. Yazar, TiS’den gecmise
doniik yararlandirilma talebiyle agilan dava sonucunda Anayasa
Mahkemesi’nin 6356 sayili Sendikalar ve Toplu s Sézlesmesi Kanunu
m.39/4’{in son ciimlesinde yer alan “/mza tarihinden énceki talepler imza
tarihi itibariyla hiikiim dogurur” hitkmiinii iptal etmesinden 6ncesi ve
sonrasinda dayamigsma aidatt mekanizmasinin isleyisindeki farkliliklar:
somut orneklerle sunarak degerlendirmektedir.

On altinc1 kisstmda Dr. Hakki SEKERBAY tarafindan ulusal ve
uluslararasi diizenlemelerle giivence altina alinan sendikal orgiitlenme ve
toplu pazarlik hakkinmin bir yansimasi olan toplu is sézlesmesinde ehliyet ve
yetki kavramlarinin mevzuatta nasil yer buldugu ve uygulamada ne ifade
ettigi aciklanmaktadir. Toplu is s6zlesmelerine taraf olan sendikalar iskolu
temelinde kurulmakta, bir is kolunda birden fazla sendika kurulabilmektedir.
Bu nedenle tiye sayisi, baski giicii ve temsil kabiliyeti gibi konularda
aralarinda esitsizlik ve rekabet olabilen sendikalar agisindan; sendikal haklar
ile c¢alisma barisimin  korunmasi bakimindan sendikalarin  toplu is
sozlesmesine taraf olma ve imzalama ehliyet ve yetkilerinin hukuken
belirlenmesi 6nemli bir husustur. Buradan hareketle yazar toplu is
sozlesmesi yapma ehliyeti, chliyetsizligin toplu is sozlesmesine etkisi,
ehliyetin kaybedilmesi, ehliyetsiz imzalanan toplu is s6zlesmesinin durumu,
toplu is sozlesmesi yapma yetkisi, ehliyet ile yetki farki ve bunlarin sartlar
gibi  konulari hem is¢ci hem de isveren tarafindan bakarak
degerlendirmektedir.
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Giris

Is saghg ve giivenligi (ISG), is bazli koruyucu ve onleyici eylemleri

iceren Ve uygulamalari milattan 6ncesine kadar dayanan bir disiplindir
(Palaz, 2019: 10). Ancak sanayi devrimiyle ortaya ¢ikan teknolojik gelisim,
kitlesel iiretim ile ekonomik ve toplumsal degisimler, iISG sorunlarii én
plana ¢ikarmus ve bu donem sonrasi ilk koruyucu yasal diizenlemelerin
tetikleyicisi olmustur (Namal, 2020). Giiniimiizde de ISG kaynakli sorunlar,
ulusal ve kiiresel diizeyde pek ¢ok diizenlemeye ragmen arzu edilen diisiik
diizeylere getirilememektedir. Ozellikle iiretimin yapildig alanlar, tiiketime
(hizmet endiistrisine) gore daha fazla sayida ve daha biiyiik 6l¢ekte (agir)
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saglik ve giivenlik tehditleri icermektedir (Dogan ve Kilig, 2020: 166).
Imalat sanayinde meydana gelen geleneksel kaza ve hastaliklarin yani sira
ortaya ¢ikan yeni tehditler de ISG'yi giiniimiizde daha dnemli ve oncelikli
bir konu haline getirmektedir. Anilan yeni tehditler kas-iskelet sistemi
hastaliklar1, ergonomik problemler, stres, taciz, ayrimcilik ve bunlarin
tetikledigi diger saglik-giivenlik sorunlaridir.

[SG’ye bagh tehditler geleneksel olarak kimyasal, biyolojik,
ergonomik ve fiziksel tehlike ve riskler olarak kategorize edilmektedir.
Ancak saglikli olmak sadece bedenen degil, psikolojik ve sosyal agidan da
tam bir iyilik hali olarak kabul edilmektedir (ilhan, 2020: 314). Bu ¢ercevede
psikososyal igerikli ISG sorunlarinin da bu kapsamda dikkate alinmasi
gereklidir. Zira son 30 yilda kiiresellesme, gog, teknolojik gelismeler ve
bilgiye dayali ekonominin ortaya ¢ikmasi, ¢alisma yasamundaki islerin
dogasini onemli dl¢iide degistirmis durumdadir. Ozellikle esnek ve standart
dist ¢alisma sekillerinin artmast ve beraberinde artan gilivencesizlik ve
belirsizlik, galisanlar1 ISG acisindan da etkilemektedir. Dolayistyla bu tip
calisma sekilleri hakkinda yapilacak iyilestirmeler, 6zellikle psikososyal
igerikli yeni riskleri dogmadan onlemek adina onemli kazanimlar
saglayabilir. Zira bu tip riskler, ¢alisanin 6zel ve aile yasamim da
etkilemektedir (Yasim, 2020: 240-248). Kiiresel oOlgekteki verilere gore
diinya genelinde is kazasi ya da meslek hastaligi nedeniyle her 15 saniyede
bir calisan olmektedir. Yine her 15 saniyede 160 calisan, is kazasina
ugramaktadir. Her yil 2,78 milyondan fazla kisi is kazasi ve meslek
hastaligina (IKMH) bagl nedenlerden hayatim kaybetmekte ve 374 milyon
yaralanmali is kazas1 meydana gelmektedir (ILO, 2014). Ote yandan amlan
bu kaza ve hastaliklarinin galisan, isveren Ve tiim topluma bir maliyeti
(dogrudan ve dolaylr maliyetler) bulunmaktadir. ILO’nun verilerine gore bu
maliyet Dinya GSMHnin %4’i civarindadir. Bu oran 2,8 trilyon ABD
dolarina karsilik gelmektedir (ILO, 2018). Tum bu veriler dikkate
alindiginda ISG konusu, ¢alisma hayatimn en énemli sorunlarindan biri
haline gelmektedir. Zira diger bircok problemden farkli olarak iSG, ¢alisanin
dogrudan yasaminin devamu ya da olumlu saglik gostergeleri ile devam
ettirebilmesine bagli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. ISG’ye yonelik
¢abalarin arttirilmasi, uygulamalarin daha etkili hale getirilmesi ve iSG
sorunlarinin  ¢éziimii ile kaza ve hastaliklarin onlenmesi saglanabilir.
Boylece daha saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortamu tesis edilebilir, toplumsal
refahi ve barisi saglamada 6nemli mesafeler kat edilebilir.

248



Yilmaz Ozkan - U. Metin Bayram - Biilent Arpat

Bu calismadaki ISG sorunlar1 ve degerlendirmeleri ile ¢dziim
onerileri, Tiirkiye ekseninde ele alinmustir. Tiirkiye'de ki ISG sorunlari
herhangi bir sektor, grup ya da iskolu ayriminda degil de genel perspektifte
degerlendirilecektir. Zira literatiirde ISG sorunlarini miistakil olarak ya da
sektorel formda ele alan pek ¢ok galisma bulunmaktadir’. Bu galismada ise
ISG sorunlar: literatiir dayanaklar1 ile derlenerek meta cikarimlarda
bulunulacaktir. Calisma iginde Tiirkiye'de ISG sorunlar1 degerlendirilir iken,

ilk etapta IKMH “farkl: yapilar: ve sorun icerikleri nedeniyle” ayr1 ayr1 ele
almacaktir.

Tiirkiye’de calisan sagligi ve giivenligine doniik tehditlerin ortadan
kaldirilmasi igin yapilan diizenlemelerden baslicasi 6331 sayili ISG
Kanunudur. Kanun ile isverenlerin ve galisanlarin olasi kaza, yaralanma ve
hastaliklart 6nlemek i¢in birbirlerine doniik hak ve yiikimliliikleri
tammlanmus, c¢esitli kurumlara da bu c¢ercevede bazi sorumluluklar
yiiklenmistir. 6331 sayili kanun diginda da koruyucu, 6nleyici ya da tazmin
edici nitelikler iceren baska yasal diizenlemeler de mevcuttur. Ancak diger
kanunlar kapsamindaki uygulama sorunlari da bu boliim kapsaminin disinda
tutulmustur.

1. TURKIYE’DE IS KAZALARI VE MESLEK
HASTALIKLARININ GORUNUMU

Bu kistmda IKMH sorunsal, istatistiksel verilerle ortaya konacaktir.

Boylelikle Tiirkiye'deki ISG sorunlarmin tipik bir gostergesi olarak IKMH
vakalarina ve sayilarina dikkat ¢ekilmek amaglanmaktadir. Zira is kazalari
ve meslek hastaliklari, ISG problemlerinin bir iiriiniidiir. Asagidaki
basliklarda yer alan is kazalar1 ile meslek hastaliklarina dair sorunlar, iISG
sorunlar1 ile neden miicadele edilmesi gerektigini ortaya koymasi
bakimindan 6nem arz etmektedir.

1.1. Tiirkiye’de is kazalar1 sorunu

Bir iilkede is kazalarinin sayisi ile buna bagli olarak ortaya ¢ikan 6liim
sayilar;, ISG’nin ne derece onemli bir sorun oldugunu ortaya koymak

agisindan onemli bir gostergedir. Tablo 1'de Tiirkiye’de 2013-2021 yillari
arasi is kazasi sayilari ile buna bagli 6liim sayilar1 verilmistir.

! Bu calismalardan biri i¢in bkz. Sektérel Degerlendirmelerle Tiirkiye’de Is Sagligi ve
Giivenligi Sorunlar1 (Eds. B. Arpat — M.K. Namal), Paradigma Akademi: Canakkale, 2021.
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Tablo 1. 2013-2021 Yillar1 Arasi Is Kazas1 ve Oliim Sayilar

Yillar 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

is Kazasi

S 191.389 | 221.366 | 241.547 | 286.068 | 359.653 | 430.985 | 422.463 | 384.262 | 511.084
ayisi

Oliim Sayis1 | 1.360 1.626 1.252 1.405 1.633 1541 1.147 1231 1.382

Kaynak: SGK Istatistikleri, https://www.sgk.gov.tr/Istatistik/Y illik/fcd5e59b-6af9-
4d90-a451-ee7500eb1ch4/

Tablo 1'deki verilere gore Tirkiye'de is kazasi ve 6liim sayilar yillara

gore dalgali bir seyir izlemektedir. Tiirkiye’de ¢alisma yasaminda kaza ve
oliim sayilar1 son derece yiiksektir. Soma maden faciasinin yasandigi 2014
yil1, 6limiin en yiiksek oldugu yila isaret etmektedir. Kaza sayisi bakimindan
ise 2021 yil1i, 511.084 kaza ile en fazla kazamin yasandigi yildir. Hemen
belirtelim ki bu sayilara 4b sigortalilari? ile kayit disi® calisanlar dahil
degildir. Hatta Yilmaz (2009: 295), yapilan arastirmalar1 dayanak gostererek
is kazalarinin bilinenden 7-8 kat fazla olabilecegini iddia etmektedir. Bu
veriler ve iddialar ile de ortaya kondugu iizere Tiirkiye’de ISG konusu,
calisma yasamunin en onemli problemlerinden biri olarak 6n plana
¢ikmaktadir.

1.2. Tiirkiye’de meslek hastaligi sorunu

ILO (2018)’e gore Diinya’da her y1l 160 milyon kisi meslek hastaligina
yakalanmaktadir. Tehlikeli maddelere maruziyet nedeniyle gerceklesen
yillik 6lim vakasi sayisi ise 651.279 kisidir. Bu rakamlara gore, Diinya’da
meslek hastaliklar1 konusu da is kazalar1 gibi 6nemli zararlar olusturan, etkili
miicadele edilmesi gereken sorun alanlarindan biridir.

2 5510 sayili kanunun 4/1-b maddesine gore kendi nam ve hesabina calisanlar1 temsil
etmektedir. Ayni istatistiklere gore bu grupta 2020 yilinda 343 is kazas1 ve 9 6liim meydana
gelmistir.

82021 yilinda kayit dist istihdam oran1 %21°dir (SGK, 2021). Kayit dist calismada, ¢alisma
yasamina iliskin mevzuatin biiyiik 6l¢iide uygulanmadigi dikkate alindiginda daha yiiksek
oranda ig kazalarinin ortaya ¢ikmasi olasidir.
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Tablo 2. 2013-2021 Yillar1 Arast Meslek Hastaligi ve Oliim Sayilari

Yillar 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Meslek

Hastahg 353 494 510 597 691 | 1.044 | 1.088 | 908 | 1.207
Sayis1

Oliim Sayis1 0 0 0 0 0 0 0 5 35

Kaynak: SGK Istatistikleri, https://www.sgk.gov.tr/Istatistik/ Y illik/fcd5e59b-6af9-
4d90-a451-ee7500eb1ch4/

Tablo 2'de goriildiigii gibi Tirkiye'de tespit edilen meslek hastaligi
vaka ve hastaliga bagli 6liim sayilar1 ¢ok diisiik diizeydedir. Bu verilere gore
Tiirkiye’de meslek hastaligi sorununun yok denecek derecede diistik diizeyde
oldugu diistiniilebilir. Ancak ILO verileri ile zikredilen, (Diinya tla) meslek
hastaligina bagh yillik 651.279 oliim sayisi ile (Tirkiye Ue) is kazasi
sayilarinin ve 6liim oranlarimin yiiksekligi dikkate alindiginda, Tablo 2’deki
sayilar rasyonel olarak degerlendirilmemelidir. Yilmaz (2009: 295), (is
kazalart icin de zikrettigi gibi) meslek hastaliklarinin da bilinenden 7-8 kat
fazla olabilecegini iddia etmektedir. Thman'a (2015) gore ise teshis
konulacak altyapinin olmamast, ¢alisanlarin ve hekimlerinin bilgisizligi gibi
nedenlerden dolay1 gergekte sayilarin daha yiiksek olmasi gerekir iken, ¢ok
az sayida tan1 konabildigi igin istatistiklerin ancak bu sayilara ulasilabildigini
ifade etmektedir. Dolayisiyla meslek hastaliklari ile ilgili sorun gercekte
daha elzem diizeylerdedir. Ciinkii gergekte yogun bir meslek hastalig
popiilasyonu vardir ve bu durum tespit ve teshis edilememektedir.

Meslek hastaligi sebebiyle 2020 ve 2021 yilindaki bagh 6liim sayilari
goz oniine alindiginda ise 6331 sayili yasanin yiiriirliige girmesinin bu
konuda tilkemizde bir biling ve farkindaligin yaminda teshis konusunda bir
altyap1 olusmaya basladigina isaret etmektedir.

2. TURKIYE’DE iS SAGLIGI VE GUVENLIGi SORUNLARI
Bu boliimde, birinci bolimde agiklanan ¢ok sayida kaza vakasi ve

oliimleri ile tespiti ve teshisi bazli dnemli bir sorun alam olarak gériilen

meslek hastaliklarin1 ortaya koyan sorunlara yer verilmektedir. Tiirkiye'de
ISG sorunlar1 bu béliimde isveren ve calisan temelli sorunlar kategorilerinde
ele alinacaktir.
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2.1. Isveren temelli sorunlar

Isveren bazli sorunlar, 6zellikle maliyet eksenli sorunlar olarak &n
plana ¢ikmaktadir.

2.1.1. isyerlerinde ISG maliyetlerinin Yiiksekligi Algisi

Giintimiiz rekabet kosullar1 firmalar acisindan son derece yikici bir
nitelik tagtmaktadir. Firmalarin oldukga gii¢ olan bu rekabet yapisinda ayakta
kalabilmesi i¢in tiretim maliyetlerinin minimum diizeyde tutulmasi geregi 6n
plana ¢ikmaktadir. Ancak isyeri ortaminda c¢alisanlarin kaza ve
hastaliklardan korunmasi, belli diizeylerde ISG harcamalarmi zorunlu
kilmaktadir. Bu harcamalardan yapilacak “tasarruflar”, kaza ve hastaliklar
gibi zararlarin ortaya gikmasina neden olmaktadir. ISG harcamalarindan
kisint1 yapilarak ortaya ¢ikan kaza ve hastaliklarin toplam maliyeti, tasarruf
edilen tutarlarin gok tizerindedir. Hatta ortaya ¢ikan zararlarin sadece maddi
degil, manevi boyutu ve maliyeti de s6z konusudur. Manuele (2011: 40) bu
maliyetleri, dogrudan ve dolayli maliyetler olarak agiklamaktadir.

Dogrudan
(Sigortalanabilen)
Maliyetler
1% Sigortalanmis Maliyetler
Tibbi ve Tazminat
Maliyetleri
Dolayl 5$-50% Sigortalanmamg Mal Zaran Maliyetleri
(Sigortalanamayan) Bina hasari, alet ve ekipman hasari,
Maliyetler urtin ve hammadde hasari, acil durum harcamalari

ve ekipman tamiri ve ekipman maliyeti

1$-3% Sigortalanmamis Diger Maliyetler
Kaza teftis siiresi, kayip zaman igin 6édenen Ucretler,
ikamelerin ige alinma ve/veya egitim maliyetleri,
fazla mesai, ekstra denetim zamani,
yaral ¢alisanin dondidgindeki azalmis performansi, is ve iyi niyet kaybi

Sekil 1. Dogrudan ve dolayli is kazas1 maliyetleri (Manuel, 2011: 40)

Sekil 1’e gore is kazasi sonucu ortaya ¢ikan maliyetler, buzdagi
metaforu ile agiklanmaktadir. Dogrudan maliyetler para ile hesaplanabilen
kalemleri ifade etmekte ve buzdagimin suyun istiinde kalan (goriinen)
yiiziinii yansitmaktadir. Para ile hesaplanmasi miimkiin olmayan dolayl
maliyetler ise, buzdaginin (goriinmeyen) suyun altinda kalan kesimi ile
sembolize edilmektedir. Buna gore kazanin tiiriine, ortaya ¢ikis sekline vb.
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parametrelere bagli olarak kazanin igverene dolayli maliyeti, dogrudan
maliyetinin “50 katina kadar” ¢ikabilmektedir (Manuele, 2011: 40).

Sekil 1°de gosterilen 1SG maliyetlerini diisiirmek amaciyla atilacak
yanlis adimlar, “astar, yiiziinden pahaliya gelmek” deyiminde oldugu gibi
beraberinde biiyiik zararlar dogurma potansiyeline sahiptir. Oyleyse i1SG
maliyetleri icin kabul edilebilir, kaza risklerini en aza indirecek harcama
diizeyleri ne olmalidir? Bu sorunun yaniti, “énleme maliyetleri” ile “is kazas:
maliyetleri” arasindaki iliskinin agiklanmast ile verilebilir.

Sekil 2°de 6nleme maliyetleri ile is kazas1 maliyetleri arasindaki iliski
gosterilmektedir. Onleme maliyetleri ile is kazas: maliyetleri arasinda negatif
bir iligki bulunmaktadir. Buna gore igveren ne kadar ¢ok dnleme harcamasi
yaparsa, is kazast maliyetleri o diizeyde diismekte; ne kadar az onleme
harcamasi1 yaparsa, kaza maliyetleri de o oranda artmaktadir. Nitekim,
proaktif temelli bir stratejinin karsilign da kaza maliyetlerini (idealde)
ortadan kaldiracak diizeyde yapilan Onleme harcamalaridir. Proaktif
yaklasimin IKMH’yi énlemede Tiirkiye’de ve Diinya’da ne denli 6nem arz
ettigi diisiiniildiigiinde, ISG harcamalarina isletmelerce “maliyet” temelli bir
bakis agisimin ne derece yanlis oldugu anlasilabilir. Sekil 2°ye gore, 6nleme
maliyetleri ile is kazast maliyetleri toplaminin en az oldugu durum, minimum
ISG maliyeti olarak ifade edilmektedir.

Maliyet

F

isG
maliyeti

>
.'/ ™ .

is kazas Gnleme
maliyeti maliyeti

Gilivenlik
* iklimi

-+ Kaza sayisi
Yiiksek risk Diisiik risk

Sekil 2. ISG maliyetleri ve nleme maliyetleri ile is kazas1 maliyetleri
arasindaki iligski (Bayram, 2020).
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Tablo 3. Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin maliyetleri

Maddi olmayan maliyetler

Maddi olan maliyetler

Calisan

e Aci ve elem

o Ahlaki ve psikolojik act
(6zellikle kalic1 sakatlik
durumunda)

e Maas ve prim kayiplari

o Mesleki kapasitesinde
azalma

o Kayip siireler (Tibbi tedavi)

Calisanin aile
ve yakinlari

o Ahlaki ve psikolojik act
o T1ibbi tedavi yiikii

e Ekonomik kayiplar
o Ekstra maliyetler

e Kendini kotii hissetme

e Zaman ve olasi prim

1 ..
Ca iann o Uziintii ve telaglanma kayiplari
mesali o S R
(6zellikle ciddi ve yakin o [ yiikiinde artig
arkadaslar e
kazalar olmas1 durumunda) o Gegici is¢ilerin egitimi
e i¢c denetim
e Uretimde azalma
¢ Ekipman, malzeme hasarlari
o Kalite kayiplart
o Sosyal iklimin bozulmasi e Yeni personelin egitimi
Isveren o Kotii imaj e Orgiitsel zorluklar
e Insan iliskilerinin zayiflamas1 | ¢ Uretim maliyetlerinin
artmast
e Sigorta prim artislar1
e Yonetim maliyetleri
e Yasal yaptirimlar
e Uretim kaybi
o Isgiicii potansiyelinin * Sosyal giivenlik
sgucu p y maliyetlerinde artma
Toplum azalmasi

e Yasam kalitesinin diismesi

e Tedavi ve rehabilitasyon
maliyetleri
¢ Yasam standardinda azalma

Kaynak: De Greef, M. ve Van den Broek, K. (2004). Quality of the working
environment and productivity: Research findings and case studies. Luxembourg:
Office for Official Publications of the European Communities, s.15.

ISG kaynakli sorunlar calisan ve isverenler basta olmak iizere,
calisanlarin aileleri, mesai arkadaslari, iilke ekonomisi ve tiim toplum
tizerinde maddi ve maddi olmayan maliyetlere yol agmaktadir (Tablo 3). Bu

baglamda saglikli

ve givenli
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iyilestirilmesinde en biiyiik sorumluluk calisan, isveren ve devlet tg¢li
yapisina diismektedir (Bayram, 2018: 1).

2.2. Bireye (¢calisana) bagh sorunlar

Kazalarin biiyiik bir oram insana bagli nedenlerden dolayir ortaya
cikmaktadir. Isyerlerinde meydana gelen kazalar biiyiik oranda (%80-%95)
calisanin giivensiz davramsi kaynaklidir (Nam ve Nam, 2021). Calisanlarin
ISG ile ilgili kurallara uyumu, giivenlik faaliyetlerine goniillii katilim
saglamasi, bireyin giivenlik egiliminin ya da giivenlik performansinin
yiiksek olduguna isaret etmektedir. Giivenlik uyumu ve giivenlik katilimi,
calisanlarin  “giivenli davranis” gostergesi olarak kabul edilmektedir
(Bayram ve Arpat, 2021: 101). isverenlerce yasalarla belirlenen tiim
yiktimlilikler yerine getirilse bile bireyin giivenlik ile ilgili dizenlemelere
aykir1 davranislari, kazalarda énemli bir rol oynamaktadir. Her ne kadar ISG
egitimi calisanlarda ISG bilinci olusumuna katki saglasa da calisanlarin
yeteri kadar giivenli davraniglar sergilediklerini soylemek miimkiin degildir.
Ornegin Yilmaz (2015)’1n basim-yayin sektériinde yaptigi bir arastirmaya
gore, basim-yayin siiregleri konusunda egitim alan calisanlarin 1SG
onlemleri konusunda bilingli ve duyarh olduklari belirlenmis, ancak yiiksek
biling diizeyine ragmen c¢alisanlarin 1/3’tintin, 6nlemlere yeterli diizeyde
uymadig tespit edilmistir.

Bireylerin davramislarim analiz ederken, sahip olduklar1 tutum ve
algilar1 da hesaba katmak gereklidir. Dolayisiyla bireyin algisini ve
tutumlarim gelistirmeye doniik eylemler, bireysel giivenlik performansina
olumlu katkilar saglayabilir. Bireylerin belli bir konudaki deger, tutum ve
algilari ise sosyallesme siirecinde edinilmektedir. Sosyallesme siireci ile ISG
ile ilgili deger, tutum ve algilar igsellestirilerek (arzu edilen) bireysel
davranis sekillerine doniismektedir (Ciftci, 2016: 21).

Insan davramislari, icinde yasanilan kiiltiir ile sik1 bir iliski icindedir.
Is giivenligi kiiltiiriiniin iyi diizeyde oldugu iilkelerde, is kazalar1 ¢cok diisiik
diizeylerdedir (Nielsen, 2014: 7). Bu bulguya dayanarak toplum giivenlik
kiiltiriiniin ve orgiit giivenlik kiiltiirtiniin gelistirilmesine yonelik cabalar,
givenli davramisin —hayatin olagan akisi iginde- iyilestirilmesi yoluyla
saglikli ve giivenli bir igyeri olusumuna katki saglayacaktir.
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2.3. 6331 sayih yasaya ve uygulamasina bagh sorunlar

Giincel ve teknolojik kosullara uygun, esnek ve uygulanabilir bir
mevzuat olusturmak, ISG alaninda énemli bir kamusal gorev olarak devlete

aittir. Bu cercevede 6331 sayili yasa ile olusturulan iISG’ye doniik mevzuatin
“genel” diizeyde kaleme alindig, birbirinden farkli ISG ihtiyaclarina sahip

olan sektorleri spesifik olarak ele almadig: iddia edilmektedir. Genel’e doniik
bu diizenlemeler nedeniyle, gelecekteki giincellemelerin sektérel uygulama
boyutunda olmasi beklenmektedir (Y1lmaz, 2021: 160). Mevzuatin genellik
ozelligi, cesitli uygulama sorunlarina yol agmaktadir. Bu béliimde, ISG
mevzuati Ve uygulamalarina doniik sorunlar kaleme alinmustir.

2.3.1. ISG Kurullarimn Etkinligine iliskin Sorunlar

50 ve daha fazla sayida ¢alisanin bulundugu ve alt1 aydan fazla siiren
siirekli islerin yapildig: islerde, ISG Kurulu olusturulmas: gereklidir (6331
s.k. m.22). Kurul olusumunun sorumlulugu isverene aittir. Kurul, az tehlikeli
isyerlerinde 3 ayda bir kez, tehlikeli isyerlerinde 2 ayda bir kez, ¢ok tehlikeli
isyerlerinde ayda en az bir kez toplanir. Kurul, iSG ile ilgili kararlar almak
tizere toplanir ve bu bakimdan 6nemli bir isleve sahiptir. Genel itibariyla bu
kurullar, isyeri i¢cinde danisma ve denetim goérevini yiirtitmektedir (Y1ilmaz,

2009: 298). Kurulun gorev ve vyetkileri ise “ISG Kurullari Hakkinda
Yonetmelik” m.8’de agiklanmaktadir. Bu gorev ve yetkilerin etkili bir sekilde

icras1 sayesinde isyerlerinin ISG performanslar1 geliserek IKMH ile
miicadelede 6nemli kazammlar elde edilebilir.

ISG Kurullar1 hakkinda uygulama sorunlari, Tiirkiye'de ISG

kurullarinin  etkin olarak c¢alismadigi rapor edilen Yilmaz (2009)'un
arastirmasina dayanarak asagida maddeler halinde siralanmustir:

1. Isyerlerinin %15’inde ISG Kurulu bulunmamaktadir. isyerlerinin
yaridan fazlasi, toplantt yapmadan tutanak diizenlemektedir.
Yoneticilerin kurul toplantilarina ilgisi disiiktiir. Buna baglh
olarak isci temsilcileri aktif degildir ya da isciler, kararlarin
uygulanmasinda gerekli 6zeni gostermemektedir.

2. Kurul tyelerine mevzuatta 6ngorillen 6zel egitimler yeterli
diizeyde saglanmamaktadir. Kurullarda alinan kararlar tam olarak
yerine getirilememektedir.
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3. lgyerlerinin  yaklasik  1/3’inde yilik ISG  raporlari
diizenlenmemektedir. Rapor ve i¢  ydnetmeliklerin
hazirlanmasinda, ISG egitimlerinin planlanmasinda kurulun
destegi alimmamaktadir. Kurullar bazi isyerlerinde ISG denetimi
yapmamakta ya da yetersiz denetim yapilmaktadir.

Bu bulgulara dayanarak, uygulamada kurullarin etkin galismadigi,
kuruldan beklenen faydalarin saglanamayacagimi ya da kismen
saglanabilecegini soylemek mimkiindiir.

2.3.2. ISG hizmetlerinin etkinligine dair sorunlar

Isverenin isyeri ortaminda asli yiikiimliiliikklerinden biri, calisanlarin
saglik ve glivenliklerinin saglanmasi igin her tirlii tedbiri almaktir. Bu
tedbirler, “ISG Hizmetleri” adiyla anilan eylemlerle yiiriitiilmektedir. 6331
sayil1 kanuna gore ISG hizmet birimleri, Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimleri
(/SGB) ve Ortak Saglik ve Giivenlik Birimleri (OSGB)'dir. Calisanlarin
isyerinde  saghik ve giivenliklerinin  saglanabilmesi igin, ISG
profesyonellerinin destegine basvurulmaktadir. ISG profesyonelleri ISG
uzmani, isyeri hekimi ve diger saghik personelinden (isyeri hemsiresi)
olusmaktadir. ISGB; isyeri iginde, isverene is sozlesmesi ile bagl olarak
olusturulan ve profesyonellerden olusan birimi ifade etmektedir. OSGB ise,
ISG hizmetlerinin isyeri disindan hizmet satin alma yoluyla yerine
getirilmesi halinde, bu hizmetlerin (harici kaynaklardan) alindigi birimi
ifade etmektedir. Isverenler, ISG hizmetlerini yiiriitmek icin bu iki temel
yontemden birini, (¢alisan sayisina ve tehlike sinifina bagl bazi istisnalar
disinda) herhangi bir kritere bagli olmaksizin tercih edebilmektedir.
OSGB’lerin ISG profesyonelinin daha kolay degistirilebilmesi ve daha diisiik
maliyetle goérevlendirilebilmesi nedeniyle, isverenlerce bu segenegin daha
kullanigli bulundugu ve tercih edildigi anlasilmaktadir (Sezgin, 2022: 399).
Ancak OSGB’lerden alian ISG hizmeti, hizmet satin alanlarca (zim tehlike
smiflarindaki isyerlerinde de) yeterli etkinlikte bulunmamaktadir (Sezgin,
2022: 400-401). Bu verilere gore ISG hizmetlerinin diisiik niteligi ile
Tiirkiye’de IKMH'yi 6nlemede ve olumlu bir giivenlik iklimi tesis etmede

arzu edilen sonuglara ulasmak miimkiin goriilmemektedir. OSGB’lerin
piyasa mekanizmas: icinde, rekabet sartlarinda ISG hizmetlerini yiiriitmesi;

ISG’nin geri planda kalmasina, iSG profesyonellerinin is giivencelerinin
azalmasina, iicret ve zaman agisindan ¢alisma sartlarmin Kotiilesmesine,
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gorevlerin istenilen amaci gergeklestirmeden uzaklagmasina neden
olmaktadir (Sezgin, 2022: 2).

ISG hizmetleri agisindan diger sorunlu alan, ISG uzmanlarmin yazili
olarak bildirdigi tespit ve onerilerle ilgilidir. 6331 sayili yasaya gore ISG
uzmanlari, isyerlerinde ISG agisindan gordiikleri eksiklikleri, yetersizlikleri
ya da uygunsuzluklar1 yazili olarak bildirmektedir. Yazili hale getirilen bu
bildirimler icerigindeki yiikiimliiliklerin yerine getirilmesi isverenin
sorumlulugundadir. Aksi halde igverenin hukuki ve/veya cezai sorumlulukla
kars1 karstya kalmasi miimkiindiir. Isverenle-iSG uzmani arasinda ([SGB
yoluyla ISG hizmetlerinin yerine getirilmesi durumunda) bir bagimlilik
iliskisi bulunmakta, bu da ISG uzmaninin isini etkin bir sekilde yerine
getirmesinde, tespit ve onerilerin etkin bir sekilde biitliniiyle yazili hale
getirilmesine engel teskil etmektedir. Her ne kadar ISG uzmanlar1 bu
bagimlilik iliskisi i¢inde, fesihe karsi is glivencesi hiikiimleri ve tazminat
haklar ile korunsa dahi; gorevin etkin ve bagimsiz ifasi igin bu hiikiimler
yeterli olmamaktadir. Hatta OSGB iizerinden gorevlendirilen ISG
uzmanlarinda bu haklarin kullanimu daha da zorlasmaktadir. Ozetle, isverene
maddi olarak direk (ISGB) ya da dolayli (OSGB) olarak bagl1 olan ve/hatta
isverenin emir ve otoritesi altinda bulunan ISG uzmanlarinin isyerinde etkin
ISG bir denetimi yapmasi ve gerekli tiim tespit ve onerilerde bulunmasi
miimkiin olamamaktadir.

Sorunun ¢dziimii igin isveren-iISG uzmam arasindaki bagimliligin
azaltilmasi ya da ortadan kaldirilmasi gereklidir. Bu bagimsizligin bir fon
yoluyla saglanabilecegi, uzmanlarin bu fondan ticretlendirilebilecegi siklikla
dile getirilmektedir (Karakuyu ve Erdogan, 2017; Sezgin, 2022: 408). Ozetle
ISG uzmanlarimn islerini etkin ve bagimsiz bir sekilde yiiriitebilmesi igin iKi
taraf arasindaki iliskinin/etkilesimin bagimlilik kiskacindan kurtarilmasi
gereklidir.

2.3.3. Tehlike simflar: ve bagh sorunlar

Isyerlerinin tehlike siiflar1 ve NACE* Rev.2 kodlari, teblig® ile
belirlenmektedir. Isyerinin tehlike sinifi, 6331 say1li yasaya gore bir¢ok ISG

4 Ekonomik faaliyetlerin istatistiki siniflamasi anlamima gelmektedir. Bu kodlamada, her
ekonomik faaliyete karsihik gelen 6 rakam ve 8 digitlik bir yap1 kullamlmaktadir (Ornegin,
07.29.02 Aliiminyum madenciligi gibi). Her ekonomik faaliyetin tehlike kategorisi, “az
tehlikeli”, “tehlikeli” ya da “cok tehlikeli” olacak sekilde {i¢ kategoride simiflandiriimigtir.
51s Saglig1 ve Giivenligine iliskin Isyeri Tehlike Simflar1 Tebliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig, Resmi Gazete tarih: 27.02.2017 say1: 29992 (Miikerrer).
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uygulamasi icin referans teskil etmektedir. Ornegin ISG egitimleri siiresi
tehlike sinifi yiikseldikge artmakta, ayni bigimde 1SG hizmetlerinin siiresi de
tehlike sinifina gore orantili bir sekilde artmaktadir. Bir igyerinin NACE
kodunun ve tehlike sinifinin belirlenmesinde, o isyerinde yapilan “asi/ is”
dikkate alinmaktadir. Oysa igyerinin tehlike kategorisi “az tehlikeli” olarak

belirlenmis olsa dahi, 0 isyerinde “tehlikeli” ya da “cok tehlikeli”” olarak
degerlendirilebilecek pek ¢ok is bulunabilir (Yilmaz, 2021). Bu durum,
mevzuata gore “az tehlikeli” ya da “tehlikeli” olarak taninan bir igyerinde,
daha tehlikeli isleri yiiriiten personelin varligina isaret etmektedir. Bu
nedenle gercekte daha tehlikeli faaliyetleri yiiriiten personel, isyerinin daha
diisiik tehlike simifi kategorisinde olmasi nedeniyle bazi dezavantajl
durumlarla karsi karstya kalmaktadir. Olmasi gerekenden daha az egitim
almasi, ISG hizmetlerinden daha kisa siireli faydalanmasi, bu duruma 6rnek
olarak verilebilir. Bu grupta ¢alisanlar, islerini yaparken, digerlerine gore
daha biiyik risklerle karsi karsiya kalmaktadir ve risklerle nasil basa
cikacagina dair yeterli bilgiye-bilince sahip degildir. Islerinin tehlike
derecesinin yiiksek olmasi nedeniyle kaza ve hastaliklara karst daha
savunmasiz durumdadirlar.

2.3.4. ISG egitimi sorunlan

Saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortamuinin tesisinde teknik, hukuki,
tibbi, yonetsel faaliyetler kadar, egitim de biiyiik 5nem arz etmektedir. Yeni
teknolojilerin ve is yapma bic¢imlerinin yeni tehditler dogurdugu g6z oniine
alindiginda, ¢alisanlarin da bu gelismeye paralel olarak dinamik bir bigimde
egitim yoluyla bilinglendirilmesi gereklidir.

Bu kisimda tiniversite miifredatlarinda verilen egitimler ile 6n lisans,
lisans ve lisansiistii diizeyde egitimleri, ISG uzmanlar1 ve isyeri hekimlerinin
yetistirme egitimleri ve buna doniik egitimler dikkate alinmamustir. Baghik
kapsaminda sadece, isyeri kapsaminda 6331 sayili kanun kapsaminda
gergeklestirilmesi gereken, ¢alisanlara dontik “igyeri i¢i” egitimler g6z oniine
alimmistir.  Bunun nedeni, o6zellikle disiik nitelik gerektiren islerde
calisanlarin (¢altsma dncesi) genel egitim diizeyinin yetersizligidir. Diisiik
egitim profili isyeri i¢i egitimi, ISG agisindan anahtar bir eylem haline
getirmektedir. Bu egitimin nicelik ve nitelik agisindan yeterliligi, IKMH ile
miicadele agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Zira egitim diizeyinin
yetersizligi bir yandan mesleki risklerin ¢ok daha fazla oldugu agir ve
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tehlikeli islerde ¢alisma zorunlulugunu ortaya ¢ikarmakta, diger yandan ise
bu risklerin farkindaligin1 engellemektedir (Karadeniz, 2012: 33).

2.3.5. Denetim (teftis) sorunlari

[SG'nin taraflarindan biri olan devletin mevzuat/diizenleme yapmanin
ardindan ikinci gorevi (fonksiyonu) yiiriirliikteki mevzuatin uygulamasini
denetlemektir. Bu ¢ercevede ISG denetimini/teftisini 6331 sayili kanun ve
yonetmelikleri ile ISG hakkinda hiikiim iceren diger yasal diizenlemeler
olusturmaktadir. CSGB biinyesinde olusturulan “Rehberlik ve Teftis
Baskanhgr” tarafindan 1SG denetimleri gerceklestirilmektedir. Denetim
sayesinde mevzuatla konulan kurallara uyum oranini artirmak miimkiin
olmaktadir. ILO'nun 81 sayili sozlesmesi, teftisin  uluslararasi
dayanaklarindan biri olarak, devletlerin denetleme ve yaptirnrm uygulama
roliine iliskin onerileri ve teftis usullerini icermektedir. “Is fteftisi” olarak
gerceklestirilen 1ISG denetimleri, ii¢ grupta yapilmaktadir: 1. Programli
teftis, 2. Inceleme teftisi 3. Siire verilmesi ve kontrol teftisidir (Y1lmaz, 2015:
79).

Is teftisinin, isyeri 6lceginde baslayip toplumsal diizeye de yansimasi
muhtemel  sorunlara neden olabilecek risklerin  gergeklesmeden
onlenebilmesi icin gerekli oldugu belirtilmektedir (Is Teftis Kurulu, 2012:

12-13). Tammdan da anlasilacagi iizere is teftisi, ISG’nin o6nleyici

yaklasimina hizmet eden eylemlerden biridir. Bu bakimdan, IKMH’nin
onlenmesinde 6nemli etki olusturan kamusal bir eylem olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Is teftisinin dnleyici roliiniin bir biitiin olarak
ortaya ¢ikmasi igin, denetimlerin nicelik ve nitelik agisindan yeterli olmasi
gereklidir. Nicelik bakimindan yeterlilik, tiim isyerlerinin belli periyotlarla
denetimini, nitelik bakimindan yeterlilik ise denetlenen sektor hakkinda
giincel ISG teknolojileri ve uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi olarak
mevzuatin biitiiniinii kapsayacak icerikte bir denetimi ifade etmektedir.

CSGB, teftis rakamlar1 ile ilgili detayli verileri “Calisma Hayati
Istatistikleri” ile derlemekte ve kamuoyu ile paylasmaktadir. Bu veriler,
faaliyet kollar1 il bazli teftis rakamlarii kapsayan sayisal bilgilerden
ibarettir. Ulke geneli, iskolu diizeyi, teftis bolgesi ya da il bazli sayisal
verilere bu istatistiklerde yer verilmemektedir (Yilmaz, 2015: 80). Bu tip
ayrintili verilere yer verilmemesi nedeniyle teftislerin (nicel bakimdan)
yeterliligi hakkinda degerlendirmelerde bulunmak giiglesmektedir. Ancak
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Yilmaz (2015: 81)’1n arastirmasi, teftislerin nicelik bakimindan yeterliligi
hakkinda énemli bir bilgi saglamaktadir. Arastirmaya gore ISG denetimi

amacli is teftiglerinde, teftis edilen isyerlerinin oram1 %1’e sigortali sayisi ise
%10’a dahi ulasamamaktadir (Oranlar 2013 yulr i¢in sirasiyla %0,55 ve
%6, 74 diir. Her isyerine teftis icin bir kez gidildigi varsayimiyla hesaplama
yvapilmigtir).

s teftislerin yeterliliginin belirlenmesinde kullanilan en yaygin dlgiit,
miifettis bagina diigen aktif niifus miktaridir. ILO’ya gore bu oranlar gelismis
ekonomiler i¢in miifettis bagina 10.000, gecis ekonomilerinde 20.000, az
gelismis ekonomilerde ise 40.000 civarindadir. 2013 yili verilerine gore
Tiirkiye'de is miifettisi basina 24.059 ¢alisan diismektedir (Yilmaz, 2015:
82). Teftis faaliyetlerinin yeterliligini ve etkinligini saglamak i¢in miifettis
basina diisen sayinin azaltilmasi, daha fazla isyeri ve sigortaliyr kapsayacak
sekilde denetimlerin genisletilmesi gereklidir.

2.3.6. ISG profesyonellerinin ¢ahsma iliskileri bazh sorunlari

ISG profesyonelleri olarak isimlendirilen is giivenligi uzmanlari,
isyeri hekimleri ve diger saglik personelleri (DSP’ler), ISG'nin proaktif®
yoniiniin hayata gegcirilmesinde 6nemli roller {istlenirler. Bu bakimdan,
IKMH ile miicadelede bu personelin rolii hayatidir. Bu personelin
sorunlarinin ¢dziimii, ISG hizmetlerinin etkinliginin iyilestirilmesine dnemli
katkilar saglayabilir.

ISG uzmanlarmin temel gorevleri rehberlik, risk degerlendirmesi,
calisma ortanu gozetimi, egitim, bilgilendirme ve kayit yapmaktir (Detayli
bilgi icin bkz. Is Giivenligi Uzmanlarimn Gérev, Yetki, Sorumluluk ve
Egitimleri Hakkinda Yonetmelik, m.9). Bunun disinda uzmamin cesitli
yetkileri (m.10) ve yiikiimliiliikleri (m.11)’de bulunmaktadir. ISG uzmamn bu
gorev, yetki ve yiikiimliiliikleri yerine getirmek tizere ya tam zamanli hizmet
vermekte ya da (¢alisan basina belirlenen) cesitli siirelerde isyerlerine
hizmet vermektedir (m.12). iISG uzmanlar1 en basta ¢alisanlarin giivenligi
odakli ISG hizmetlerinin yerine getirilmesinde aktif olarak rol alirlar.

6 Proaktif yaklasim, is kazasi ya da meslek hastalig1 meydana gelmeden énce alman &nlemler
biitiiniidiir. Boylelikle is kazasi ya da meslek hastaliginin olusmas: ihtimalinin ortadan
kaldirilmast amaglanir. Risk degerlendirme faaliyetleri, ortam dlciimleri, ISG egitimleri, acil
durum planlan ve tatbikatlar gibi uygulamalar, ISG’nin proaktif yoniine hizmet eden bazi
uygulamalardir (Eyiiboglu vd., 2020).
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Calisanlarin 6zellikle is kazalarindan korunmasinda anahtar role sahip bir
uzmanlik alanidir.

Isyeri hekimleri ise rehberlik, risk degerlendirmesi, saglik gozetimi,
egitim, bilgilendirme ve kayit ve ilgili birimlerle igbirligi gorevlerini yerine
getirirler. Her ne kadar iISG uzmani ile ayni baslikta (baz: ortak) gorevleri
icra etseler dahi gorevlerin detaylarindaki farkliliklar kolaylikla tespit
edilebilmektedir (Detaylar icin bkz. Isyeri Hekimi ve Diger Saglik
Personelinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik,
m.9). Isyeri hekiminin cesitli yetkileri (m.10) ve yiikiimliiliikleri (m.11)'de
aciklanmaktadir. ISG uzmanlarinda oldugu gibi isyeri hekimleri de gorev,
yetki ve yiikiimliiliiklerini ya tam zamanli olarak ya da (¢alisan basina
belirlenen) ¢esitli siirelerde isyerlerine hizmet verirler (m.12). Isyeri
hekimleri 6zellikle ¢alisanlarin meslek hastaligi ile ise bagli hastaliklardan
korunmasi amactyla hizmet verirler.

DSP’ler isyeri hekimi ile birlikte calisirlar. ISG uzmani ve isyeri
hekimi gibi ¢esitli gorev, yetki ve yikiimlilikler ile donatilmuslardir
(Detaylar i¢in bkz. Isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gorev, Yetki,
Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik, m.16-18). Bu grup
profesyonellerde gorev, yetki ve yiikiimliliiklerini ya tam zamanli olarak ya
da (¢alisan basina belirlenen) ¢esitli siirelerde isyerlerine hizmet vererek
yerine getirirler (m.19).

ISG profesyonellerinin 6zellikle 6zliik haklar: ile ilgili sorunlar 6n
plana ¢ikmaktadir (Tuna, 2021; Karakaya, 2018; Okuyucu, 2019). Yilmaz
ve arkadaslarinin (2019) aragtirmasina gore tim egitim diizeyleri ve
mesleklerde kadinlar erkeklere gore (%10-%22 oraminda daha az) iicret

geliri elde etmektedir. iISG profesyonellerinin yaklasik %45'inin sigorta

primi ya hi¢ 6denmemekte ya da eksik 6denmektedir. %31,3'liik bir grup ise
fazla ¢alisma yaptig1 halde, fazla galisma ticretini ya hi¢ alamamakta ya da

eksik almaktadir. Profesyonellerin yaklasik %25’i kidem tazminatim hig¢

almadig1, %27’sinin ise eksik aldigi belirlenmistir. Bir baska ifadeyle ISG
profesyonellerinde kidem tazminatini yasal tutarlarda elde edebilenlerin

oram %50'nin altindadir. Arastirmaya gore ISG profesyonellerinin %6,53’i

hi¢ (yullik iicretli) izin kullanmamus, yaklagik %25’i ise kismi olarak izin
kullanabildigini beyan etmislerdir. Sonug olarak 6zellikle ISG uzmanlarimn
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calisma kosullarimin kétii oldugu, is tatmini diizeylerinin ¢ok diisiik oldugu
raporlanmustir.

Calisma iliskisi bazli olarak aciklanan (ve ézellikle ISG uzmani
pozisyonunda yasanan) bu sorunlarin mevzuat kaynakli degil, uygulama
kaynakli oldugu anlasilmaktadir. Caligma iliskisinden kaynaklanan bu
sorunlarin acilen ¢oziime kavusturulmas: gereklidir. Aksi halde ISG
profesyonellerinin ¢alisanin giivenligine ve sagligina biitiiniiyle odaklanarak
bireysel olarak tst diizeyde bir mesleki performans gostermeleri miimkiin
degildir. Buna bagli olarak, Tiirkiye’de IKMH ile miicadelede gozle gériiliir
iyilesmeler elde etmek miimkiin degildir. Bu cercevede ISG
profesyonellerinin galisma kosullarimin iyilestirilmesine doniik eylemlerin
ivedilikle yiiriitiilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

2.4. Kiiltiire Bagh Sorunlar

Kiiltir, insanlarin yagsamlar1 boyunca edindikleri deger, tutum ve
aligkanliklarin biitiniinii ifade etmektedir (Arpat, 2015). Yeni dogan bir
bebegin oliimiine kadar gegen siiregte 6grendigi her sey kiiltiir kavrami
icinde degerlendirilir (Zencirkiran, 2015; 57).

Bu kisimda ISG sorunlar1 toplum kiiltiirii, 6rgiit kiiltiirii ve giivenlik
kiiltiirii baglanunda ele alinacaktir. Orgiit kiiltiirii toplumsal kiiltiiriin, is
giivenligi kiiltiirti de orgiitsel kiiltiiriin bir parcasidir (Ciftgi, 2016: 13).

2.4.1. Toplum Kkiiltiiriine bagh is saghgi ve giivenligi sorunlar:

ISG sorunlarmin sadece yasal diizenlemelerle ¢oziimii miimkiin
degildir. Turkiye'de kayit disi ¢aligma oraninin yiiksek oldugu dikkate
alindiginda, pek ¢ok calisanin yasal mevzuatla olusturulan koruyucu
kalkanin disinda kaldigin1 soylemek miimkiindiir. Buna dayanarak sadece
kayitli isyerlerinde degil, kayit disi galisma kapsamindaki isyeri ya da
calisanlar arasinda da kaza ve hastaliklar1 azaltici baska bir “tutkala”
gereksinim vardir. Bu da (giivenlige/is giivenligine baghligi yiiksek olan)
toplumsal kiiltiirdiir. Toplumsal kiiltiirde is giivenligine olan baglilik yasal
diizenlemelere uyumu kolaylastirir iken, zayif (toplumsal) is glivenligi
kiiltiiriinde ise, (miikemmel yasal diizenlemeler tesis edilse bile) isyerlerinde
saglik ve giivenlige bagli yiiksek performansin ortaya ¢ikmasina engel teskil
edecektir. Yapilan bir arastirmada Tirkiye’de is giivenligi kiiltiird,
Hofstede’nin kiiltiirel boyutlar teorisindeki kadercilik ve dis kontrol inanci,

“bize bir sey olmaz” inanc1 ve asir1 giiven duygusu agilarindan incelenmistir.
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Elde edilen bulgulara gore Tirkiye’de toplumsal kiiltir, is glivenligi
kiltirini genellikle olumsuz olarak etkilemektedir (Cift¢i, 2016: 13). Bu
bulguya dayanarak Tiirkiye’de ISG sorunlarmn ¢oziimii icin (giivenlige
doniik) toplumsal kiiltiirtin iyilestirilmesinin 6nemli kazamimlar saglayacagi
ifade edilebilir. Hatta gerek isyeri icinde gerekse giinliikk yasamin herhangi
bir pargasinda giivenlik agisindan karsilasilabilecek tiim durumlar igin
(gtivenligi destekleyen) toplumsal kiiltiir, asli bir koruyucu olarak islev
gorecektir.

2.4.2. Orgiit kiiltiiriine bagh is saghg ve giivenligi sorunlar

Giiltekin ve Sigr1 (2007: 279), toplumsal kiiltir ile orgit kiiltiiri
arasinda bir etkilesime isaret etmektedir. Buna gore bir toplumda giivenlige
doniik olarak zayif olan bir kiltiriin, 6rgiit ig¢ine taginmasi ve Orgiitiin
giivenlige doniik performans: iizerinde negatif bir etki olusturmasi s6z
konusu olacaktir. Toplumsal kiiltiiriin yasam i¢inde zamanla olustugu
dikkate alindiginda, o6rgiit igindeki zayif giivenlik skorlarim degistirmek
kolay olmayacaktir. Orgiit icinde giivenlige déniik yasal diizenlemelere
uyum igin gosterilen yonetsel nitelikli zorlayici ¢abalar, toplumsal kiiltiir ile
orgiit kiltiirii arasinda bir ¢atisma ortaya ¢ikarabilecektir (Ciftgi, 2016: 19).
Catismanin kaynagim ise orgitsel degerlerin, kiiltiirel degerlerin yerine
ikame edilmesi gayreti olusturmaktadir. Bu ¢abalar, ¢alisanin orgiit i¢indeki
rolii, tutumlar1 ve davramislari iizerinde onemli bir etkiye sahiptir (isler,
2013: 31). “Bu ¢abalar neler olmalidir? sorusunun yaniti hakkinda asagida
bazi eylemler maddelenmistir. Hemen belirtelim ki asagidaki maddelerin
orglit iginde ne kadar basarili bigimde uygulandigi kadar, calisanlarin
algisinda da bu basarimin teyidi oldukga 6nemlidir.

Giivenlik ddiillendirmesi: Calisanlarin ¢ekinme ve korku duygulart ile
miicadele etmede onemli bir aractir. Ozellikle kaza ve istenmeyen

durumlarin rapor edilmesi olarak ifade edilen “raporlama kiiltiiri”’, IKMH
ile miicadelede ¢cok 6nemli bir veri kaynagidir. Bu tip bildirimler ile saglik
ve giivenlige doniik diger dogru davraniglara olumlu geri bildirim verilmesi
ve odillendirilmesidir. Bu tip geri bildirim ve 6dillendirmenin siirekliligi
saglanarak sistematik hale getirilmesi, orgiit igi iletisim ve etkilesimin de
destegi ile kiiltiirel degisime 6nemli katki saglayabilir (Serifoglu ve Sungur,
2007).

Giivenlik iletisimi: Calisanlarin isyerindeki ISG calismalarindan
haberdar olabilmesini ifade etmektedir (Bayram ve Arpat, 2021). Bunu
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saglamanin yolu da saglikli isleyen bir isletme igi iletisim siirecidir. Duyuru
panolari, igletme i¢i yayinlar, intranet, yazili prosediirler, toplantilar gibi pek
cok ara¢ bu amagcla kullanilabilir (Serifoglu ve Sungur, 2007: 12).

Giivenlik liderligi: Calisanlarin giivenlikle ilgili davranislarin1 olumlu
etkileyerek pozitif bir orgit kiltirti olusturulmasi hedeflenmektedir.
Giivenlik liderligi ile c¢alisanlarin  6zellikle ilk amir/nezaret¢i gibi
pozisyonlarda olup c¢aliganlarin en yakiminda bulunan ve onlarin
caligmalarini denetleyen/koordine eden ilk derece yonetici grubunun liderlik
vasiflarinda bulunmasi geregi vurgulanmaktadir. Bu gergevede, ayni ¢alisma
ortamin1  paylasan operasyonel calisanlar ile ilk amirleri arasindaki
(gtivenlik) etkilesiminin olusturacagi pozitif etkiler ile 6rgit kiiltiiriiniin
gelistirilmesi hedeflenmektedir (Wu, Chen ve Li, 2008: 312).

Yoneticilerin giivenlik baghligi (adanmishgy): 1s giivenligine olan
orgiitsel baglilik, tst yonetimin karar alma stiregleri ile yakindan iliskilidir.
Alinan Kararlarda iSG'ye ne élgiide oncelik tamndig (iiretim ile giivenlik
arasindaki oncelik tercihi, yasal siirelerden daha uzun siirelerde ¢alistirma
gibi giivenlik baglantili calisma iligkisi degiskenleri hakkinda takimlan
tavirlar), ISG icin ne kadar kaynak ayrildig ile ilgilidir.

Giivenlik egitimi: Egitim orgiitler igin kisa ve uzun vadeli faydalara
neden olabilecek orgiit i¢i potansiyel motivasyon araglarindan biridir
(Nassazi, 2003). Bu ¢ercevede giivenlik egitimi bir yandan giivenlik ile ilgili
bilinglenme ve motivasyonu saglar iken, diger yandan c¢alisanlarin egitimi
saglayan yoneticileri ile ilgili pozitif algilarim pekistirerek pozitif orgiit
kiiltiiriiniin gelisimine katkida bulunur.

Giivenlik onceligi: Verimlilik ve galisma hiz1 gibi isletmeye rekabet
avantaji saglayan konulara bakilmaksizin isletme yonetimi tarafindan
giivenligin 6nemli ve oncelikli bir konu olarak goriilmesidir. Bir baska
anlatimla giivenligin, isyerinde yiiksek oncelikli olarak belirlenmesidir.
Giivenlik 6nceligi yonetimin giindeminde oldugu siirece, bu mesaj calisanlar
tarafindan algilanmig (Demirbilek, 2005) ve olumlu giivenlik tutum ve
davraniglarinin gelistirilmesine zemin hazirlanmig olacaktir.

2.4.3. Is giivenligi kiiltiiriine bagh is saghg ve giivenligi sorunlari

Giivenlik kiiltiirii ¢alisanlarin giivenlikle ilgili tecriibeleri, inanglari,
rolleri, tutumlari, davramslart ve degerlerine atif yapan bir kavramdir.
Toplum kiiltiiriine ve orgiit kiiltiirtine bagh olarak sekillenmektedir. Toplum
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kiltirc ve orgiit kiiltiirindeki  giivenlik  kodlarimn  olumlu  oldugu
topluluklarda, isyeri giivenlik kiltirii daha olumlu olarak ortaya
cikmaktadir. Buna gore, toplumsal kiiltirii zayif olan toplumlarda
isyerlerinde pozitif saglik ve giivenlik kiltiirii olusturmak daha
zorlagmaktadir.

Olgiimii de olusumu kadar kolay olmayan giivenlik kiiltiirii, drtiik bir
degisken olarak pek c¢ok boyutu i¢inde barindirmaktadir. Bu boyutlar
orgiitsel ve bireysel boyutlar/algilar olarak simiflandirmak mimkiindiir.
Orgiitsel faktorler (boyutlar), giivenlik kiiltiiriiniin orgiit kiiltiiriiniin alt
kiiltiirii olmasindan dolay1, 2.4.2. baghginda ele alinmigtir. Bu baslik altinda
bu faktorlere yeniden yer verilmeyecek, sadece giivenlik kiiltiirtini
aciklayan/besleyen bireysel faktorler bu kisimda incelenecektir.

Giivenlik katilimi: Calisamin kisisel glivenligine dogrudan katki
saglamayan, ancak isyerinde is glivenliginin saglanmasini destekleyici bir
ortama zemin hazirlayan davranislari tammlar. iISG faaliyetlerine géniillii
katilmak, is arkadaslarma ISG meselelerinde yardimec1 olmak, ISG
toplantilarina katilmak vb. eylemlerin goniil giicii ile talimatsiz olarak yerine
getirilmesini ifade etmektedir. Isyerinde pozitif giivenlik Kkiiltiiriiniin
yerlesmesine katki saglayici bir bireysel eylemdir.

Giivenlik farkindalig:: Guivenli tutum ve davramslarin 6nctliidiir.

IKMH’nin en aza indirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Calisanlar
kaza ve yaralanmalar1 6nleyici sorumluluklarinin farkina varmalar1 halinde,
saglikli ve giivenli bir igyeri olusumuna daha fazla ilgi gosterirler (Bayram
ve Arpat, 2021: 100).

Giivenli davranis: Isyerlerinin giivenlik performansim arttiran snemli
bireysel gostergelerden biridir. Ozellikle calisan kaynakli kaza ve
hastaliklarin 6nlenmesinde son derece énemli bir rol oynamaktadir. Giivenli
davranigin yayginlagsmast ile pozitif giivenlik kiiltiirtiniin olugmasina da katk1
saglanmaktadir.

SONUC
Tirkiye’nin toplumsal kiiltiiriinde giivenligin diisiik diizeylerde yer almasi,
isyerlerinde giivenlik odakli orgiit kiiltiirtiniin ya da giivenlik kiiltiiriiniin
olusumunu zorlagtirmaktadir. Bu durum, salt isyeri diizeyindeki ¢abalarla
giivenlik kiiltiiriiniin pozitife evrilmesini zorlastirmaktadir. Bu ¢ergevede
isyerlerinde giivenlik kiiltiirii tesisinin basariya ulasabilmesi igin, toplum
diizeyinde giivenlik kiiltiiriiniin gelistirilmesi i¢in politikalar belirlenmeli ve

266



Yilmaz Ozkan - U. Metin Bayram - Biilent Arpat

uygulanmalidir. Gilinimiizde milli egitim ve iniversite miifredatlarinda
verilen 1SG dersleri, bu ¢abalara olumlu &rnek teskil eden uygulamalardan
biridir. Giivenligi destekleyen daha farkli ve daha ileri toplumsal
uygulamalar ile ISG konusunda &nemli kazammlar elde edilebilmesi
olasidir. Hatta bu cabalarin ISG disinda isyeri disindaki saglik ve giivenlik
kosullarinin  iyilestirilmesine  6nemli  katkilar saglamasi  miimkiin
olabilecektir.
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