T.C.
ISTANBUL GELISIM UNiVERSITESI
LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU

Radyo, Televizyon ve Sinema Anabilim Dal1

Yeni Medya letisim ve Habercilik Bilim Dali

TURKIYE’DE TELEVIYON DIiZIiLERINDE
YUMUSAK GUC UNSURUNUN KULLANIMI:
“TESKILAT DiZiSi” ORNEGI

Yiksek Lisans Tezi

Serkan DEVECI

Danisman

Dr. Ogr. Uyesi Giiler CANBULAT

Istanbul — 2025






TEZ TANITIM FORMU

Yazar Adi Soyadi : Serkan DEVECI

Tezin Dili

Tezin Adx

Enstitii
Anabilim Dah
Tezin Tiirii
Tezin Tarihi
Sayfa Sayisi

Tez
Damismanlan

Dizin Terimleri

Tiirkce Ozet

Dagitim Listesi

- Tiirkge

: Tirkiye’de Televizyon Dizilerinde Yumusak Gii¢ Unsurunun

Kullanim: ““Teskilat’* Dizisi Ornegi

: Istanbul Gelisim Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
: Radyo, Televizyon ve Sinema

. Yiiksek Lisans

: 02.07.2025

: 108

: 1. Dr. Ogr. Uyesi Giiler CANBULAT

: Yumusak Giig, Televizyon Dizileri, Icerik Analizi, Teskilat

Dizisi

: Bu c¢alisma, Tiirkiye’nin kiiltiirel diplomasi ve yumusak giic

stratejileri  cercevesinde  televizyon  dizilerinin  roliini
incelemektedir. Calismanin temel amaci ‘‘Teskilat’’ dizisinin
icerik analizi yoluyla Tiirkiye'nin kiiltiirel unsurlarimi, milli
degerlerini ve dis politika mesajlarin1 uluslararas: izleyiciye

nasil aktardigini ortaya koymaktir.

1. Istanbul Gelisim Universitesi Lisansiistii Egitim

Enstitiisiine

2. YOK Ulusal Tez Merkezine

Imzasi

Serkan DEVECI



T.C.
ISTANBUL GELISIM UNiVERSITESI
LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU

Radyo, Televizyon ve Sinema Anabilim Dal1

Yeni Medya letisim ve Habercilik Bilim Dali

TURKIYE’DE TELEVIYON DIiZIiLERINDE
YUMUSAK GUC UNSURUNUN KULLANIMI:
“TESKILAT DiZiSi” ORNEGI

Yiksek Lisans Tezi

Serkan DEVECI

Danisman

Dr. Ogr. Uyesi Giiler CANBULAT

Istanbul — 2025



BEYAN

Bu tezin hazirlanmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugu, baskalariin
ederlerinden yararlanilmasit durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta
bulunuldugu, kullanilan verilerde herhangi tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir
kisminin bu iiniversite veya baska bir tiniversitedeki baska bir tez olarak sunulmadigini

beyan ederim.

Serkan DEVECI

../...12025



ISTANBUL GELIiSIM UNIVERSITESI

LISANSUSTU EGITiM ENSTITUSU MUDURLUGU’NE

Serkan DEVECI nin Tiirkiye’de Televizyon Dizilerinde Yumusak Gii¢ Unsurunun
Kullanimi: “‘Teskilat Dizisi’> Ornegi adli tez ¢alismasi, jiirimiz tarafindan Radyo
Televizyon ve Sinema anabilim dali, Yeni Medya Iletisim ve Habercilik bilim dalinda

YUKSEK LISANS tezi olarak kabul edilmistir.

BASKAN

Dog. Dr. Firat SAYICI Imza

UYE

Dr. Ogr. Uyesi Giiler CANBULAT (Danigsman) Imza

UYE

Dr. Ogr. Uyesi Selda TUNC SUBASI Imza

ONAY
Yukaridaki imzalarin, ad1 gecen dgretim iiyelerine ait oldugunu onaylarim.

ol 12025

Enstiti Miudira

Prof. Dr. Izzet GUM Us



OZET

Bu calisma, Tirkiye’nin kiiltiirel diplomasi ve yumusak gii¢ stratejileri
cergevesinde televizyon dizilerinin roliinii incelemektedir. Calismanin temel amaci
“Teskilat™ dizisinin igerik analizi yoluyla Tiirkiye'nin kiiltiirel unsurlarini, milli
degerlerini ve dis politika mesajlarini uluslararasi izleyiciye nasil aktardigini ortaya
koymaktir. Dizinin birinci sezonunda yayimlanan 14 boliim lizerinden yapilan nitel
igcerik analizi, dizinin yalnizca sert giic unsurlarimi degil, ayn1 zamanda yumusak gii¢

unsurlarini da yogun sekilde kullandigini gostermektedir.

Analiz bulgularmma gore, dizi; milli giivenlik, istihbarat, savunma sanayii,
sehitlik, kahramanlik, ekip dayanigmasi ve ulusal teknoloji basarilar1 gibi temalari
merkeze alarak giiglii bir devlet ve millet imaji olusturmay1 hedeflemektedir. Bu
baglamda, Tirkiye nin kiiltiirel ve siyasi degerleri gorsel-isitsel medya araciligiyla
uluslararasi alanda temsil edilmekte ve izleyiciye aktarilmaktadir. ““Teskilat” dizisi,
ayn1 zamanda Tiirkiye’nin “akilli gii¢” yaklasimini da yansitarak, sert gii¢ ile yumusak

giiclin harmanlandig1 bir yapim olarak one ¢ikmaktadir.

Ote yandan, dizinin yogun milliyetcilik ve giivenlik temalari, belirli uluslararasi
pazarlarda smirli bir ¢ekicilik yaratmakta ve bu durum hedef kitlelerin kiiltiirel
hassasiyetlerinin dikkate alinmas1 gerektigini gostermektedir. Tezde, Tiirk dizilerinin
kiiltiirel ihracat potansiyelini artirmak icin igeriklerin daha evrensel temalarla
desteklenmesi, alternatif dagitim kanallarinin kullanilmasi ve farkli cografyalarda
izleyici alimlamalarina dair daha fazla akademik arastirma yapilmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Sonug¢ olarak, ‘“Teskilat” dizisi, Tiirkiye'nin yumusak giic
kapasitesini artirma potansiyeline sahip énemli bir kiiltiirel diplomasi araci olarak

degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yumusak Giig, Televizyon Dizileri, Igerik Analizi, Teskilat

Dizisi.



SUMMARY

This study examines the role of television series within the framework of
Turkey’s cultural diplomacy and soft power strategies. The main objective of the
research is to reveal how the television series “Teskilat” conveys Turkey’s cultural
elements, national values, and foreign policy messages to international audiences
through content analysis. A qualitative content analysis was conducted on all 14
episodes of the show's first season. The findings indicate that the series employs not

only elements of hard power but also extensively utilizes soft power tools.

According to the analysis, the series aims to construct a strong image of the
Turkish state and nation by focusing on themes such as national security, intelligence,
the defense industry, martyrdom, heroism, team solidarity, and technological
achievements. In this context, Turkey’s cultural and political values are represented
and transmitted internationally through audiovisual media. “Tegskilat” also reflects
Turkey’s “smart power” approach by combining aspects of both hard and soft power,

positioning itself as a hybrid cultural product.

On the other hand, the series’ emphasis on nationalism and security themes may
limit its appeal in certain international markets, indicating the need to consider the
cultural sensitivities of target audiences. The thesis emphasizes that in order to enhance
the cultural export potential of Turkish TV series, content should be supported with
more universal themes, alternative distribution channels should be utilized, and more
academic studies should be conducted on audience reception across different
geographies. In conclusion, “Teskilat™ is evaluated as a significant cultural diplomacy

instrument with the potential to enhance Turkey’s soft power capacity.

Keywords: Soft Power, Television Series, Content Analysis, Teskilat TV Series.
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ONSOZ

Tezimin siireci, yalnizca akademik bir calisma degil, ayn1 zamanda bana 6nemli
dersler ve deneyimler kazandiran bir yolculuk oldu. “Tirkiye’de Televizyon
Dizilerinde Yumusak Gii¢ Unsurunun Kullanimi: Teskilat Dizisi Ornegi” baslikli bu
tezde, medyada televizyon dizilerinin nasil bir ara¢ olarak kullanilabilecegini
derinlemesine inceleme firsati buldum. Televizyon dizileri, toplumlarin kiiltiirel
dinamiklerini yansitan ve sekillendiren onemli bir yapi tasi olarak karsimizda
durmaktadir. Bu baglamda, bu tezi hazirlamak, bana literatiire kii¢iik de olsa bir katk1

saglama firsat1 sundu.

Bu siirecte, her daim deneyim, birikimleri ve motivasyon vermesiyle bana destek
saglayan ¢ok kiymetli danismanim Saym Dr. Ogr. Uyesi Giiller CANBULAT a ve
tezime yoOnelik degerli geri bildirimleriyle bana destek olan diger akademik
danigsmanlarima icten tesekkiirlerimi sunarim. Onlarin bilgi birikimi ve rehberligi,
tezin sekillenmesinde biiyiik rol oynamistir. Ayrica, istanbul Gelisim Universitesi’nin
sundugu olanaklar ve destek, bu projeyi hayata ge¢irmemdeki en 6nemli etkenlerden

biri olmustur.

Ailem ve arkadaglarim, bu zorlu siirecte her zaman yanimda oldular. Onlarin
motivasyonu, destegi ve sabri, benim icin her zaman bir ilham kaynagi olmustur.
Ayrica, literatiirde yer alan akademik ¢aligmalar bana 151k tuttu ve arastirma siirecim

boyunca bir¢ok degerli bilgiye ulasmami sagladi.

Bu tezin, okurlarina televizyon dizileri {lizerinden yumusak giic kavramini
anlamalar1 konusunda katkida bulunmasin1 umuyorum. Gelecek aragtirmalara ilham

vermesi dilegiyle...

Serkan Deveci
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GIRIS

Yumusak gii¢ (soft power), Joseph S. Nye tarafindan literatiire kazandirilmstir.
Nye’ye gore yumusak giig, bir devletin isteklerini diger aktorlere kabul ettirme
stirecinde askeri ve ekonomik zorlayiciliktan ziyade kiiltiirel, ideolojik ve etik degerler
yoluyla ikna edici olma kapasitesini ifade etmektedir (Nye, 2004). Bu baglamda
yumusak gii¢, maddi unsurlarin 6tesinde bir iilkenin degerlerine, kiiltiirline ve dig

politika stratejilerine duyulan sempatiye dayanmakta, goniillii bir etkilesim stirecidir.

Gliniimiizde medya aracglari, 6zellikle sinema ve televizyon dizileri, tilkelerin
yumusak gii¢ stratejilerinin 6nemli bilesenleri haline gelmistir. Boyle gorsel ve isitsel
tiriinler, yalnizca eglence amagh icerikler iiretmenin yanisira ulusal kimligin disa
vurumu, kiiltiirel normlarin tanittimi ve uluslararasi kamuoyunda imaj olusturmak
araglart olarak kullanilmaktadir. Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte, televizyon
dizilerinin sinirlar1 asan etkisi daha goriiniir hale gelmis ve kiiltiirel diplomasi

kapsaminda degerlendirilen bir mecra olarak 6nem kazanmastir.

Bu baglamda Tiirkiye, sahip oldugu tarihsel miras, kiiltiirel birikim ve cografi
konumu ve buna bagh jeopolitik 6nemi ile 6zellikle 2000°1i yillarin ortalarindan
itibaren televizyon dizileri aracilifiyla yumusak giiciinii artirmaya yonelik onemli
adimlar atmistir. “Muhtesem Yiizy1l”, “Dirilis: Ertugrul”, “Ezel” gibi diziler, yalnizca
i¢ pazarda degil; Ortadogu, Balkanlar, Kuzey Afrika, Orta Asya ve Latin Amerika gibi
bircok cografyada genis kitlelere ulasmistir. Bu diziler, Tiirkiye'nin tarihi ve kiiltiirel
degerlerinin uluslararasi alanda tanitilmasina olanak saglamakta; toplumsal empati,

anlayis ve karsilikl kiiltiirel etkilesim zeminini olusturmaktadir.

Tiirk dizileri, sadece kiiltiirel degil, ayn1 zamanda ekonomik bir etki de
yaratmistir. Dizi ihracati, Tirkiye’nin ekonomik kalkinmasina katkida bulunmus,
bircok iilkeye Tiirk televizyon dizilerinin satis1 yoluyla déviz kazanci saglanmistir.
2021 verilerine gore, Tiirkiye, dizi ihracatinda diinyada en 6nde gelen iilkelerden biri
haline gelmistir. Tiirk dizilerinin karakterleri, izleyicilere farkli yasam tarzlar,

sorunlar ve degerler sunarak genis bir kitle tizerinde etki birakmaistir.

Tirkiye’nin yumusak giicliniin en somut bigimde gdézlemlenebilecegi bolgeler
arasinda Ortadogu, Balkanlar ve Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri yer almaktadir. Bu
bolgelerde, Tiirk dizilerinin yaygin izlenme oranlari; tarihsel, dilsel ve kiiltiirel baglar

tizerinden bir tiir yakinlik ve sempatiye baglanabilir; bu da Tiirkiye’nin bolgesel
1



etkisini arttirma potansiyeli tasimaktadir. Ortadogu’da Tiirk dizileri, modern yasam
tarz1 ve aile degerleri gibi temalar iizerinden izleyiciyle duygusal bag kurarken;
Balkanlar’da ortak tarihsel miras one ¢ikarken, Orta Asya’da daha ¢ok Tiirk kimligi ve
tarihsel birliktelikler 6n plana ¢ikmaktadir. Emek Cayli Rahte’nin (2017) Kosova'nin
Prizren kentinde Tiirk dizilerini izleyen izleyicilerle yapilan derinlemesine goriismeler
ve odak grup calismalariyla, dizilerin nasil algilandigini incelemis, izleyicilerin
kiltiirel benzerlikler kadar kimlik (etnik, sinifsal, cinsiyet) farkliliklar1 dogrultusunda

da dizileri 6znel bi¢imde yorumladiklarini ortaya koymustur.

Bu ¢alismanin temel amaci, Tiirk televizyon dizilerinin yumusak giic unsuru
olarak islevini, 6zellikle 2021 yilinda TRT 1 ekranlarinda yayinlanmaya baslayan
“Teskilat” dizisi 6zelinde analiz etmektir. “Teskilat” dizisi, Tiirkiye'nin istihbarat
kurumlarindan Milli istihbarat Teskilat:’n1 (MIT) merkeze alarak, ulusal giivenlik,
vatanseverlik, kahramanhk ve etik degerler gibi temalar etrafinda sekillenen bir
hikdye sunmaktadir. Bu baglamda, yalnizca eglence amagli bir televizyon yapimi
degil; ayn1 zamanda Tiirkiye’nin dis politika vizyonunu ve giivenlik algisini yansitan

bir kamu diplomasisi araci olabilecegi degerlendirilebilir.

Dizinin uluslararast platformlarda aldigit olumlu sayilabilecek tepkiler,
Tiirkiye’nin kiiltiirel thracatinin bir parcasi olarak degerlendirilebilir. Teskilat, yalnizca
bir televizyon dizisi olarak kalmayip, Tiirkiye nin bekasini1 ve giiclii bir ulus imajin1
pekistiren bir medya arac1 olarak diisiinebilir. Farkli kiiltiirlerle bulugsmasi ve ¢cevrimigi
platformlar araciligiyla genis kitlelere ulasmasi, Tiirkiye nin sesini yurt diginda daha

goriiniir kilmaktadir.

Dizinin igeriginde siklikla yer verilen milli semboller, kahraman karakterler ve
dis tehditlere kars1 verilen miicadele, izleyicide bir giivenlik bilinci olusturabilmekte
ve devlet kurumlarina yoénelik pozitif bir alg1 yaratabilmektedir. Bu tiir igerikler,
ozellikle Tirkiye ile tarihsel ve kiiltlirel baglar1 bulunan izleyici kitleleri nezdinde

etkili olabilmekte; Tiirkiye’nin “gii¢li”, “modern” ve “kararli” bir devlet imajini

uluslararas1 kamuoyuna yansitabildigi degerlendirilmektedir.

Ancak, Teskilat dizisinin yumusak gii¢ aract olarak kullaniminda bazi
sinirliliklar da séz konusudur. Ozellikle siddet, milliyetcilik ve militarizm gibi
temalarin yogun kullanimi, bazi izleyici gruplarinda olumsuz algilarin dogmasina

neden olabilmektedir. Bununla birlikte, istihbarat tegkilatlarinin dogas1 geregi gizlilik



ilkesi, dizide temsil edilen yapinin gerceklikle iliskisini zaman zaman tartigmali hale

getirmektedir.

Bu tez calismasi kapsaminda, yumusak glic kurami temelinde, “Teskilat”
dizisinin igeriksel ve tematik yonleri analiz edilerek, dizinin Tirkiye’nin uluslararasi
imajina olan katkilar1 irdelenecektir. Calisma, ayn1 zamanda Tiirkiye’'nin kiiltiirel
diplomasi stratejileri baglaminda televizyon dizilerinin iglevine 151k tutmayi ve bu

alandaki akademik literatiire katki sunmay1 hedeflemektedir.



BiRiRINCi BOLUM
KAMU DiPLOMASISI, YUMUSAK GUC VE MEDYA ILiSKiSI

1.1. Diplomasi Kavram ve Tiirleri

Diplomasi, uluslararasi aktorler arasinda siyasi, ekonomik ve kiiltiirel iligkilerin
yiiriitilmesini miimkiin kilan bir iletisim ve miizakere siirecidir (Berridge, 2010).
Geleneksel bir sekilde ifade edildiginde devletleraras: iliskileri diizenleyen bir
mekanizmadir. Bunun yanisira, modern diplomasinin kapsami geniglemis ve hiikiimet
dis1 aktdrler, uluslararas1 kuruluslar ve bireyler de bu siirece dahildir (Nicolson, 1988,
s. 14-16). Diplomasi, farkli dil, din, irk ve kiiltiirel geleneklere sahip topluluklar
arasindaki iligkileri diizenleyen temel araglardan biridir. Profesyonel diplomasi
orgiitleri araciliiyla yiiriitiilen bu siireg, uluslararasi iliskilerin yonetiminde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Kissinger, diplomasiyi genis bir perspektiften ele alarak devlet
yonetimi, dis politika ve uluslararasi iliskilerle es anlamli goriirken, Nicholson gibi
baz1 akademisyenler ise diplomasiyi yalnizca uluslararasi iligkilerin yiiriitiillmesiyle

sinirlandirmaktadir (Tuncer, 2009).

Diplomasinin farkli tiirleri, yiiriitilme sekli ve aktorlerine bagli olarak
geleneksel diplomasi, kamu diplomasisi, paralel diplomasi, ekonomik diplomasi, siber
diplomasi olarak bes sinifa ayrilabilir. Geleneksel diplomasi, devletlerin resmi
temsilcileri tarafindan ytiriitiilen diplomasidir ve biiyiikelciler ve diplomatik gorevler
aracilifiyla ikili ve ¢ok tarafl iliskileri i¢ine alir (Satow, 2009). Kamu diplomasisi,
devletlerin yabanci halklarla dogrudan etkilesimde bulunarak, politikalarini ve
kiltlirlerini tanitmasidir. Kiiltiirel degisim programlari, egitim burslart ve medya
araciligiyla yapilir (Cull, 2009). Paralel diplomasi, sivil toplum kuruluslari,
akademisyenler, is diinyas1 gibi devlet dis1 unsurlarla gergeklestirilen diplomasidir
(Melissen, 2005). Ekonomik diplomasi, ticaret, yatirim, enerji ve teknoloji alanlarinda
uluslararas1 ekonomik is birligine yonlendiren diplomasidir (Bayne & Woolcock,
2011). Siber diplomasi, devletlerin dijital platformlar ve internet tizerinden uluslararasi

iliskileri yonetme ve bilgi yayma ¢abalaridir (Bjola & Holmes, 2015).
1.1.1. Kamu Diplomasisi

Geleneksel diplomasi, bir uluslararasi1 aktoriin, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda

uluslararasi politik ¢evreyi etkileme ve kontrol etme girisimlerinden olusurken, kamu
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diplomasisi, bu siireci dogrudan yabanci toplumlarla etkilesim kurarak yiiriitmektedir.
Kamu diplomasisi genellikle bir devletin hiikiimet unsurlar1 ile bagka bir devletin
toplumu arasindaki iletisime dayanir. Bu etkilesim tek yonlii olmayip, hiikiimetler hem
aktif olarak farkli toplumlara yonelik faaliyetler yiiriitebilir hem de pasif bir tutum
benimseyerek ¢esitli topluluklarin goriis ve tepkilerini degerlendirebilir (Cull, 2007:
12).

Kamu diplomasisi, bir devletin siyasi ve ideolojik hedefleri dogrultusunda,
vatandaslar1 ve entelektiielleri araciligiyla yabanci toplumlar1 etkileme siirecidir.
Gifford Malone’a gore, devletlerin kendi toplumlarimi ve politikalarimi etkili bir
sekilde tanitabilmesi igin hedef {ilkenin kiiltlirinii, tarihini, dilini ve psikolojisini
anlamalarn gerekmektedir. “Kamu diplomasisi” kavrami ilk olarak 1965 yilinda
Edmund Gullion tarafindan ortaya atilmistir. Kamu diplomasisi kiiresel diplomasinin
disinda kalan uluslararasi iliskiler dinamiklerini de igermektedir. Tarihsel olarak, kamu
diplomasisi 17. ylzyildan itibaren uygulanmis, 6zellikle 1. ve II. Diinya Savaglar
sirasinda onem kazanmistir. Soguk Savas doneminde Amerika Birlesik Devletleri
(ABD), kamu diplomasisini yogun bir sekilde kullanmis ve bu cercevede kiiltiirel
unsurlar, Amerikan miizigi ve sinemast Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi
(SSCB)'ne kars1 bir ara¢ olarak degerlendirilmistir. 1953 yilinda ABD Baskam
Eisenhower’in girisimiyle kurulan “USIA” (United States Information Agency),
Soguk Savas boyunca Amerikan kamu diplomasisinin koordinasyon merkezi olarak
islev gormiistiir. Bugiin diinya genelinde kamu diplomasisinin 6nde gelen yapilari
arasinda Fransiz ““Alliance Frangaise”, Alman ““Goethe Enstitiisii” ve Ingiliz ““British
Council” gibi kiiltiirel ve dil merkezleri yer almaktadir. Joseph Nye’ye gore Fransa,
1883 yilinda Prusya Savasi’nda aldigi yenilginin ardindan ‘“Alliance Francaise”
kurulusunu destekleyerek uluslararasi alandaki itibarin1 yeniden kazanmay1 amaglamis
ve kamu diplomasisini sistematik bir ara¢ haline getirmistir (Fels, 2012). Genel olarak

kamu diplomasisi, bir dis politika enstriimani olarak degerlendirilmektedir.

Diplomasinin etkili olmasinda kitle iletisim araglart ve medya kritik bir role
sahip olmaktadir. Bilhassa kamu diplomasisinin yiiriitiilmesinde medya, devletlerin
uluslararast1 kamuoyunu etkileme ve politika yapma siireclerinde 6nemli bir arag
olmustur (Gilboa, 2002). CNN, BBC, Al Jazeera gibi uluslararasi haber kanallar1 ve
sosyal medya olusumlari, iilkelerin kiiresel algilarin1 bi¢cimlendirmekte ve dis

politikalarinin kamuoyunda nasil algilandigin1 belirlemektedirler (Nye, 2004, s. 89-
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92). Devletler, sosyal medya platformlar1 Twitter, Facebook, YouTube, Instagram
vasitastyla dogrudan yabanci halklarla iletisime girmekte ve uluslararasi krizlerde hizli
tepkiler verebilmektedirler (Manor, 2019). Kiiresel medyanin yonettigi "medya
diplomasisi" kavrami, kriz durumlarinda devletlerin resmi diplomasilerini
etkileyebilmektedir. Bilhassa savas, terdrizm ve insani krizler gibi konularda medya,
kamuoyu baskis1 yaratarak diplomatik kararlart bi¢imlendirirler (Entman, 2008).
Diplomasi, yalnizca devletleraras1 miizakerelerle smirli olmayip, medya ve Kkitle
iletisim araclariyla birlikte yiiriitiilen bir siirectir. Geleneksel diplomasi yerini giderek
kamu diplomasisi ve dijital diplomasiye birakabilir. Medya devletlerin uluslararasi
arenada kendilerini ifade etme ve politikalarin1 yonlendirmede belirleyici aktor olmaya
baslamistir. Bundan dolayi, modern diplomasinin etkinligi, devletlerin medya ve

iletisim stratejilerini nasil yonettikleriyle dogrudan alakalidir (Durusoy,2018).
1.1.2. Kiiltiirel Diplomasi

Kiiltiirel diplomasi, kamu diplomasisinin bir alt dal1 ya da teknik yontemi olarak,
ilkelerin yumusak giic stratejilerinin énemli bir unsuru niteligindedir. (Demir, 2012,
s. 71; Karadag, 2016, s. 87-95; Mark, 2009, s. 1) Tarihsel kokeni eski donemlere
dayanan bu kavram, sanat, bilim, teknik ve egitim gibi kiiltiirel unsurlarin, iilkelerin
itibarlarin1 artirma ve uluslararasi alanda istenilen sekilde tamitilmalari amaciyla
kullanilmastyla iligkilidir. Kiiltiirel diplomasi, siyasal degerler, dis politika ve kiiltiirel
unsurlarin birlesimiyle sekillenen yumusak gii¢ anlayisina dayanmaktadir. (Nye, 1990,
s.155; Nye, 2005, s.62). Yumusak gii¢, sert giicten farkli olarak, baski ve zorlama
olmaksizin kars1 tarafi ikna etme ve etkileme kapasitesine sahiptir. Ulkeler, kiiltiirel

diplomasi ¢ercevesinde gerceklestirdikleri faaliyetlerle bu giicli kullanmaktadir.

Kiiltiirel diplomasinin iki temel boyutundan ilki, ilkeler arasinda kiiltiirel
etkilesimi ve karsilikli tanimay1 saglayan ortakliklar: kapsar. (Belanger, 1999; Nye,
2008a). Ikincisi ise iilkelerin medya araglar1 araciligiyla kendilerini uluslararas
kamuoyuna tanitmasma odaklanmaktadir. Bu calismada, daha ¢ok ikinci boyut
lizerinde durulmaktadir. iletisim teknolojilerindeki gelismelerle, 6zellikle II. Diinya
Savas1 sonrasinda iilkeler kiiltlirel diplomasiye daha fazla énem vermis ve medya,
kiltiir, teknoloji, bilim, sinema, televizyon, internet, edebiyat ve sanat gibi alanlar,
kiiltiirel diplomasinin etkinlik gosterdigi baslica mecralar arasinda yer almaktadir

(Nye, 2005; Varoglu, 2013, s. 51).



Kiilttirel diplomasi, uluslararasi iliskilerde yumusak gii¢ stratejilerinin énemli
bir bileseni olarak, devletlerin ve diger aktorlerin kiiltiirel degerleri ve iletisim
araclarimi kullanarak kiiresel diizeyde etki yaratmalarini saglamaktadir. Literatiirde
kiltiirel diplomasinin etkili kullanimi, iilkeler arasindaki iligkilerin gelistirilmesinde
ve uluslararasi imaj yonetiminde 6nemli bir faktor olarak degerlendirilmektedir (Snow

& Taylor, 2009).
1.1.3. Kamu Diplomasisi ve Kiiltiirel Diplomasi iliskisi

Kamu diplomasisi, yumusak giiciin ve kiltlirel dis politikanin etkisini artiran
onemli bir ara¢ olarak degerlendirilebilir. Diger taraftan, kamu diplomasisi, tarihsel
olarak kiiltiirel diplomasiden ortaya c¢ikmistir (Savas, 2024). Diinya genelinde
akademik ¢evrelerin kiiltiirel diplomasiye ilgisi gorece diisiiktiir (Mark, 2010, s. 64).
Kiiltiirel diplomasiyi, “kamu diplomasisi aktorlerinin kiiltiirel degisimleri”
baglaminda ele alabiliriz. Ciinkii bu degisimler belirli bir diinya vizyonunu aktarmada
cesitli iletisim kanallar1 olarak goriilebilir (Pajtinka, 2014, s. 96). Kiiltiirel diplomasi,
bireyler ve toplumlar arasindaki fikir ve degerlerin degisimi ve iletisimine
dayandigindan, kamu diplomasisinin bir elemani sayilabilir (Eksi, 2014, s. 133). Kamu
diplomasisi ile kiiltiirel diplomasi aralarinda temel benzerlikler olsa da birtakim
sebeplerden onlar1 eslestirmek veya birbirine indirgemek zordur (Pajtinka, 2014, s.
101). Cull (2008a) kamu diplomasisini “dinleme”, “savunma”, “kiiltiirel diplomasi”,
“degisim diplomasisi” ve “uluslararasi yaymcilik” olarak bese ayirmisti. Bu
baglamda, kiiltiirel diplomasi, kamu diplomasisinin i¢inde yer alir diyebiliriz. Eksi’ye
(2014, s. 132) gore “kiiltiir diplomasisi kamu diplomasisinin es anlamlis1 degildir;
ancak tanim ve amaglarinin ortiismesi sebebiyle birbirlerinin yerine kullanilmaktadir”.
Seib (2009), kamu diplomasisini, yabanci hiikiimetler yerine dogrudan yabanci
halklarla diyalog kurma bi¢iminde tanimlar. Bundan dolayi, kamu diplomasisinin,
yayin, kiiltiirel diplomasi ve degisim gibi faaliyetler araciligiyla giivenilirlik
saglayarak, demokrasiye inang gibi degerleri tegvik eder ve toplumsal-siyasal
hareketleri degistirerek tilkelerin yumusak giicline yardimer olabilir (Pamment, 2014,
s. 52-53). Kamu diplomasisi, bilgi ve teknoloji caginda hiikiimet, basin ve kamuoyu
gibi ana 6gelerle yeni bir diplomasi alanidir (McConnell, vd. 2012, s. 804). Kamu
diplomasisinin, bir hiikiimetin halklara yonelik resmi pozisyonlarina iligkin bilgilerin
acik olarak yayilmasini saglamak, uluslararasi pozisyonlarini medyaya yaymak, genis

bir kitleyle bilgi aligverisini tesvik etmek ve kolaylastirmak, egitim, sanat veya spor
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alaninda kiiltiirel degisim politikalarini tesvik etmek gibi islevleri vardir (Lequesne,
2013, s. 11). Kamu diplomasisi ve kiiltiirel diplomasi, devlet aktorlerinden ¢ok sivil
toplum ve kamuoylarini hedef aldig1 i¢in klasik diplomasiden ayrilir (Eksi, 2014, s.
132). Pamment’a (2012) gore, kiiresellesmenin, diplomasi pratiklerinin, medya ve
iletisim teknolojilerinin tizerindeki etkisi, 11 Eyliil saldirilariyla alakali uluslararasi
politikanin tlirlii unsurlari, bununla birlikte terérizm ve kiiresel 1sitnmayla miicadelenin
belirli tilkeler ve ulusétesi gruplar arasinda ¢ok yonlii eylem ve diyalog gerektirdigi
aciktir. Kiiltiirel diplomasi ve kamu diplomasisi, yumusak giicle dogrudan alakalidir
(Eksi, 2014, s. 133). Kamu diplomasisi, ekonomik yardimlar, iletisim ve degisim
programlar1 yumusak giiciin resmi araglaridir (Nye, 2009, s. 162).

Kamu diplomasisi ve Kkiiltiirel diplomasi arasinda farklar vardir. Kiiltiirel
diplomasiden olusan herhangi bir resmi faaliyetin, kamu diplomasisi igeriginin bir
pargast olmadigi gibi kamu diplomasisinden meydana gelen her faaliyet de kiiltiirel
diplomasinin bir parcasi degildir (Mark, 2010, s. 66). Kiiltiirel diplomasiyle kamu
diplomasisi arasinda pratikte bazi ayriliklardan s6z edilebilir. Kamu diplomasisi,
diplomasi pratigi ve yeni diplomasi tarzi iken, kiiltiirel diplomasi yumusak gii¢ araci
olarak goriiliir (Eksi, 2014, s. 134). Kamu diplomasisi kavrami, kiiltiirel diplomasi
teriminin ¢ok oOtesinde ekonomik kalkinma, ticaret ve turizm, dogrudan yabanci
yatirim gibi ¢ok ¢esitli alanlar1 icermektedir (Panov, 2012, s. 71). Bunlara ilave olarak
kamu diplomasisi, insani yardim diplomasisi, dini diplomasi, dijital diplomasisi ya da
diaspora diplomasisi gibi alanlara da girmektedir (Ceylan, 2020, s. 323). Dolayisiyla
da kamu diplomasisinin kapsamy, kiiltiirel diplomasiye nispeten ¢ok genistir (Pajtinka,
2014, s. 101). Kamu diplomasisi, yabanci devletlerden ¢ok dogrudan yabanci halklarla
ve kamuoylariyla gelistirilen bir diyalog hareketi olarak farklilagmaktadir. Kamu
diplomasisiyle kiiltiirel diplomasi arasinda kronolojik bir ayrilik s6z konusudur.
Cull’un (2013, s. vii) “yeni diplomasi” olarak da tanimladigi kamu diplomasisi,
1960'lardan bugiine gelir ve Ozellikle ABD dis politikas: etrafinda olusan yeni bir
terimdir. Kiiltiirel diplomasi ise daha eski devirlere 6zellikle de Fransa 6rneginde
goriildiigii gibi kita Avrupasi’ndaki cagdas diplomasi uygulamalariyla olusan ve

tarihsel gelisim gosteren bir terim ve olgudur (Chaubet, 2013, s. 95).



1.1.4. Tiirkiye’de Kamu Diplomasisi

Tiirkiye, 2000°’li yillardan sonra kamu diplomasisini etkin bir dis politika aract
olarak kullanarak, bazi kurumlar ve belirledigi stratejiler vasitasiyla uluslararasi

arenada etkisini artirmaktadir (Kadioglu & Ozkan, 2018, s. 47).

Tiirkiye kamu diplomasisini uygularken 6ncelikle ¢ok biiyiik kitlelere hitap eden
medya ve dijital platformlar1 kullanmaktadir. TRT World, Anadolu Ajansi ve
Tirkiye'nin dijital medya kanallar1 ile uluslararast kamuoyuna Tiirkiye'nin giincel
politikalarini, kiltiirel ve ekonomik gelismelerini yaymaktadir (Giines, 2020, s. 63).
Bir diger kamu diplomasisi araci olan egitim ve akademik programlar ile yurtdigindan
gelen 6grencilere burslar verilmekte ve Tiirk iiniversitelerinin uluslararasi alanda daha
aktif olmas1 ve tiirlii akademik is birlikleri yapilmaktadir (Yilmaz, 2017, s. 88). Ayrica
kamu diplomasisinin kiiltiirel diplomasi araciyla da Yunus Emre Enstitiisii, Tiirk
dizileri, film festivalleri ve sanat etkinlikleri de kullanilarak Tiirk dilini ve kiiltiiriinii
tanitma ve yayma faaliyeti etkili olarak gerceklestirilmektedir (Arikan, 2019, s. 102).
Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA) ve Kizilay gibi Sivil Toplu Kuruluslar:
(STK) ve yardim kuruluslan ile kalkinma yardimlar1 ve insani yardim faaliyetleri
yapilarak Tiirkiye’nin imajina olumlu katki saglanabilmektedir (Celik & Demir, 2021,
s. 55).

Tiirkiye’nin kamu diplomasisini yiiriitiirken bazi stratejileri kullanmaktadir.
Kiiltiirel ve egitimsel faaliyetlerle yabanci halklar {izerinde olumlu bir etki yaratma
icin yumusak giic unsuruna bagvurmaktadir. Tiirkiye’ye yonelik olumsuz algilari
kirmak i¢in medya ve diplomatik kanallar1 etkin bir sekilde kullanarak krizi yonetme
ve alg1 yonetimi yapmaya calisilmaktadir (Giines, 2020, s. 70). Afrika, Orta Asya ve
Balkanlar gibi bolgelerde gelistirilen projeler ve is birlikleriyle Tiirkiye nin etkisini
artirmak i¢in bolgesel ve kiiresel iligkilerde aktif olma stratejilerini kullanmaktadir

(Kadioglu & Ozkan, 2018, s. 50).

Tiirkiye, kamu diplomasisi faaliyetleriyle uluslararasi arenada tanimir hale
gelmistir (Arikan, 2019, s. 110). Kamu diplomasisi, ticari ve yatirim iligkilerinin
gelismesine katkida bulunmaktadir (Celik & Demir, 2021, s. 62). Ayrica Tiirkiye’nin
diplomatik giiciinii artirmakta ve uluslararas1 arenada daha etkin bir rol oynamasina

yardimci1 olmaktadir (Yilmaz, 2017, s. 93).



Tiirkiye, kamu diplomasisini stratejik bir ara¢ olarak kullanarak kiiresel arenada
etkisini artirmaya devam etmektedir. Medya, kiiltiirel ve egitim alanlarinda yiiriitiilen
faaliyetler, Tirkiye’nin uluslararas1 konumunu giiclendirmekte ve yumusak giliciinii
artirmaktadir. Oniimiizdeki dsnemde kamu diplomasisinin daha fazla kurumsallasmas1
ve ¢esitlendirilmesi, Tirkiye’nin dig politikasindaki etkinligini artiracagi

distiniilmektedir.
1.2. Yumusak Giic

Gliniimiliz diinyasinda Uluslararasi iliskilerde gilic ve etkileme kavramlarinin
kokli bir degisim gecirdigini gormekteyiz. Klasik diplomasinin yerini ¢ok daha
karmagik ve ¢ok aktorlii bir etkilesim aginin aldigin1 miisahede ediyoruz. Yumusak giic
kavrami1 bu baglamda merkezi bir Oneme sahiptir. Devletler, sadece askeri ve
ekonomik giic (sert gii¢) kullanarak degil, aynt zamanda Kkiiltiirlerinin, siyasi
degerlerinin ve dis politikalarinin ¢ekiciligini kullanarak diger iilkeleri etkilemeye
calismaktadirlar. Kamu diplomasisi, devletlerin yabanci kamuoylariyla dogrudan
iletisim kurarak iilkelerinin fikirlerini, ideallerini ve ¢ikarlarini destekleyecek sempati
ve anlayls olusturma cabalarimi ifade etmektedir. Kiiltiirel diplomasi, kamu
diplomasisinin 6nemli bir araci olarak, kiiltiirel aligverisi ve is birligini tesvik ederek
iilkeler arasinda karsilikli anlayisi ve uzun siireli dostluklar1 gelistirmeyi amaclar.
Medya ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, devletlerin ve devlet dis1 aktdrlerin
kamuoyunu etkileme ve algilarin1 yonetme kapasitesini dnemli 6l¢iide artirmigtir.
Sosyal aglar ve dijital platformlar, kamu diplomasisi uygulamalarinda giderek daha
aktif bir rol oynamaktadir. Devlet dis1 aktorler arasinda sivil toplum kuruluslari, medya
organlari, uluslararasi sirketler, diisiince kuruluslar1 ve kanaat 6nderleri sayilabilir. Bu
aktorler, kendi iletisim kanallar1 ve yontemleriyle kamuoyunu etkileyebilmekte ve
uluslararasi iliskilerde 6nemli bir rol {istlenebilmektedirler. Giinlimiiz uluslararasi
iliskilerinde bagarili olmak isteyen devletler, sadece geleneksel diplomatik yontemlere
degil, ayn1 zamanda yumusak gii¢ araglarina, kamu diplomasisine ve etkili iletigim
stratejilerine de yatirnm yapmak zorundadirlar. Bu baglamda, kiiltiir, bilgi ve alg1
yonetimi, devletlerin ulusal ¢ikarlarin1 koruma ve uluslararasi arenada etkili olma

yolunda vazgecilmez araclar haline gelmistir.

Yumusak giic, ABD’nin Soguk Savas sonrasinda ortaya ¢ikan yeni diinya
diizenindeki pozisyonunu sorgulamak ve kendisini nasil ifade etmesi gerektigi ile ilgili
ortaya cikacak ihtiyaclar dogrultusunda 19901 yillarda Joseph Nye tarafindan
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literatlire kazandirilmig bir terimdir. Neoliberalizmin uluslararasi iliskiler teorisinin
kurucusu Nye, gii¢c kavramina yeni bir boyut kazandirmistir ve yumusak giiciin biiyiik
Olclide degerler manzumesinden dogdugunu ve bu degerlerin de kiiltiirde, iilke i¢inde
yerlesik olan politikalarda ve uluslararasi diizeydeki yaklasimlarda bulundugunu ifade
etmistir (Nye, 2002-2003, s.552). Yumusak gii¢ kavrami, sert giic kavramina karsit
olarak ortaya ¢ikmis olan bir kavram olarak bilinmektedir (Lee, 2009). 1990'l1 yillarda
Joseph Nye’nin ortaya koydugu “yumusak giic”” kavrami ile devletler, giicli
olduklarini uluslararas1 topluma kabul ettirmek noktasinda sert giice bagvurmadan
'cazibesini' kullanmak suretiyle yumusak gii¢ unsurlari ile diger devletler lizerinde etki
olusturma yollarin1 aramaktadir (Bilgin ve Elis, 2008, s.11). Nye (2004), yumusak
giici ““baskalarmin tercihlerini sekillendirme yetenegi” olarak tanimlamaktadir.
Boylelikle dev savunma harcamalar1 yapmadan ve dahasi diinya kamuoyunun
tepkisini cekmeden diger devletler ve bu devletlerin kamuoylar1 tizerinde hedefledigi
etkiyi olusturabilmektedir. Yumusak gii¢ unsurlarini aktif olarak kullanan bir devlet
istedigi kadar askeri savunma harcamasi yapsin yumusak giice sert giicle kars
koyamamaktadir. Bu ylizden, etki altina alinmak istenen hedef devlet kendiliginden
yumusak gii¢ unsurlarin1 kullanan devletin etkisi altina girmektedir. Kiiltiirel
sOylemler, uluslararast tin yapmis aktorler, egitim, teknik bilgiler yumusak giic
olusumunda rol almaktadir (Lee, 2009, s.210).Yumusak gii¢, diger devletlere istekli
bir sekilde belirli bir tavr1 sergiletebilmek, “karsinizda yer alani, kendi istek ve
arzunuzu talep etme amacina ulastirabilmektir” Temelinde ikna ve cazibe yatan
yumusak giic, bir devletin sert giic kullanmasina gerek kalmadan, kiiltiirel
cezbediciligi, degerleri ve politikalar1 araciligiyla diger devletleri ve halklar
etkileyerek kendi amacina ulastirmaktadir. Yumusak gii¢, glindemi belirleyerek
bireylerin ve toplumlarin  fikirlerini, yasayis  bigimlerini, tercihlerini
sekillendirebilmektedir. Nye, yumusak giicii kiiltiirler, fikirler ve politikalarla iliskili
cekiciligin gilicii olarak tanimlar (Nye, 2003: 70). Yumusak gii¢, hedefteki iilkeleri
istenileni isteyerek yapmaya kosullandirmakta ve boylece cikar catigsmasi daha az
seviyede olmaktadir (Gallarotti,2011, s.35). Yumusak giicte esas olan bir devletin bir
baska devlette etki alan1 olusturma istegini cazibe kullanarak gerceklestirmesi olarak
ifade edilmektedir. Bu yontemde askeri miidahale, ekonomik miidahale gibi sert giic
unsurlar1 bulunmamaktadir. Sert gii¢ unsurlarini kullanan bir devlet; kars1 devletin ve
de ilke halkinin nefretini iizerine ¢ekmekte veya onlarin mukavemetiyle

karsilasabilmektedir. Yumusak giigcte ise bunun tam olarak tersi olarak kin, nefret ya
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da diren¢ goriilmemektedir. Yumusak giic kavrami ikna, cazibe ve baglanma
kavramlart ile agiklanmaktadir (Glinek, 2018, s.252). Bu agidan devletler yumusak giic
unsurlari kullanarak birbirini ikna ederek iligkilerini siirdiirebilmektedirler. Bir
iilkenin cazibesi ve cekiciligi diger iilke insanlar1 i¢in o iilkeye gitme ve hatta bir

yolunu bulup o iilkede yasama yollarin1 aramaya itebilmektedir.
1.2.1. Yumusak Giiciin Kaynaklar

Yumusak giiciin temel kaynaklari; kiiltiir, siyasi degerler ve dis politika olmakla
birlikte, bu giiciin etkili olabilmesi adina cazibe, ikna ve giindem belirleme becerisi de
kritik 6nem teskil etmektedir. Bir {ilke, uluslararasi siyasette arzuladig1 basarilar1 elde
etmek ve toplumlarin gozetiminde kendilerini hakli gosterebilmek i¢in yumusak gii¢
catist altinda sahip oldugu birtakim arglimanlar1 devreye sokar. Nye’in (2008, s.100)
literatiire kazandirdig1 yumusak giic, bir devletin, amacladig1 davranisi karsi tarafa, zor
veya sert giic kullanmadan, cekicilik ve cazibe gibi unsurlar1 kullanarak, rizasi ile
yaptirabilme kapasitesi olarak ifade edilir. Bu baglamda bir iilkenin yumusak gii¢
kaynaklarim kiiltiir, siyasi degerler ve dis politikalar olusturur. Ulusal devletler, kendi
imajin1 giiclii kilmak ve dis kamuoyunu etkileme adina sert giiciin yaninda yumusak
giic unsurlarina da énem vermek zorunda kalmistir (Kalin, 2011, s.24). Kiiltiir; bir
iilkenin ¢ekici gelen yonlerini igermektedir. Bu, bir iilkenin sanatini, edebiyatini,
miizigini, filmlerini, televizyon dizilerini, degerlerini ve yasam tarzini1 kapsamaktadir.
Bireysel ve toplumsal olarak bagskasi tarafindan kabul goérme, kendi kiiltiirliniin
bilinmesi istegi, yumusak giic uygulamalar1 i¢in bir motivasyon kaynagidir. Nye
(2011, s.84) kiiltiirleri; evrensel, etnik ve yalnizca belirli bir ziimreye ait alt kiiltiir
olmak iizere lige ayirmaktadir. Nye’nin bu ayrimui, kiiltiiriin cok katmanli ve ¢ok yonlii
bir yap1 oldugunu vurgular. Politikalar1 baska iilkelerde yasayan insanlar tarafindan
kabul edilen bir iilkenin kiiltiirlinde evrensel deger varsa, kiiltlirel yumusak giiclin

etkisi olan ¢ekiciligiyle amacina ulagsma olasilig1 artacaktir.

Kiiltiir konusuna bakildiginda ytiksek kiiltiir olarak edebiyat, teknoloji ve egitimi
popiiler kiiltiir olarak miizik ve film gibi kitlesel eglenceye odaklanan popiiler kiiltiirii
gormekteyiz. Bu noktada gili¢ kaynaklarinin faydasi ¢evresel faktorlere baghdir ve
yumusak gii¢ popiiler kiiltiire dayanabilir. Yumusak gii¢ eylemleri ve yumusak giic
yaratan kiiltiirel kaynaklar esit olarak ele alinmaz ¢linkii, kiiltiirel kaynaklar1 cazibe
ortaya ¢ikarma eylemiyle karigtirilabilmektedir. Yumusak giiclin nicel kriterlerine
bakildiginda ise film ve TV programlarinin ihracati, miizik ve kitap satig oranlari,
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denizasirt 6grenci sayisi ve yabanci turist sayisi iizerinde odaklanilmaktadir (Ermagan
ve Karci, 2018). Bir iilkenin sahip oldugu ve hem i¢ hem de dis politikada takip ettigi
siyasi degerlerin, bash basina bir ¢ekicilik unsuru ve dolayisiyla bir yumusak gii¢
kaynagi1 olabilecegini vurgulamaktadir. Bir lilkenin benimsedigi demokrasi, insan
haklari, hukukun tstlinligii gibi degerlerin, diger {iilkelerin kamuoylar1 ve hatta
hiikiimetleri nezdinde o iilkeye duyulan sempati ve hayranlig1 artirabilir. Nye, degerin
hem eylemlere hem de savunduklari eylemlere uygun olmasmin Onemini
vurgulamaktadir. Eger bir iilke, savundugu degerlerle celisen davranislar sergilerse
veya ¢ifte standart uygularsa, bu durum yumusak giicline zarar verecektir. Dolayisiyla,
degerlerin inandirict ve etkili bir yumusak giic kaynagi olabilmesi i¢in, iilkenin
sOylemleri ve eylemleri arasinda tutarlilik olmasi gerekmektedir. Nye, ¢ikarci olan ve
uluslararasi siyasi meselelere hakim olabilecek bir dizi kural ve sistem kurmanin
onemli bir gii¢c kaynagi olduguna isaret etmektedir. Bir iilke, uluslararasi alanda kabul
goren kurallar ve normlar olusturarak veya mevcutlara uyum saglayarak, diger
ilkelerin davranislarini etkileyebilir ve bdylece yumusak gii¢ elde edebilir. Bu durum,
uluslararas1 orgiitlerde aktif rol almak ve bu orgiitlerin kurallarinin belirlenmesinde
etkili olmakla da iligkilidir (Nye 2011, s.85). Fukushima'min (2011, s. 77-78) da
belirttigi gibi, uluslararast kuruluslara hakim olma yetenegi, katilan uluslararasi
kuruluslarin sayis1 ve uluslararast kurallar koyma yetenegi, sistematik giiciin
yansimalaridir. Bir iilkenin sadece kiiltiirli veya dis politikasiyla degil, ayn1 zamanda
benimsedigi ve tutarli bir sekilde uyguladigi siyasi degerler ve uluslararasi sistemdeki
kural koyucu roliiyle de 6nemli bir yumusak gii¢ olusturabilecegi aciklanmaktadir. Bu
durum, kamu diplomasisi ¢abalar1 i¢in de kritik bir dneme sahiptir ¢linkii bir lilkenin
degerleri ve uluslararas1 alandaki tutumu, yabanci kamuoylariin o iilkeye bakisin
dogrudan etkilemektedir. I¢ ve dis politikalarm bir {ilkenin yumusak giiciiniin énemli
bir kaynagi oldugu yadsinamaz bir gercekliktir. Nye (2011), yasal olarak kabul edilen
ve ahlaki otoriteleri paylasan diplomatik politikalarin yumusak giiciin kaynaklarindan
biri oldugu belirtilmektedir. Bu, bir iilkenin uluslararas1 alanda kabul géren normlara
ve degerlere uygun hareket etmesinin, diger iilkeler nezdinde ¢ekiciligini ve etkisini
artiracagl aksine ikiylizliliik, kibir, ilgisizlik ve dar ulusal ¢ikarlara dayali i¢ ve dis
politikalarin yumusak giice zarar verdigini ifade etmektedir. Eger bir iilke savundugu
degerlerle ¢elisen eylemlerde bulunursa veya yalnizca kendi ¢ikarlarini gozeterek
uluslararasi ig birliginden kaginirsa, bu durum diger iilkelerin giivenini ve saygisini

kaybetmesine neden olabilir.
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1.2.2. Yumusak Giiciin Dis Politikada Kullanilmasi

Tiirkiye, sahip oldugu stratejik konum, tarihi ve Kkiiltiirel mirasi, dogal
giizellikleri gibi 6nemli kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ kaynaklarina sahiptir. Son
donemde yumusak giice 6énem veren ve politikalarini, 6zellikle dis politikalarini, bu
cercevede olusturan iilkelerden biridir. Ozellikle Adalet ve Kalkinma Partisi’nin
iktidara geldigi 2002 yilindan itibaren dis politikada onemli degisiklikler yapilmas,
Tirk dis politikas1 birtakim ilkeler lizerinden yeniden sekillendirilmistir. 2005 yilindan
itibaren dis politikada aktif bir siyaset izlenmesi yumusak gii¢ calismalarinin
popiilerlesmesinde etkili olmustur. Tirkiye, bilgi, iletisim, kiiltiir, kamuoyu algis1 ve
algt yonetimi gibi kavramlarin uluslararasi iligkilerde 6nem kazanmasiyla ve sert
giiclin tek basina yeterli olmadiginin goriilmesiyle, bu alandaki faaliyetlerine hiz

vermistir.

Tiirkiye’nin yumusak giicli kullanmak i¢in bagvurdugu kurumlar ve araglar

sunlardir:

Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii (KDK), Yunus Emre Enstitiisii (YEE),
Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgi (YTB), Tiirk Isbirligi ve
Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TIKA), Anadolu Ajansi (AA), Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu (TRT). Kizilay ve Acil Durum ve Afet Yonetim Baskanligi
(AFAD) gibi devlet kuruluslari ile Insan Hak ve Hiirriyetleri ve Insani Yardim Vakfi
(IHH) gibi cesitli sivil toplum kuruluslar1 insani diplomasi ve dogal afet diplomasisi
yoluyla dis politikaya katki saglamiglardir. Konsolosluklar, elcilikler, bankalar,
misavirlikler ve Maarif Kolejleri gibi kurumlar da etkinligi artiran araglardir

(Aydemir, 2016, s.165).

Kiiltiirel diplomasi, kamu diplomasisi, enerji diplomasisi, insani yardim ve afet
diplomasisi, dijital diplomasi, egitim alaninda uluslararasi igbirligi (yurtdigindan gelen
Ogrenciler “yurttas diplomasisi’ gorevi gormektedir). Kalkinma yardimlari ve kiiltiirel
tanitim programlar1 da degerlendirilen faktorlerdendir. Uluslararasi hukuk ve normlara
saygl, aktif diplomasi, ¢ok tarafli ¢6ziim siireglerine uyum saglama, uluslararasi
ekonomik ve finansal araglarin kullanimi gibi unsurlar da devletin uluslararast hareket
mekanizmasim desteklemektedir. Ozel sektoriin yurt disindaki yatirim faaliyetleri de
sempatiyle bakilmasini saglayabilir. Ulkenin kendi kiiltiirii etrafinda olusan popiiler

kiiltiirden yararlanmak da bir aractir. Savunuculuk faaliyetleri (yabancit kamuoyunu
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destekleme, yabanci medya icin bilgi olusturma, yabanci milletlerle etkilesim) kamu
diplomasisinin bir 6zelligidir. Mega spor etkinliklerine yatirim yapmak, iilke imajin
ve ulus markalasmasini gelistirmek i¢in yumusak giic politikas1 c¢ergevesinde
degerlendirilir. Medya, Ozellikle televizyon, kamu diplomasisi ve yumusak gii¢
olusturmada en gii¢lii araglardan biridir. Diziler, Tiirkiye nin kiiltiirel degerlerini,
politik ideallerini ve politikalarin1 aktarmak i¢in kullanilir. Tiirk dizileri, Tiirkiye nin
uluslararas1 alana agilmasi, daha evrensel yaklasimlar benimsemesi ve kiiresel
karakterler tasarlamasiyla uluslararas1 alanda basariya ulasmustir. Ozellikle tarihi
baglar1 olan cografyalarda (Arap Diinyasi, Orta Asya, Balkanlar, Avrupa) ilgiyle
izlenmektedir. Diziler, Tiirkiye’nin kiiltiirii hakkinda bilgi edinmede etkili bir rol
oynamaktadir ve Tiirkiye imajinin ve algisinin sekillenmesinde biiyiik katkilar

saglamaktadir.

“Dirilis Ertugrul” ve ‘“Payitaht Abdiilhamid™ gibi tarihi diziler, toplumsal
rizanin uretildigi gorsel metinler olarak goriilmektedir. Tarihi giiniimiiz ihtiyaglar
dogrultusunda yeniden kurgulayarak politik riza iiretmeyi ve yeni bir ulus kimligi insa
etmeyi amaclamaktadir. Bu dizilerde eski Tiirk imparatorluklarinin (Osmanli ve
Selguklu) adalet politikas1 gibi kavramlar islenmektedir. Tiirk kiiltiirel prototipleri
(glic, fetih, sultanlik) izleyicileri etkileyebilmektedir.

Bu tez baglaminda incelenen “Teskilat™ Dizisi; yogun olarak jeopolitik kodlar
ve semboller igermekte, Tlirkiye’nin i¢ ve dig politikasiyla ilgili jeopolitik s6ylemlerini
giiclendirmeyt  amaclamaktadir.  Dizideki jeopolitik sdylem ile Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin resmi jeopolitik sdylemleri arasinda giiclii bir baglant1 goriilmektedir.
Izleyicide “giiclii Tiirkiye algis1 yaratilmaya calisiimaktadir. Tiirkiye nin yasadig
sikintilar islenmekte ve iilkenin kendi devlet otoritesini ve glivenligini saglamak i¢in
jeopolitik politikalar yiiriittiigli gosterilmektedir. Dizide, Tiirkiye nin artik bolgede
“oyun kurucu” pozisyonunda oldugu vurgulanmaktadir. Yerli savunma sanayi tirtinleri

(Genel Kolluk-Ozel Giivenlik Isbirligi ve Entegrasyonu (KAAN) gibi) dizide yer
almaktadir (Yavuz,2024).

1.2.3. Yumusak Gii¢ ve Kiiltiirel Diplomasi Baglaminda Kullanilan iletisim
Araclan

Yumusak gii¢ ve kiiltiirel diplomasinin etkili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in

cesitli iletisim araglarindan yararlanilmaktadir. Bunlarin basinda medya iiriinleri
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gelmektedir. Televizyon dizileri, sinema filmleri ve dijital yayin platformlari, bir
tilkenin kiiltiirel kimligini genis kitlelere ulastirarak kiiresel diizeyde kiiltiirel ¢ekicilik
olusturur. Turkiye menseli dizilerin Ortadogu, Latin Amerika ve Balkanlar’da yogun

ilgi gdrmesi, bu duruma giincel bir 6rnek teskil etmektedir.
1.3. Sinema

Sinema, yumusak giiciin en etkili tastyicilarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Ciinkii sinema, yalnizca bir eglence araci degil; ayn1 zamanda ideolojik, kiiltiirel ve
politik bir iletim mekanizmasidir. Akademik literatiirde sinemanin yumusak gii¢ araci
olarak kullanimina dair Onemli c¢alismalar mevcuttur. Nye (2008b), kamu
diplomasisinin bir pargasi olarak medya ve kiiltiirel iirlinlerin dis politika hedeflerine
ulasmada belirleyici rol oynadigim1 vurgular. Bu cergevede sinema, kamuoyunun
diisiince diinyasin1 sekillendiren etkili bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir.
Hollywood sinemasi bu olgunun en ¢arpici érneklerinden biridir. Amerikan yasam
tarzi, degerleri, teknolojik Ustlinliigli ve demokrasi ideali, sinema yoluyla diinya
capinda yayilmis ve genis kitlelerde ABD’ye yonelik olumlu bir alg1 yaratmistir. Bu
dogrultuda, Hollywood un Soguk Savas doneminde Sovyetler Birligi karsiti temalarla
ve gliniimiizde terdrle miicadele temali filmlerle ABD dis politikasina paralel bir

soylem gelistirdigi goriilmektedir (Nye, 2004; Cummings, 2003).

Akademisyenler kiiltiire, Soguk Savas'ta “‘yumusak gii¢” tin 6nemli bir cephesi
olarak bakiyorlar ve Hollywood’u da bu cephedeki en énemli stratejik varlik olarak
goriiyorlar (Cull,2009, s. 357-359). Sessiz film giinlerinden beri diinyanin dort bir
yanindan yetenekleri istthdam eden ve ger¢cek anlamda ulusétesi bir endiistri haline
gelen Hollywood bile, yine de her zaman Amerika icin bir metafor islevi gordii.
Hollywood ““Amerikanlagtirma” dedigimiz Amerikan kiiltiiriinii yaymanin en etkili
yumusak giicii olmaya devam etmektedir. Ciinkii tek kelimeyle, Amerikan giiciiniin ve
varliginin 6nemli bir unsuru haline gelmistir (Kuisel, 2000). “Sert” ve “yumusak™
Amerikan giicii arasindaki fark ve aralarindaki iliski burada faydalidir. Joseph Nye,
Amerikan giicliniin iki boyutunu analiz etmek i¢in bu ayrimi ortaya koydu (Nye, 1990,
$.31-33,91-95). ““Sert”, tehditler veya tesvikler yoluyla uluslararasi sistemdeki
davraniglar1 yonetme kapasitemizi ifade eder. Burada siyasi, askeri ve mali topluluk -
Beyaz Saray, Pentagon ve Wall Street- genellikle aktorlerdir. Ancak “yumusak” giic,
Gienow-Hecht'in tartismasinda giindeme getirdigi konuya daha yakindir. Yumusak
gii¢, kurallar koyarak ve ¢ekici bir ideoloji veya kiiltiir sunarak bagkalarinin sizin
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istediginizi yapmasin1 saglamanin daha dolayli veya isbirlik¢i yollarini ifade eder.
Amerikali olmayanlar, normlarimizi kabul ederlerse ve kiiltiirlimiizii ¢ekici bulurlarsa
onceliklerimizi isteyerek takip edebilirler. Birgok analist, yumusak gii¢ kaynaklarinin
diinya siyasetinde giderek daha dnemli hale geldigine inantyor. iste Amerikanlasmanin
diplomatik tarihe uydugu yer burasidir. Amerika, ulusun kurulusundan bu yana
yumusak giicii firsatlar ve 6zgiirliikler iilkesi olarak yansittiysa da bu ¢ekicilik zaman
zaman zayifladi ve her zaman sert gii¢le ayn1 dogrultuda hareket etmedi. Tarihgiler, bu
baglamda, 1940’larda Amerikan askeri giiciiniin yiikselisini vurguladilar. Ancak 1945
sonrast donemde bir noktada, Amerikanlasma da Amerikan giiciiniin temel bir yonii
haline geldi. 1950'lerde “Coca-Cola” (Coca-Cola Company — Coca-Cola Sirketi),
“Reader’s Digest” (Reader’s Digest Association — Reader’s Digest Dernegi) ve
“’Mickey Mouse” (Mickey Mouse — Walt Disney Company’nin yarattig1 ¢izgi film
karakteri), Bat1 Avrupa’daki ABD birliklerinin varligin1 artirdi. Daha sonra “F-16
(Fighting Falcon 16 — Cok amagli savas ucagi) ve “CIA” (Central Intelligence Agency
— Merkezi Istihbarat Teskilat1), “Madonna” (Madonna — Amerikali pop miizik
sanat¢is1) ve “MTV” (Music Television — Miizik Televizyonu)’den yardim aldi.
“Cirkin Amerikali” Tom Cruise tarafindan yerinden edildi ve Amerika “kontrolden
eglenceye* gecti. Ger¢ekten de1990'larin ortalarina gelindiginde eglence bir numarali
thracat endiistrisi haline geldi (Kuisel, 2000, s. 509-515). Yumusak gii¢, resmi
politikaya miidahale eder. Ornegin, Tibet hakkindaki Hollywood filmleri, Cin ile
iliskilerini bozmustur. Ornegin, 1990'larin basinda Fransiz ¢iftciler ABD'nin Avrupa
Birligi’ne yonelik ticaret politikasina itiraz ettiklerinde kola makinelerini pargaladilar
ve daha sonrasinda Belgrad’daki Sirplar NATO bombalariyla kars1 karsiya
kaldiklarinda McDonald’s’1n camlarini kirdilar (Kuisel, 2000).

Nye, Hollywood filmlerinin Amerikan degerlerinin yayilmasinda biiyiik rol
oynadigm aciklar. Ozgiirliik, bireyselcilik, adalet ve kahramanlik temalarini isleyen
filmler, diinya genelindeki izleyiciler iizerinde derin bir etkisi olan yumusak giic
araglaridir. Ornek olarak, “Forrest Gump” (1994), Amerikan toplumunun degerlerine
dair empatik bir bakis a¢is1 sunarken, “Captain America” (2011-2023) gibi Marvel
yapimlari, Amerikan milliyetciligi ve kiiresel liderlik temasim isler. Bu yapimlar,
Amerika’y1 modern bir kahraman ve global bir lider olarak konumlandirir (Nye, 2004).
Diger Hollywood yumusak gii¢ filmlerine su ornekler verilebilir. “Avengers:

Endgame” (2019): Global sorunlara yonelik ortak kahramanlik anlatisi1 ile Amerikan
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idealizmini yayar (Smith, 2021). “Black Panther” (2018): Cok kiiltiirliiliik ve kimlik
tartismalarina deginir (Johnson, 2020). “The Social Network™ (2010): Amerikan
inovasyonu ve girisimciligi iizerine gliclii mesajlar sunar (Chen, 2013). “Frozen”
(2013): Evrensel temalariyla gen¢ nesiller i¢cin Amerika’nin kiiltiirel cazibesini
pekistirir (Williams, 2015). “Rocky IV” (1985): ABD-Sovyetler Birligi rekabetini
bireyler lizerinden metaforik bir sekilde isler (Dautbasi¢, 2022). Amerikan bireyciligi
ve azmini simgeler. “Top Gun” (1986): Amerikan ordusunun giiciinii ve cazibesini
yansitarak askeri diplomasiye katkida bulunur (Cohen and Woodward, 2007). “Argo”
(2012): Iran rehine krizine dair bir basar1 hikayesi sunarken Amerikan kahramanligini
uluslararas1 diizeyde olumlu bir imaj olarak isler (Kaplan, 2015). “Pursuit of
Happyness” (2006): Amerikan riiyasi ideolojisini destekleyen bireysel ¢aba ve azim
temali bir yapim (Junhong, 2010). “The Wolf of Wall Street” (2013): Amerikan
kapitalizmini hem elestirirken hem de ¢ekicilik kazandirir (Burnham, 2015). “Black
Panther” (2018): Afrika kiiltiirii ve siyahlarin giiciinii yiicelten bir yapim (Laurent,
2021). “Crazy Rich Asians” (2018): Asyali temsilini gii¢lii bir sekilde merkeze alan
yapim (Zhao, 2019). The Tea House of the August Moon, Japonya ile ABD arasinda
kiiltiirel uyumu giiclendirme cabalarinin bir sembolii haline gelir. Film bir yandan
Amerikan degerlerini kiiresel Olgekte yayarken diger yandan oryantalist temsillerle
Japon Kkiiltiirlinii basitlestirmistir. Bu durum, yumusak giiciin basarilarinin yani sira

sinirlamalarina da isaret eder (Kitamura,2020).

Hollywood’un 1976 Entebbe Operasyonu'nu konu alan filmleri, ABD nin Israil
ile stratejik ortakligini pekistirmek ve olumlu bir kiiresel imaj insa etmek icin
sinemanin nasil bir kiiltlirel diplomasi araci olarak kullanildigin1 gosterir. Bu filmler,
yalnizca olayin kahramanlik boyutunu One ¢ikarmakla kalmaz, ayn1 zamanda
Amerikan halkinin Israil’e olan sempatisini artirmayr amaglar ve Hollywood un
yumusak gii¢ stratejisi i¢indeki yerini ve ABD-Israil ittifakinin sinematik temsillerle
nasil desteklendigini gosterir (Shaw ve Goodman, 2017). Hollywood filmleri, yalnizca

eglence degil, ayn1 zamanda gii¢lii bir diplomatik arag olarak goriilmektedir.

Benzer bi¢cimde, Asya ililkelerinde de sinemanin yumusak giic araci olarak
kullanildigi 6rnekler mevcuttur. Ozellikle Japonya'nin anime ve manga temelli
sinemas1 ile Giliney Kore’nin “Hallyu” olarak adlandirilan kiiltiirel dalgast bu
baglamda dikkat ¢ekicidir. Otmazgin (2008), Japon popiiler kiiltiiriiniin, 6zellikle

sinema ve animasyon yoluyla Dogu ve Gilineydogu Asya’da Japonya’ya yoOnelik
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sempati olusturdugunu belirtir. Giiney Kore ise “K-dramalar1 (Giiney Kore yapimi
televizyon dizileri)” ve sinema endiistrisi aracilifiyla yalnizca Asya’da degil, Bati’da

da etkili bir yumusak gii¢ kapasitesi kazanmistir (Chua & Iwabuchi, 2008).

Tirkiye agisindan sinema hem ulusal kimligin insasinda hem de uluslararasi
alanda imaj yonetiminde stratejik bir arag olarak kullanilmaya baslanmistir. Ozellikle
“Dirilis: Ertugrul”, “Payitaht: Abdiilhamid” gibi tarihsel diziler ve “Ayla” gibi sinema
filmleri, Tiirkiye’nin tarihsel birikimini, kiiltiirel degerlerini ve toplumsal kodlarin
genis izleyici kitlelerine aktarmaktadir. Bu yapimlar, Ortadogu ve Balkanlar basta
olmak {izere genis bir cografyada Tiirkiye’ye yonelik olumlu bir imaj olugsmasina katki

saglamaktadir (Kardas, 2011; Yal¢in, 2019).

Ayrica Tiirkiye’'nin TRT World ve Anadolu Ajansi gibi uluslararast medya
organlar1 lizerinden gerceklestirdigi sinema ve belgesel yayinlart da kiiltiirel
diplomasinin bir pargast olarak degerlendirilmektedir. Bu tiir yapimlar, hem
Tiirkiye’nin kiiresel meselelerdeki durusunu sergilemekte hem de toplumsal yumusak

giiclinli desteklemektedir (Akser, 2015).

Sinema, yumusak gii¢ stratejisinin hem teorik hem de pratik diizlemde en etkili
araglarindan biridir. Kiiltiirel igerikli filmler, yalnizca eglence degil; ayn1 zamanda
ulusal kimligin insasi, tarih anlatis1 ve dis politika hedeflerinin desteklenmesi gibi ¢ok
yonlii islevler tistlenmektedir. Film endiistrisi, iilkelerin dis politikasini sekillendirmek

ve kiiresel etki yaratmak icin kullanilan kiiltiirel bir aragtir (Belmonte, (2012).
1.4. Televizyon ve Diziler

Televizyon, kiiltiirel diplomasi ve yumusak gii¢ baglaminda yaygin kullanimi ve
kolay erisimli olmasindan dolay1 en 6nemli iletisim araglardandir. Neiger ve digerleri
(2011), televizyonun bir toplumun kimligini ve kolektif hafizasini diger toplumlara
aktarabilme kapasitesine sahip oldugunu belirtmektedirler. Televizyon dizileri, bir
ilkenin ulusal hikayelerini ve kimligini yabanci topluluklara iletmek i¢in etkili bir arag
olarak gosterilebilir. Yapilan literatiir calismalari, televizyonun hem kolektif bir biling
inga etme hem de bir toplumun kiiltiirel 6zelliklerini genis kitlelere aktarma islevini
vurgulamaktadir. Bu, televizyonun, kiiltiirel diplomasi i¢inde en kapsaml

faaliyetlerden biri olarak degerlendirilmesine olanak saglamaktadir.

Tirk televizyon dizileri, kiiltiirel diplomasi agisindan onemli bir arag haline
gelmis ve diinya capinda biiyiik ilgi uyandirmistir. Bu diziler, Tiirk kiiltiirliniin, dilinin
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ve tarihinin tanitilmasinda etkili birer kiiltiirel el¢i olarak gorev yapmaktadir. Tiirkiye
Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT), bu siirecte sanatsal mecralar ve televizyon dili
araciligiyla kiiltiirel figiirleri 6n plana ¢ikaran oncii bir kurumdur. Tirk dizileri,
Ozellikle TRT nin 1981'de “Ask-1 Memnu” dizisini Fransa'ya ihra¢ etmesinin ardindan
onemli bir ivme kazanmis ve 2000'li yillarda diinya genelinde daha fazla ilgi
gormiistiir (Celenk, 2010, s.27). 2000'li yillarda TRT, Show TV, Star TV ve ATV gibi
kamu ve 0zel televizyon kanallari, 6nemli dizilerin ihracatinda liderlik etmistir. Bu
diziler, Balkanlar, Orta Dogu, Asya ve Afrika gibi bolgelerde genis bir izleyici kitlesine
ulagarak Tiirkiye’nin kiiltiirel kimligini temsil etmis, sosyal meseleleri ele almis ve
farkli izleyiciler arasinda Tirk kiiltiiriinlin daha derin bir sekilde algilanmasini
saglamistir. Tiirkiye’nin diinyanin ikinci biiyiik dizi ihracat¢ist konumunda oldugu
belirtilmektedir (Karakulas, 2019). Devlet destekli Kkiiltiirel diplomasi cabalar
sayesinde Tiirk toplumunun kiiltiirel 6zellikleri kiiresel ¢apta tanitilmaya calisilmis,

uluslararasi arenada diplomatik agidan cesitli avantajlar elde edilmek istenmistir.

Tiirk dizilerinin gesitli bolgelerdeki etkileri iizerine yapilan ¢aligsmalar konunun

farkli boyutlarini ortaya koymaktadir:

Balkanlar: Akova (2014), Tirk dizilerinin Sirbistan, Karadag ve Bosna
Hersek’teki izleyiciler tizerindeki etkilerini incelemis. Tiirk dizilerinin bu bolgelerde
insa edici bir har¢ gorevi iistlenerek Tiirk ve Balkan kiiltiirleri arasinda kiiltiir el¢iligi
yaptigmi ve kiiltiirlerarasi iletisimi saglamlagtirdigim gdstermistir. Izleyicilerde Tiirk
yemekleri, kiyafetleri, gelenekleri ve yasam bigimi gibi kiiltiirel unsurlara kars1 ilgi
artis1 gézlemlenmistir. Diziler, Tiirkgeye olan ilgiyi tetiklemis, bircok izleyici Tiirkge
kelimeler 6grenmeye baslamis, hatta Tiirkce kurslarina katilmig veya Tiirkiye’deki
egitim ve turistik seyahatler hakkinda bilgi edinmek istemistir. Tiirkiye, modernlesmis
fakat geleneksel degerlerini de koruyan bir iilke olarak algilanmigtir. Dizilerdeki giyim
tarzlar1 ve modaya uygun kiyafetler, ailevi dayanigma, dostluk ve geleneklere baglilik
temalart ilgi gérmiis ve sosyal degerlere dair tartismalart tetiklemistir. Tirkiye,
Istanbul basta olmak iizere dizilerde yer alan mekanlara olan talep yiikselerek bir
turizm destinasyonu olarak cazip hale gelmistir. Bu bulgular, Tiirk dizilerinin
Balkanlar’daki kiiltiirel etkilerini ve Tiirk kiiltiir diplomasisi agisindan 6nemini
vurgulamaktadir. Bu etki, dizilerin yumusak giic araci olarak stratejik degerini
artirmaktadir. Sejfula (2019), Makedonya’daki {iniversite Ogrencileriyle yaptig

calisma, 6grencilerin dizileri belirli bir elestirel mesafede ve yerli yapim beklentisiyle
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izledigini belirtir. Ogrenciler senaryolar1 gercek hayattan uzak bulsa da izlemeye
devam etmislerdir. Dizilerin tercih edilmesinde iki iilke arasindaki kiiltiirel yakinlik ve
prodiiksiyon kalitesi one ¢ikan faktorler olmustur. Yegin (2023), Arnavutluk ve
Kosova’da tarihi Tiirk dizilerinin alimlanmasini incelemis, bu dizilerin Tiirkiye’nin
imajini1 insa etme, kiiltiirel baglar1 giiclendirme ve izleyicilere karst olumlu bir algi
gelistirmeye yonelik bir yumusak gii¢ araci olarak ele alindig1 belirtmistir. Dizilerin
sosyo-politik ve kiiltlirel degerleri sembolik olarak nasil sundugu incelenmistir. Tarihi
dizilerin, izleyicilerin Tiirk Kkiiltiiriinli daha derinlemesine anlamalarina, Tiirk
toplumuna sempatik bir bakis agis1 gelistirmelerine ve bunun sonucunda Tiirkiye ile

daha yakin iligkiler kurmalarina yol agtig1 sonucuna varilmastir.

Orta Dogu ve Arap Cografyasi: Aksen (2016), Arap diinyasinda Tirk
dizilerinin popiilerligini ve izlenme sebeplerini “Giimiis” dizisi 0rnegi ilizerinden
analiz etmistir. Arap izleyicilerin ilgisinin Arap kadinlarinin sosyal konumunu
iyilestirme arayis1, romantizm ve dramatik senaryolar, Istanbul'un ¢ekici manzaralari
ve kiiltiirel yakinlik gibi faktorlere dayandigini gostermistir. Ayrica, Tiirk dizilerinin
Arap toplumunda cinsiyet¢i sdylemlerin dile getirilmesine ve baz1 din adamlarinin
dizilerin izlenmemesi yoniinde fetvalar vermesine neden oldugu da tespit edilmistir.
Tirk dizilerinin Arap diinyasinda kiiltiirel ve sosyal degisimlere yol agtigini ve
izleyicilerin farkli bir yasam tarzin1 deneyimleme arzusunu yansittigini ortaya
koymustur. Bakir (2018), Tiirk dizilerinin Tiirkiye ile Orta Dogu iilkeleri arasinda
kiiltiirel etkilesimi artirdigin1 ve Tirkiye'nin yumusak giicii olarak 6nemli bir rol
oynadigini belirtmistir. Dizilerin yliksek prodiiksiyon kalitesi ve kiiltiirel yakinlik,
Orta Dogu izleyicilerinin ilgisini ¢ekmektedir. Ayrica, Tiirk dizilerinin popiilaritesi,
Tiirkiye'ye yonelik turizm talebini artirmakta, {ilkenin uluslararasi tanitimina katki
saglamaktadir. Itani’nin, (2018) Liibnanli iiniversite 06grencilerini inceledigi
calismada, Liibnan’da Tirk dizisi izleme oranlarinin diger Orta Dogu iilkelerine
kiyasla 6nemli 6l¢iide diisiik oldugu gozlemlenmistir. Bu durumun Liibnan’1n kiiltiirel
cesitliligi ve medya tercihlerindeki farkliliklardan kaynaklanabilecegi diistintilmiis ve
demografik degiskenlerin izleme aligkanliklari iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.
Benrazek 2022'de Cezayir toplumu iizerindeki etkileri incelemis, Tiirk dizilerinin
Cezayir’de bliyiik bir popiilariteye sahip oldugunu ve izleyicilerin Tiirkiye’ye dair
olumlu izlenimler edinmelerine katki sagladigim gostermistir. Izleyiciler, diziler

aracilifiyla Tirk kiiltiirline, yasam tarzina ve degerlerine daha yakin bir anlayis
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geligtirmislerdir. Dizilerin Cezayir’deki izleyicilerin giinliikk yasamlarinda bazi
kiiltiirel degisimlere ve Tiirkiye’ye yonelik ilgi artisina neden oldugu tespit edilmistir.
Bu bulgular, Tiirk dizilerinin yumusak gii¢ araci olarak Tiirkiye’nin dis politikasinda
onemli bir rol oynadigini ve kiiltiirel diplomasi stratejilerinin etkinligini ortaya

koymaktadir.

Aslan (2018), Tirk dizilerinin Latin Amerika’da genis bir izleyici kitlesine
ulastigini ve Tiirkiye'nin kiiltiirel tanittiminda 6nemli bir rol oynadigini tespit etmistir.
Ozellikle Sili'de, Tiirk dizileri farkli kanallarda yayinlanmakta ve biiyiik ilgi
gormektedir. Bu durum, Tirk kiiltiiriniin ve yasam tarzinin Latin Amerika’da
taninmasina ve olumlu bir imaj olusturulmasina katki saglamaktadir. Ayrica, diziler
araciligiyla Tiirkge kelimelerin 6grenilmesi, Tiirk yemeklerine olan ilginin artmasi ve
hatta ¢ocuklara Tiirk isimlerinin verilmesi gibi kiiltiirel etkiler de gozlemlenmistir.
Aslan, Tiirk dizilerinin Latin Amerika pazarinda sadece bir eglence liriinii olarak degil,
ayn1 zamanda Turkiye'nin uluslararasi halkla iliskiler stratejisinin bir pargasi olarak da

O6nemli bir igleve sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Mamedova (2020), Tiirk dizilerinin Rus izleyiciler arasinda biiyiik bir
popiilerlige sahip oldugunu belirtmistir. Bu dizilerin Tiirkiye nin kiiltiirel degerlerini,
yasam tarzini ve sosyal yapisini Rus toplumuna aktarmada etkili bir ara¢ oldugunu
sOylemistir. Tiirk dizilerinin Tiirkiye’nin yumusak gii¢ stratejisine katki sagladigi,
Rusya'da Tiirk kiiltiiriine olan ilgiyi artirdig1 ve iki tilke arasindaki kiiltiirel etkilesimi

giiclendirdigi sonucuna varmaistir.

Safc1 (2021), Kosova’daki Tiirk azinligin medya tiiketim aliskanliklarimi ve
medya igeriklerini nasil algiladiklarini incelemistir. Bu toplulugun medya igeriklerini
alimlama siireglerinde kiiltiirel kimliklerini koruma ve silirdiirme egiliminde
olduklarin1 gostermektedir. Tiirkge yayin yapan medya organlari, bu toplulugun

kiiltiirel baglarini giiclendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir.

Genel olarak, bu ¢alismalar Tiirk dizilerinin farkli cografyalarda Tiirkiye’ nin
yumusak giicti ve kiiltiirel diplomasisi i¢in etkili bir ara¢ oldugunu gostermektedir
(Akova, 2014; Aksin, 2016; Aslan, 2018; Bakir, 2018; Sejfula, 2019; Karakulas, 2019;
Mamedova, 2020; Benrazek, 2022; Yegin, 2023). Yiiksek prodiiksiyon kalitesi,
kiltirel yakinhk, ilgi c¢ekici senaryolar ve mekéanlar bu popiilerligin temel

nedenlerindendir (Aksin, 2016; Bakir, 2018; Sejfula, 2019). Diziler, Tiirk kiiltiirel
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unsurlarina (yemek, giyim, gelenekler) ilgiyi artirmakta ve Tiirk¢enin 6grenilmesini
tesvik etmektedir (Akova, 2014; Aslan, 2018). Ayrica, Tiirkiye'ye yonelik olumlu bir
imaj olusturmaktadir ve turizmi canlandirmaktadir (Aslan, 2018; Bakir, 2018;
Mamedova, 2020; Benrazek, 2022; Yegin,2023). Arastirmalar, konuyu incelemek i¢in
agirlikl olarak nitel arastirma yontemleri (derinlemesine goriismeler, odak gruplari,
icerik analizi, gostergebilimsel analiz) (Akova, 2014; Aslan, 2018; Sejfula, 2019;
Safci, 2021; Benrazek, 2022; Yegin, 2023) ve niceliksel yontemler (anketler, alimlama
arastirmalari, kullanim ve doyumlar yaklasimi) (Akova, 2014; Itani, 2018; Karakulas,
2019) kullanmistir. Farkli bolgelerdeki alimlama siireclerinin ve etkilerin gesitlilik
gosterebildigi (6rn. Liibnan’daki diisiik izlenme orani) de belirtilmektedir (Itani,
2018). Uluslararasi pazarlama siireglerine dair yapilan ¢aligsmalar ise Tiirkiye’nin dizi
thracatindaki basarisin1 ve kullanilan stratejileri ortaya koymaktadir (Karakulas,

2019).
1.5. Tiirk Dizilerinin Thracati ve Ekonomi Politigi

Tiirkiye, dizi ihracatinda ilk ii¢ sirayt ABD ve Ingiltere ile paylasmaktadir.
Thracatta satis rakamlar1 600 bin dolar1 bulan diziler bulunmaktadir. Tiirkiye’nin dizi
thracati seriiveni, 1975 yapimi “Ask-1 Memnu”nun 1981 yilinda Fransa’ya
satilmasiyla baglamistir. 2024 yilinda Tiirk dizilerinin ihracatinin 1 milyar dolari
asmas1 beklenmektedir. Tiirkiye’de bir sezonda ortalama 60 dizi yaymlanmaktadir.
2023-2024 sezonunda ekranlarda 57 dizi yaymlanmistir. MF sirketinin sahibi Fatih
Aksoy yaymlanmakta olan Bahar dizisinin heniiz 16'nc1 boliimde olmasina ragmen
simdiden 50 iilkeye lisanslandigini ifade etmektedir. TIMS&B imzali Bir Zamanlar
Cukurova dizisi gosterildigi tilkelerde gordiigii yogun ilgi nedeniyle giindiiz
kusagindan ““Primetime”’e kaydirilmistir. Dizinin satislart ise bolim basit 400 bin
dolar1 asmaktadir. O3 Medya imzali ““Istanbullu Gelin” dizisi ise yogun ilgi iizerine

Arap oyuncularla “Beyrutlu Gelin” olarak c¢ekilmistir (Gazete Oksijen,2024).

Anadolu Ajans1 muhabiri Isa Toprak’in (2025) haberine gore, Tiirk dizi sektorii,
diinya genelinde 6nemli bir ihracat kalemi ve kiiltiirel etki araci olarak One
cikmaktadir. Sektoriin ihracat yelpazesi oldukca genistir; 150'min iizerinde iilkeye
ulagmakta, dijital platformlar araciligiyla ise bu say1 200'e yaklagsmaktadir. Bu genis
erisim, diinya genelinde tahmini 1 milyar tekil izleyiciye hitap edilmesini
saglamaktadir. Cografi dagilima bakildiginda, Tiirk dizilerine en yogun ilgi gosteren
bolgelerin baginda Orta Dogu ve Latin Amerika gelmekle birlikte, Amerika Birlesik
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Devletleri, Avustralya, Avrupa, Dogu Avrupa, Tiirk Cumbhuriyetleri, Asya, Rusya,
Afrika, Ispanya ve Portekiz gibi genis bir alanda talep bulunmaktadr.

2023-2024 SEZONUNDA
EN COK IHRACAT YAPAN YAPIMCILAR

SIRKET / YAPIMCI TOPLAM iHRACAT YAPIMCININ
(MILYON $) GELIRI (MILYON $)
1. Ay Yapim - Kerem Catay 45,2 ‘ 19,2
2. OGM - Onur Giuvenatam 34,1 14,4
3. Bozdag Film - Mehmet Bozdag 30,3 | 12,8
4. NTC Medya - Mehmet Yigit Alp 20,6 8,7
5. Medyapim - Fatih Aksoy 19,6 8,3
6. TIMS&B - Timur Savei 19,2 8,1
7.NGM Yapim - Nazl Heptiirk 17,5 ‘ 74
8. MF Yapim - Asena Biilbiiloglu 14,8 6,2
9. O3 Medya - Saner Ayar 13,2 ‘ 5,6
10. Gold Film - Faruk Turgut 13 5,5

Bu liste 2023 - 2024 sezonunda TV de yayinlanan 57 diziyi kapsiyor.
Dijital platform satiglar: hesaba katilmamastar.

METODOLOJi:

Siralama, yapimeilardan kanal yoneticilerine ve her kademeden sektor calisanlanyla yapilan goriismeler
sonucunda ve muhafazakar bir hesaplamayla olusturuldu. Yapimeilarin geliri, toplam ihracat rakami
icinden dagitim sirketlerinin ortalama yiizde 15'lik pay, diziyi Turkiye’de yayinlayan televizyon kanalinin
ortalama ytizde 50'lik payi cikarilarak hesaplandi. Arastirma, 2023 - 2024 sezonunda TV'de yayinlanan
dizilerle Ocak - Agustos 2024 tarihleri arasinda en ¢ok ihracat yapan yapimcilan kapsiyor. Yilin kalan
aylannda gergeklestirilecek satislar yil sonu rakamlanni degistirebilir. Onceki sezondan devam eden
dizilerin eski boliim sayilan ise aragtirmaya dahil edilmedi.

Sekil 1. 2023-2024 Sezonunda En Cok Ihracat Yapan Yapimcilar.
Kaynak: Gazete Oksijen, (2024).

Kuzey Amerika'da ise ozellikle Ispanyolca yaymn yapan kanallar araciligiyla
izleyici kitlesi mevcuttur. Sektoriin gelecekteki nemli hedeflerinden biri, diinyanin en
kalabalik tilkesi olan Cin pazarina giris yapmaktir. Ekonomik boyutu ele alindiginda,
Tiirk dizi sektoriiniin ihracat geliri gecen y1l 500 milyon dolar1 agmistir. Bu baglamda
Sekil 1.’de 2023-2024 sezonunda en ¢ok ihracat yapan yapimcilar goriilmektedir. Bu

sezonda toplam ihracati 45,2 milyon dolar ile ilk siray1 Ay Yapim — Kerem Cantay
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almigtir. Bolim basit maliyetlerin ortalama 300 bin dolar seviyesinde oldugu
belirtilmekte olup, yapimcilar gelirlerini biiyiik ol¢iide yurt dis1 satiglarindan elde
etmektedir. Thracat rakamlari iilke ve projeye gore degismekle birlikte, boliim basina
100 bin dolardan 300 bin dolara kadar farklilik gosterebilmektedir. (Anadolu Ajansi,
2025).

Yiiksek bolim sayist ve genis satis ag1 nedeniyle ‘“Muhtesem Yiizyil” ve
“Yasak Elma” gibi dizilerin en yiiksek gelir getiren yapimlar arasinda yer aldigini
diisiindiirmektedir. Igerik tiirii agisindan, kadin hikayelerinin erkek hikayelerine
kiyasla yurt dis1 satiglarda daha basarili oldugu ifade edilmistir (Anadolu Ajansi,
2025).

Dijital platformlar da sektoriin kiiresel erisiminde kritik bir rol oynamaktadir.
Ornegin, Netflix verilerine gore, 2021°den bu yana 47 Tiirk igerigi Haftalik Global
Top 10 listelerinde yer almis, 92 iilkede en ¢ok izlenenler arasina girerek 4 yilda 184
hafta boyunca iilkelerin en iyi 10 igerigi i¢inde bulunmustur (Anadolu Ajansi, 2025).

Tiirk dizilerinin kiiresel basarisinin altinda yatan etkenler arasinda, daha ¢ok
“olaylarin insanlar tizerindeki etkileri” ve “duygularin™ 6ne ¢ikmasi, aile ortaminda
rahatlikla izlenebilir igerikler sunmasi, kadim hikayeleri islemesi, ¢ekim kalitesinin
yiiksekligi ve hizli igerik {iiretebilme kabiliyeti sayilmaktadir. Yurt disindaki
izleyicilerin genellikle en basarili Tiirk dizilerini izlemesi, Tiirk dizilerine yonelik
algiin oldukga yiiksek olmasina yol agmistir. Sektoriin Tiirkiye ekonomisine katkilari
thracat geliri ile sinirli kalmamaktadir. Tiirk dizileri, Tiirkiye nin yurt dist tanitimina
ve turizmine de dnemli katkilar saglamaktadir. Dizilerin ¢ekildigi mekanlara olan ilgi,
tilke tanitim stantlarinda bilgi edinme talebini artirmakta ve ziyaret¢i ¢gekme firsatlar
sunmaktadir. Istanbul'un diinyani en fazla turist ¢eken sehirlerinden biri olmasinda
Tiirk dizilerinin 6nemli bir pay1 oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica, dizi popiilerliginin
Tiirk tiniversitelerine, hastanelerine ve genel olarak Tiirk mallarina yonelik olumlu bir
alg1 olusturdugu belirtilmistir. Yapimci ve senarist Mehmet Bozdag’in 6rnek olarak
verdigi Bozdag Film Platolar1' nin ziyarete agilmasiyla 50 bini agkin turistin agirlandig
ve yillik 1 milyon ziyaretci hedeflendigi bilgisi, dizi mekanlarinin turistik potansiyelini
gostermektedir. Bu faaliyetlerin yiyecek-igecek sektoriinden turizme kadar birgok
sektore dolayli katki sagladigi ifade edilmistir. Tiirk dizilerinin kiiresel alanda ABD
dizilerinin yaygimligini biiyiik ol¢lide geride biraktigi, bu durumun Tiirkiye ile ilgili
Bati medyasinda zaman zaman ¢ikan olumsuz haberleri bosa ¢ikardig: ve Tiirkiye’nin
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kendi anlatisin1 diinyaya yaymasina imkan tanidigr degerlendirilmektedir. Salgin
doneminde dahi tiretime devam edilebilmesi, sektdriin diinya pazarindaki konumunu
daha da giliclendirmistir. Sektor temsilcileri, sektoriin gelisimi adma devlet
onciiliigiinde birligin saglanmasinin 6nemine dikkat ¢ekmektedir (Anadolu Ajansi,

2025).
1.6. Teskilat Dizisinin Thracati

TRT 1 ekranlarinda 2021 yilinda yayilanmaya baslayan ve kisa siirede genis bir
izleyici kitlesine ulasan Teskilat Dizisi hem igerik hem de temsiliyet bakimindan
dikkat ¢ekici bir 6rnek teskil etmektedir. Dizi, sadece Tiirkiye’de degil, uluslararasi
pazarlarda da ilgi gormiis ve ihracat basarisi elde etmistir. Tablo 1.’de Teskilat
Dizisi’nin yayinlandigindan beri ihra¢ edildigi iilkeler ve toplam ihracat
goriilmektedir. Yapim sirketi TIMS&B Productionin aldig: toplam 287.970 USD arti
91.000 EUR iken TRT’de aymi tutari almaktadir. Dolayisi ile Teskilat Dizisi’nin
yayinlandigindan bu yana toplam ihracati 575.940 USD art1 182.000 EUR olmaktadir.

Tablo 1. Teskilat Dizisinin Ihracati. (Sadece yapim sirketi TIMS&B’nin aldig tutar.)

YIL ULKE PARA BIRIMI nggy TOPLAM
2021 KAZAKISTAN UsSD 1.880,00 32.930
2021 ISRAIL usD 900,00 16.050
2021 AZARBEYCAN USD 450,00 26.100
2022 KATAR USD 5.000,00 131.240
2023 BOSNA HERSEK EUR 700,00 91.000
2023 GURCISTAN usD 800,00 14.250
2021 ve 2023 INGILTERE USD 35.500
2025 CIN USD 1.050,00 22.900

Kaynak: (TIMS&B Production)
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IKINCi BOLUM

TURKIYE’NIN JEOPOLITIiK ONEMIi VE YUMUSAK GUC
UNSURU OLARAK TESKILAT DIiZiSININ INCELENMESI

2.1. Tiirkiye’nin Jeopolitik Onemi ve Dizi-Filmlere Jeopolitik Mesajlarin

Yerlestirilmesi

Jeopolitik, cografyanin politikalar tizerindeki etkilerini inceleyerek bireylerin,
devletlerin ve uluslararasi sistemin nasil sekillendigini anlamamizi saglar. Tirkiye,
cografi konumu nedeniyle stratejik bir jeopolitik 6neme sahiptir. Asya ile Avrupa
arasinda bir kopri vazifesi gormesi; ticaret yollarinin kesisim noktasinda olmasini
saglar. Bu da kiiltiirel etkilesimlerin artmasina yardimci olur. Tiirkiye, enerji
kaynaklariin ve enerji iletim hatlarinin 6nemli bir merkezidir. Azerbaycan, Orta Asya
ve Rusya gibi iilkelerden gelen dogal gaz ve petrol boru hatlar1 Tiirkiye {izerinden
Avrupa’ya tasimmaktadir. Tiirkiye, NATO {iyesidir ve bu baglamda Bat1 ile Dogu
arasindaki giivenlik dengelerinde nemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle Orta Dogu ve
Kafkasya gibi istikrarsiz bolgelerdeki gilivenlik meselelerinde etkili bir aktor
konumundadir. Tiirkiye hem Islam diinyas1 hem de Bati ile tarihi ve kiiltiirel baglara
sahiptir. Bu durum, Tiirkiye’nin diplomatik iliskilerde daha genis bir etki alanina sahip
olmasini saglar. Bu nedenlerle, Tiirkiye’nin jeopolitik 6dnemi hem bolgesel hem de

kiiresel diizeyde belirgin bir sekilde hissedilmektedir (Ilter, 2018).

Medya; jeopolitik gerceklikleri sekillendirme giiciine sahiptir ve bu, iilkelerin
siyasi, ekonomik ve kiiltiirel listiinliik arayislarinda 6nemli bir rol oynar. Uluslararasi
medya, farkli kiiltiirel bakis agilarina dayali jeopolitik perspektifler olusturarak kiiresel
diizeyde etki yapar. Bu baglamda, medyanin jeopolitigi, diinya genelinde bilginin ve
haberlerin nasil yayildigini ve hangi iilkelerin bu siirecte 6ne ¢iktigini1 gdsterir bu
sebeple devletler, uluslararas1 medya araciligiyla yumusak giiclerini artirarak ve diinya
kamuoyunu etkileyerek uluslararas1 medyaya biiyiik 6nem vermektedir (Nye, 2004).
Uluslararas1 medya kuruluslar1 ise merkezi iilkelerin giiclinden faydalanarak kendi
aralarinda bir hiyerarsi olustururlar. Bu hiyerarsi, jeopolitigi nasil sekillendirdiklerini
ve hangi lilke medyasinin 6ne ¢iktigini belirler, dolayisiyla medyanin jeopolitik roliinii
aciklar. Medyanin jeopolitigi, haberlerin, bilgilerin ve kurgulanmis gercekligin
diinyaya nasil yayildigina dair 6nemli ipuglari sunar (Eyigiin, 2020).
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Ornegin  ekonomik  olarak  giiclenen film  stiidyolari, ~Amerikan
sinema endiistrisinin merkezi Hollywood veya Hindistan'in film endiistrisi olan
Bollywood gibi, izleyici kitlesinin algisin1 6nemli 6l¢iide sekillendirir. Bu filmlerde
belirli mekanlar ve bu mekanlarla iliskilendirilen kavramlar ortaya ¢ikar. Filmler
aracilifiyla farklh kiilttirler tanitilabilir, propagandalar yapilabilir veya toplumlarin
yasam tarzlarma yonelik tutumlar gelistirilebilir. Medya, sadece filmler {izerinden
degil aym1 zamanda diziler, komedi programlari, uluslararas1 dergiler (6rnegin
National Geographic, Time gibi) ve yerel/ulusal gazeteler aracilifiyla da etkisini

siirdiirmektedir (Ozgen ve Giingérdii, 2019).

ABD, sinema ve televizyon yapimlarini yumusak gili¢ aract olarak en etkili
bicimde kullanan iilkedir. Her ABD yapimai film veya dizi, adeta Amerikan kiiltiiriiniin
bir el¢isi olarak kabul edilir. Bu yapimlar araciligiyla, izleyicilerin algis1 dogrudan,
dolayli veya siibliminal mesajlarla sekillendirilir. Hollywood yapimlarinda ABD nin
jeopolitik hedeflerine dikkat edildigi ve Amerikan dis politikasinin gergekmis gibi
sunuldugu bilinmektedir. Ornegin, 11 Eyliil saldirilar1 sonrasinda, ABD politikasin
belirleyen siyaset¢ilerle film yapimcilar: bir araya gelerek, ABD’ nin sarsilan imajini
nasil diizeltebilecekleri, Amerikan halkin1 uygulanacak politikalara nasil ikna
edecekleri ve ABD’nin siyasi, askeri operasyonlarinin nasil mesru hale getirilecegi

konusunda politikalar gelistirilmistir (Power & Crampton, 2005).

Cografi konumlar ve/veya cografi g¢ercevelemeler, sahneleme eylemlerinin
sadece pasif bir perde arkas1 olmadigini gosterir. insanlarin mekanlarda nasil tasvir
edildigi, filmlerde kullanilan olay yerlerinin ve film goriintiilerinin rolii, anlatilarin
mekanlarla insanlar arasindaki iliskiyi derinlestirmesine yardimci olur. Bu baglamda,
filmler cografi mekanlar1 ve insan etkilesimlerini anlamamizi saglayarak kiiltiirel,

sosyal ve politik baglamlarda 6nemli bir islev tistlenir (Dodds, 2005, s. 268).
2.1.1. Teskilat Dizisindeki Jeopolitik Mesajlar

Teskilat dizisi, Tiirkiye’nin jeopolitik onemini ve resmi politikalarini
vurgulayan giiclii mesajlar iceren bir yapim olarak One c¢ikmaktadir. Dizi,
Tiirkiyenin i¢ ve dis politikalarinin, terdrle miicadele, MiT’in etkinligi gibi konularla
iliskili olarak, resmi soOylemlerle paralellik gosteren bir iislupla islenmektedir.
Ozellikle MiT'in “Kale” olarak adlandirilan binasi, dizinin her bdliimiinde siirekli

vurgulanarak, 6n plana cikarilmaktadir. Dizi, Tiirkiye’nin Ortadogu’daki roliinii
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giiclendiren ve Tirkiye’yi bir oyun kurucu konumuna yerlestiren mesajlar
vermektedir. izleyicilere, Tiirkiye’nin artik bir piyon olmadigmi, diinya sahnesinde
giiclii bir aktér oldugunu hissettiren anlatimlar, milli duygular1 harekete gegirerek

izleyicilerde bir gurur duygusu olusturmak iizere tasarlanmistir (Yavuz, 2024).

Teskilat dizisi, popiiler jeopolitik perspektiften bakildiginda, Tiirkiye nin
jeopolitigini yansitan unsurlar barindirmakta ve bu baglamda, jeopolitik kodlarin ve
sembollerin yerlestirildigi bir medya iiriinii olarak islev gérmektedir. Tiirk kimliginin
one ¢iktig1, Batililar ve diger gruplarin “6teki” olarak tanitildigr bilesenler de dizide
Onemli bir yer tutar. Tegkilat dizisi, jeopolitik kodlarin ve sembollerin yogun olarak
yerlestirildigi, Tiirkiye’nin i¢ ve dis politikalariyla ilgili jeopolitik soylemlerinin

giiclendirilmeye ve mesrulastirilmaya cahisildigi bir dizi olarak tanimlanmaktadir.

Dizide, Tiirkiye Cumbhuriyeti Devleti’nin resmi Ortadogu politikasi, terorle
miicadele politikalari, devlete yonelik tehditler, MIiT’in aktifligi ve basaris1 gibi
konularin resmi soylemlerle benzer sekilde islendigi goriilmektedir. MIT binasi
“Kale” olarak adlandirilmakta, operasyonlarin buradan yonetildigi gosterilmekte ve
MIT’in énemi vurgulanmaktadur. Stratejik Sneme sahip saldirilar ve bolgesel kalkinma
projeleri de jeopolitik mesajlar olarak sunulmaktadir. Dizide, Tiirkiye’nin giiciine
yonelik soylemlerin izleyicileri gururlandirdigi, milli duygulart harekete gecirdigi ve
Tiirkiye’nin giliciinii  diinyaya duyurdugu disiiniilmektedir. Teskilat dizisinin,
izleyicilerde gii¢lii Tiirkiye algisinin yaratilmasina yonelik bir ¢aba i¢inde oldugu
goriilmektedir. Bu dizide Tiirkiye nin giiglendigi, artik piyon olmadigi, oyun kurucu
pozisyonunda oldugu vurgusu yapilmaktadir. Bu gii¢lii imaj, savunma sanayi, askeri
giig, MIT’in giicii, basarili diplomasi gibi unsurlarla desteklenmektedir. Kimlik
temsilleri dizide onemli bir yer tutmakta, “Tiirk kimligi” “biz” olarak sunulurken,
Batililar ve bazi Ortadogulular ““6teki” olarak gosterilmektedir. Ayrica, adalet,

vatanseverlik gibi kavramlar da dizide islenmektedir.

Mekan temsilleri de dizide yer almakta olup, mimari, gii¢, savas-catisma,
soykirim bolgeleri, diinyadaki Tiirkler, terdr toplantilar1 ve huzur-refah gibi
kategorilerde degerlendirilmektedir. Terdr orgiitlerinin Avrupa'da toplanti yaptig1 gibi
mekan temsilleri de bulunmaktadir. Tiirkiye'nin jeopolitik 6nemi, dizide de deginilen
cografi konum (Ortadogu’ya yakinlik, Bogazlar) ve yer alti/yer {istii kaynaklar1 gibi
unsurlarla iligkilidir. Kaynaklar, Tiirkiye’nin stratejik konumu, tarihi ve kiiltiirel miras1
ile dogal giizelliklerinin 6nemli kamu diplomasisi ve yumusak giic kaynaklari
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oldugunu belirtmektedir. Yumusak giiclin temel kaynaklari kiiltiir, siyasi degerler ve

dis politikalardir. Medya, bu kaynaklarin kullanilmasinda etkili bir aragtir.

Tirkiye’nin jeopolitik konumundan kaynaklanan risklerin, Cumhuriyetin
kurulusundan bu yana siirekli var oldugu da ifade edilmistir. Ancak dizide Tiirkiye,

“eski” Tiirkiye’nin aksine, giiclii ve oyun kuran bir iilke olarak tasvir edilmektedir.

Tiirkiye’nin dis politikasindaki zihniyet degisimi ve jeopolitik algidaki
farklilasma, fiziki mesafeye ragmen Afrika, Asya-Pasifik, Latin Amerika gibi
bolgelerin Tiirkiye’ye yakinlasmasini saglamistir. D1s diinya ile etkilesim ve tecriibe
aktarim1 Tirk diplomasisinde doniisiimii baslatmigtir. Sivil toplum kuruluslariin
insani ve dogal afet diplomasisi de Tiirk dis politikasina katkida bulunmaktadir.

Egitim, refah ve dis temasin artmasiyla toplumun kendine giiveni artmasi saglandi

(Aras, 2018).
2.1.2. Teskilat Dizisi’nin kiinyesi
Dizi Filmin Adi:Teskilat
Format: Televizyon Dizisi
Tiirii: Istihbarat, Aksiyon, Dram
Yonetmen: Yagiz Alp Akaydin (1-4) Hakan Kirvavag (5-14) Burak Arliel (15-)
Goriintii yonetmen: Aras Demiray, Cihan YESILTARLA
Yapimer: Timur Savci, Burak Sagyasar
Yapim Sirketi: Tims&B Productions

Senarist: Gozde YILMAZ, Lokman MARAL, Koray YELTEKIN, Halil
TEKES, Oltan BARAN, Ahmet TUGRUL

Birinci Sezon Oyuncu Kadrosu:

Caglar ERTUGRUL (Serdar), Deniz BAYSAL YURTCU (Zehra), Mesut
AKUSTA (Mete Yiicesoy), Ezgi EYUBOGLU(Ceren), Tuncer SALMAN (Hakk1
Day1), Ezgi SENLER (Pinar), Mehmet USTA (Fadi Zayed), Nihat ALTINKAYA
(Hulki), Serdar YEGIN (Uzay), Azra BOLEK(LEYAL), Ahmet Ugur SAY (Giircan),
Ahmet UTLU (Sef), Yavuz BINGOL (Adem Seyhan), Turgut TUNCALP (Halit
Baskan) Mert KARABULUT (Kemal- Zehra’nin Esi), Feray DARICI (Ebru- Uzay’in
Esi), Pervin UNALP (Tiirkan- Hulki nin annesi),
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Acihis Miizigi: Teskilat Jenerik
Bitis Miizigi: Teskilat Jenerik
Besteci: Atakan Ilgazdag

Ulke : Tiirkiye

Dili : Tiirkge

Sezon sayisi : 5

Boliim sayisi : 142-?

Dizide Gecen Ana Mekanlar: Ankara, Istanbul, Tokat, Kocaeli, Eskisehir,

Bosna Hersek
Gosterim siiresi : 135 dakika
Yayinlanmaya Basladig Tarih: 7 Mart 2021
Yayinlandig1 Kanal: TRT1
Yayin Tarihi: Pazar - 20. 00
2.1.3. Tiirkiye yiizyih vizyonu

“Tiirkiye Yiizyilr” kavrami, Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan’in 28 Ekim
2022’de kamuoyuna tanitilan bir vizyon belgesiyle duyurulmustur. Tiirkiye nin ikinci
yiizyilinda daha bagimsiz, giiclii ve etkili bir aktor olarak varlik gostermesi amacina
dayanmaktadir. “Tirkiye Yizyill” vizyonunu siyasi giindemin merkezine
yerlestirmistir. Bu agiklama, yalnizca siyasi bir hedef beyanm1 degil, ayn1 zamanda
Tiirkiye'nin gelecekteki jeopolitik konumlandirmasina iliskin resmi bir yonelim
bildirimidir. “Tiirkiye Yiizyili” vizyonunun "Siirdiiriilebilirligin Yiizyilh" olarak
sunulmasi, g¢evresel, sosyal ve ekonomik alanlarda siirdiiriilebilirlige dayali bir
kalkinma anlatisin1 beraberinde getirmektedir. Bu tiir bir sdylem, yalnizca kalkinma
hedeflerinin teknik boyutlarini degil, ayn1 zamanda kamuoyunun duygusal ve deger
temelli beklentilerini de igerir. Boylece, Tiirkiye'nin resmi jeopolitik sdylemi, genis
kitlelerin duygusal aidiyetini tesis etmeyi amaglayan popiiler jeopolitik stratejilerle
desteklenmekte; milli birlik, teknolojik atilim ve tarihi misyon gibi temalar tizerinden
giiclendirilmektedir. Dolayisiyla “Tiirkiye Yiizyil1”, sadece bir kalkinma stratejisi
degil, ayn1 zamanda jeopolitik bir anlati insas1 olarak degerlendirilmelidir. Bu da

Tirkiye’nin bolgesel ve kiiresel diizeydeki konumunu yeniden tanimlama iddiasi
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tagirken; toplumsal diizeyde de bir mobilizasyon ve mesruiyet {iretme aracina

doniismektedir.

Teskilat Dizisi’nde ilk 14 boliimde ““Tiirkiye Yiizyili” terimi direkt kullanmasa
da Tirkiye'nin tam bagimsiz bir iilke olarak kendi kaderini tayin etme, Tiirk
devletleriyle is birligi yaparak bolgesel ve kiiresel bir gli¢ olma, gegmisteki zorluklara
kars1 direnme ve gelecekteki varligini giivence altina alma gibi, bu tiir bir vizyonla

uyumlu giiclii ulusal hedefleri ve kavramlari sikca dile getirmektedir.
2.1.4. Tiirkiye’nin Terorle Miicadele Politikasi

Teskilat Dizisi, terdrii Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulusundan bu yana
stiregelen, devletin varolusunu tehdit eden yapisal bir problem olarak ele almaktadir.
Ulkenin gegmiste “boliindiigii, pargalandigi, yok edilmeye calisildigi” ve ne zaman
giiclenmeye kalksa ‘““darbeler, suikastlar, teror ve ekonomik savas™ gibi tehditlerle
karsilastig1 ifade edilmektedir.! Terdriin siviller ve giivenlik giicleri iizerindeki yikici
etkisini (miihendislerin sehit edilmesi, ailelerin acisi, bireysel travmalar) somut

orneklerle gostermektedir. Devletin, terér magdurlarina karsi sorumlulugu vurgulanir.

Dizide teror eylemlerinin tekil veya yerel olmadigi, arkasinda “Sirket™ gibi gizli
kiiresel yapilar ve cesitli uluslararasi aktdrlerin (Arap is adamlari, Israilliler, Yunanlar,
Fransizlar, Alman politikacilar vb.) bulundugu anlatilmaktadir. Bu koalisyonun temel
amaci, Tirkiye’yi “koseye sikistirmak™, bolgesel ve kiiresel etkisini sinirlamak,
uluslararas1 arenada aleyhine kararlar alinmasini saglamak (6rn. silah ambargosu ve
itibarin1 sarsmaktir. Miicadele, yalnizca fiziksel degil, ayn1 zamanda bot ve troll
hesaplar, medya manipiilasyonu gibi siber ve psikolojik savas boyutlarini da

igermektedir.

Miicadelenin ana yiikiinii, “6lii gdzliken ve kimlikleri gizli tutulan “6zel bir
ekip” lstlenmektedir. Bu ekip, yurticinde ve yurtdisinda (6rn. Almanya, Suriye)
proaktif ve reaktif operasyonlar yliriitmektedir. Bu operasyonlar, istihbarat toplama,
takip, sizma, sorgulama ve dogrudan eylemi kapsamaktadir. Ekip, “devlet sirrin1™

tagimanin getirdigi kisisel fedakarliklar1 yagamaktadir.

Tiirkiye’nin savunma sanayiindeki yerli ve milli basarilari, 6zellikle Insansiz

Hava Araglarinin (SIHA) ve KORAL gibi mobil elektronik harp sistemlerinin, terdrle

11.Boliim114:50 — 1:50:28dk.
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miicadelede kritik bir gii¢ ¢arpani olarak sunulmaktadir. Bu tiir teknolojiler, hava
hakimiyeti olusturmada ve diismanin hareketini kisitlamada etkilidir. Diismanlarin bu
teknolojileri etkisiz hale getirmeye c¢alismalari, bu alandaki basarinin uluslararasi
tehdit algisim1 artirdigimi gostermektedir. Siber giivenlik ve analiz birimi (Uzay,

Glircan), bilgi toplama, analiz ve siber saldirilara kars1 etkili olmaktadir.

Dizi, Tirk Devleti'nin terdrle miicadeledeki sarsiimaz kararliligini
vurgulamaktadir. Miistesar'in ifadelerinde goriildiigii gibi, “geri adim atmak yok”,
“Devletimiz her tiirlii yetkiyi ve imkani bize verecek” ve miicadele ‘“ucu savasa gitse
bile” devam edecektir.? Yakalanan diismanlarin “Tiirk Adaletine teslim edilmesi” ve
cezalarim1 “Tiirk cezaevlerinde ¢ekmeleri” talebi, ulusal egemenlik haklarmin ve
bagimsiz yarginin altin1 ¢izmektedir. Devlet glivenliginin her seyin iistiinde tutuldugu
(kendi ogluna bile actmayan Mete 6rnegiyle) lilkenin giivenligi s6z konusu oldugunda

taviz verilmedigi ima edilmektedir.

Teskilat dizisi, Tiirkiye’nin terorle miicadelesini, kokleri geg¢misten gelen,
uluslararas1 aktorlerin destekledigi, ¢ok yonlii ve agir bedelleri olan bir varolus
miicadelesi olarak betimlenmektedir. Gizli operasyonlar, ileri teknoloji kullanim1 ve
giiclii bir devlet anlayisiyla yiiriitiilmekte olan bu miicadele, vatan, bayrak ve millet

gibi milli degerler lizerinden saglam bir motivasyonla devam etmektedir.
2.1.5. Teskilat Dizisi ve Tiirk Savunma Sanayisinin Diziye Yansimasi

Teskilat Dizisi’nin ilk 14 boliimde Tiirk savunma sanayiinin yansimast, tilkenin
terorle miicadelesi ve ulusal giivenligi baglaminda kritik bir unsur olarak ele
alinmaktadir. Bu yansima, cesitli teknolojik kapasitelerin ve bunlarin stratejik
Ooneminin vurgulanmasiyla somutlasir. Yerli ve Milli Teknolojinin Sembolik Degeri;
dizide, Tiirk savunma sanayiinin Urettigi teknolojik araglar, sadece askeri techizat
olmanin Otesinde, ulusal gururun ve devletin bagimsizliginin sembolleri olarak

8 olarak tanimlanmakta ve

sunulur. Ozellikle SIHA, “Tiirkiye'nin gururu”
gelistirilmesinde ““yerli ve milli motor”” kullanimina yapilan vurgu, bu alandaki kendi
kendine yeterliligin 6nemini belirtmektedir. Bu, savunma sanayiinin, uluslararasi
alanda Tirkiye'nin durusunu giiclendiren bir faktér olarak gdsterildigini

diisiindiirmektedir. Operasyonel kapasitenin artirilmasi; savunma sanayii {riinleri,

2 1.Boliim 1:15:04 — 1:15:26 dk.
3 1.Bo6lim 56:37dk.

33



terorle miicadele operasyonlarinin etkinligini ve menzilini artiran temel unsurlardir.
SIHA’larm kullanimi, “bélgedeki hava hakimiyeti” saglamanin ve diismanin hareket
kabiliyetini smirlamanin araci olarak gosterilir. Serdar'm  “SIHA’larimiz  kus
ucurtmayacak Hakki Dayi. Bir daha da bu topraklardan sehit cenazesi ¢ikmayacak
insallah™* ifadesi, bu teknolojilerin dogrudan can kaybini &nleme ve operasyonel
basariyr garanti etme potansiyeline isaret eder. KORAL gibi elektronik harp
sistemlerinin de hava hakimiyeti i¢in kritik oldugu belirtilir. Diismanlarin bu
sistemlerin kurulumunu engellemeye ¢alismasi, onlarin stratejik 6nemini teyit eder.
Diismanin hedefi olmasi; Tiirk savunma sanayiinin basarilari, hasimlar1 tarafindan
dogrudan bir tehdit olarak algilanir ve bu teknolojileri etkisiz hale getirme veya ele
gecirme operasyonlari dizinin énemli bir ¢atisma unsurudur. “SIHA’larm giivenlik
protokoli” gibi bilgilerin diismanlar tarafindan ele gecirilmeye calisilmas,
Tiirkiye'nin bu alandaki ilerlemesinin uluslararasi alanda rahatsizlik olusturdugunun
gostergesidir. “Tiirk SIHA’larmin birer ugurtmaya doniistiigiinii gormek™ ifadesi,
°diismanin  bu teknolojik iistiinliigii ele gecirme arzusunu ifade etmektedir.
Miicadeledeki insan kayb1 ve fedakarlik; yerli savunma sanayii projelerinde gorev alan
miihendislerin terdr saldirilarinda hedef olmasi, bu alandaki gelisimin bedelli bir siire¢
oldugunu gostermektedir. “Gencecik evlatlarimiz, okuttugumuz, yemeyip
yedirdigimiz, icmeyip i¢irdigimiz evlatlarimizi ebediyete ugurlamanin hiiznii ve
kederi icindeyiz” seklindeki aci ifadeler, teknolojik kapasitenin artirilmasinin
ardindaki insani maliyeti vurgular. Siber kapasiteler; savunma sanayiinin dogrudan
tretimi olmasa da siber alanindaki teknolojik yetenekler (Uzay ve Gilircan’in
calismalari), cok boyutlu miicadelenin bir pargasidir. Bot hesaplarin, troll aktivitelerin
ve sifreli iletisimlerin tespit edilip analiz edilmesi, modern savasin siber ve bilgi
tabanli boyutunu yansitir ve bu alandaki teknik yetkinligin miicadelenin ayrilmaz bir

parcast oldugunu belirtir.

Kisacasi, Teskilat Dizisi, Tiirk savunma sanayiini terérle miicadelede temel bir
giic carpani, ulusal egemenligin ve kararliligin sembolii ve hasimlarin hedef aldig:
stratejik bir alan olarak konumlandirmaktadir. Dizide bu kapasiteler, devletin

varolugsal miicadelesinin teknolojik boyutu olarak islenmekte ve miicadelenin sadece

410.B6liim 34.02.dk.
53 Boliim 53:54.dk
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sahada degil, ayn1 zamanda teknoloji gelistirme ve siber alanda da verildigi

gosterilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
METODOLOJI

3.1. Arastirmanin Metodolojisi

Aragtirmada, nitel igerik analizi yontemi kullanilacaktir. Bu dogrultuda,
arastirmada ele alinan 6rneklem dahilindeki "Teskilat" dizisi birinci sezonu olusturan
14 bolimiinlin senaryolarinda yer alan Yumusak Gili¢ unsurlarmma nitel igerik

aragtirmasi yontemi uygulanacaktir.

Icerik analizi, iletisim iceriginin, dnceden belirlenmis kategoriler baglaminda
sistematik bir sekilde yapilmasini saglayan bir aragtirma yontemidir. Gazete haberleri,
televizyon haber ve filmleri, radyo programlari, sinema filmleri gibi metinsel, gorsel,
isitsel her tiirlii igerik ve belge icerik arastirma teknigiyle ¢oziimlenebilir. Fakat igerik
arastirmasi, iceriklerin tiretilisi ve izleyicilere etkisi konusunda bilgi edinmeye yardim
etmez (Geray, 2017: 145-146). Igerik analizi, medya metinlerinin ¢dziimlenmesinde
kullanilir. Max Weber 1910°da gazetelerde politik ve sosyal olaylarin nasil yer aldigini
belirlemek i¢in, igerik analizi yapmay1 kullanmay1 onermistir. 1940’larda, diigmanla
ilgili bilgi almak icin radyodaki miizik ve haberlere igerik analizi yapilmistir.
1950’lerden sonra, medyada temsil ve medyanin etkilerini arastirirken icerik analizi

kullanilmistir (Geray, 2017: 146).

Icerik analizi, nicel ve nitel icerik analizi olarak iki gruba ayrilir. Gegmiste daha
¢ok nicel igerik analizini kullanmistir. Ancak nitel igerik analizini kullanilabilmektedir
(Geray, 2017, s.146-147, 168). Nicel icerik analizinde, arastirma kapsaminda
olusturulan kategorilere iliskin sayisal veri verilir. Ornegin, analiz edilen metinde
“yumusak gii¢” kelimesinin ka¢ defa gectigi gibi (irvan, 2000, s.74-77). Nitel igerik
analizinde, ortiikk ve yan anlamlarin veya satir aralarinin ¢cok daha fazla okunmasi
gerekir (Geray, 2017: 147). Nitel arastirmalarda ¢ok kesin sinirlar ve kaliplar yoktur.
Arastirmacinin bilgisine ve yaraticiligina dayanir (Punch, 2016, s.188). Sosyal
bilimlerde farkli bi¢cim ve yaklasimlarla ¢oziimleme uygulamak miimkiindiir (Keat ve

Utry, 2016, 5.194-196).

Icerik analizi yontemi, iletisim arastirmalarinda; bireylerin ya da gruplarin
medyada nasil temsil edildigini ortaya koymak, medya politikalarini incelemek,

medya metinleriyle ger¢ek diinya arasinda karsilagtirmalar yapmak ve igeriklerin

36



kime, neye, nasil yer verdigini belirlemek amaciyla kullanilir. Bu yontemin temel
amaci, medya igeriklerinin etkilerini anlayabilmek i¢in Oncelikle s6z konusu metni
sistemli bir bigimde ¢dziimlemektir. (akt. Geray, 2017, s.147-148). icerik analizi
yaparken once c¢oziimleme birimleri belirlenir, sonra bu birimlerle ilgili daha ¢ok
ayrint1 igeren kategoriler olusturulabilir. Coziimleme birimleri dilsel ve dilsel olmayan
birimler olarak iki gruba ayrilabilir. Dilsel birimler, kelimeler, ciimleler veya
paragraflardan; dilsel olmayan birimler, belgelerin tamamini, bir béliimiinii veya belli

boliimlerini ve karakterleri igerir (Geray, 2017, s.148-150).
3.2. lcerik Analizi Vakasi Olarak Teskilat Dizisi

Bu calisma, “Teskilat dizisinde yer alan yumusak giic unsurlarini ortaya
koymak amaciyla nitel arastirma desenine dayal1 olarak yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda,
arastirmada nitel icerik analizi yontemi tercih edilmistir. Nitel igerik analizi, sozlil,
yazili ya da gorsel materyallerin sistematik ve yorumlayici bigimde ¢éziimlenmesine
imkan taniyan, metinlerin altinda yatan anlamlari ortaya cikaran bir tekniktir
(Krippendorff, 2013). Bu yontem, yalnizca verilerin sikligin1 degil, ayn1 zamanda
metin igerisindeki tematik Oriintiileri, sdylem yapilarimi ve sembolik anlatilar1 da

dikkate alarak daha derinlikli bir analiz sunar (Mayring, 2014).

Arastirma konusu olan ““Tegskilat™ dizisi, Tiirkiye nin giivenlik, dis politika ve
ulusal degerler baglamindaki sdylemini dramatik bir anlatiyla sunan bir televizyon
yapimudir. Kurgusal bir yapim olmasina ragmen, dizideki karakterler, olay orgiisii,
mekanlar ve sdylemler, devletin uluslararas1 alandaki konumlanisi ve stratejik iletisim
yaklasimlar ile dogrudan alakalidir. Medya igerikleri, 6zellikle televizyon dizileri,
ulusal kimligin yeniden insasinda ve kamuoyunun yonlendirilmesinde etkili araglar
oldugundan, bu tiir {iriinlerin igerik analizine tabi tutulmasi sosyal bilimlerde sikca
basvurulan bir yaklagimdir (Hall, 1997). Bu tezde Teskilat dizisinin birinci sezonu ve
bu sezonda yaymlanan 14 boliimi iizerinden gergeklestirilen icerik analizi ile
Tiirkiye’nin yumusak gii¢ unsurlarinin nasil temsil edildigi, hangi degerler araciligiyla
temsil edildigi ve hedef kitleye nasil sunuldugu ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Icerik
analizinin sagladig sistematik ¢erceve, dizide tekrarlayan temalarin, ulusal ve kiiltiirel
deger vurgularinin, kahramanlik anlatilarinin ve diplomatik stratejilerin yapisini
bozmadan ¢Oziimlenmesine imkan tanimaktadir. Bu nedenle icerik analizi,
aragtirmanin amaci ve kapsami ile uyumlu, islevsel ve giivenilir bir yontem olarak
secilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

4.1. Teskilat Dizisi 1. Sezon
4.1.1.Sinopsis
Sinopsis, dizi senaristinden alinmaistir;

“Ulkenin yetistirdigi en iyi istihbaratcilardan biri olan Serdar, 3 yil nce sehit
edilen kdy 6gretmeninin intikami i¢in Suriye’de bir kasabadadir. Bu ii¢ y1l boyunca
Ogretmenin oliimiinden sorumlu olan herkesten intikam alinmistir. Olayin azmettiricisi

olan 27. ve son kisi ise bu kasabadadir.”

“Serdar, Ozel Operasyonlar Baskanligiyla irtibatli bir sekilde operasyonu
yiiriitiir. Operasyonun tiim koordinasyonunu ise Zehra iistlenir. IHA-SIHA ve Ozel
Kuvvetlerin eszamanli operasyonuyla hedef ele gecirilir. Operasyon sonrasi
Tiirkiye’ye donen Serdar hem patronu hem de manevi babasi olan Mete Bagkan’la
birlikte 27. hedefin {izerine de carpiy1 atar. Boylece 3 yil dnce sehit edilen 6gretmenin

intikami alinmis olur.”

“Tirkiye’nin bolgede gliclenmesi ve birbirinden basarili  sinir  Gtesi
operasyonlara imza atmasi, Tiirkiye diismanlarinin planlarmi ciddi sekilde bozar.
Suriye’de gerceklestirilen son operasyona bir misilleme yapmak ve Tirkiye’ye
gozdagr vermek amaciyla SIRKET isimli gizli bir olusum tarafindan bir saldiri
planlanir. Ve bu is i¢in Zayed Fadi gorevlendirilir. Kiiresel gii¢lerle yakin temas
halinde olan Zayed Fadi, Pascal isimli Fransiz gizli bir ajanla calisir. Bu ajanin

hedefinde, smnir dig1 operasyonlarda adeta destan yazan IHA ve SIHA merkezi vardir.”

“Es zamanli olarak 6diill almaya giden miihendislere ve merkeze gizli bir
operasyon diizenleyen Pascal, STHA merkezindeki énemli bilgileri calarak kayiplara
karisir. Tlirkiye Cumhuriyeti, derin iizlintiiye sebep olan bu olayin faillerini bulmaya

kararlidir. Gorev teskilatin en kidemli isimlerinden Mete Baskan’a verilir.”

“Mete Baskan, Istihbarat Teskilatinin en iyilerinin bir araya gelecegi gizli bir
tim kurmaya karar verir. Fakat yurti¢i ve yurtdisinda bircok gizli operasyona imza
atacak olan bu timin iiyeleri resmiyette 6lii olacaklardir. En yakinlar1 dahil olmak tizere

kimse yasadiklarini bilmeyecektir.”
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“Mete Baskan ekipte diislindiigii isimlere “tek tek dlmeyi” teklif eder. Zehra
teklifi kabul ederse kii¢iik kizina bir daha sarilamayacaktir. Silahlar ve yakin doviis
konusunda ¢ok iyi olan Hulki yasli anne ve babasini yalniz birakacaktir. Takip
konusunda Tegkilat’in en iyisi olan Hakki iki ¢ocugu ve karisindan ayrilmak
zorundadir. Analist Uzay yeni evlendigi esini geride birakacaktir. Kilik degistirme

uzmani olan Pinar sevdiklerini bir daha géremeyecektir.”

“Fakat zor bir karar olmasina ragmen teklifi alan herkes, gorevin ne oldugunu
bilmeden 6lmeyi(!) kabul eder. Herkes sevdikleriyle son bir gece gegirir. Yakinlar

heniiz bilmese de ekip yarin 6lecegini bilerek geride biraktiklariyla vedalasir.”

“Ekip kurulur. Yalniz ekibin bir siber uzmanina ihtiyact vardir. Bu noktada
Mete’nin tiim itirazlarina ragmen Zehra devreye girer. Mete ile yillardir konusmayan
ve hapishanede bulunan Mete’nin oglu Giircan’1 hapisten ¢ikartir. Bir uyusturucu
sebekesinin paralarini hackledigi i¢in hapis yatan Giircan, ekipte olmay1 hak edecek
kadar iyi bir hackerdir. Gilircan istemese de artik babasiyla birlikte c¢alismak

zorundadir.”

“Mete Bagskan, ekibi bir mezarlia getirir. Yeni hayatlarinin merkezi, bu
mezarligin yaninda kurulan gizli bir karargah olacaktir. Artik burada uyuyacaklar,
burada yemek yiyecekler, operasyonlari buradan yiiriiteceklerdir. Sadece operasyonlar
icin disar1 ¢ikacak, kimseyle higbir sekilde irtibata gegmeyeceklerdir. Gorevleri ise
[HA-STHA merkezine baskin diizenleyen terdristleri ve onlarin isbirlikgilerini ortaya
cikartarak miihendislerimizin intikamin1 almak akabinde 6zellikle Tiirkiye tizerinde
emelleri olan SIRKET denilen olusumun kokiinii kurutmaktir. Bundan sonra yalmzca
bu amag¢ icin yasayacak ve bu isin kokiinii kurutana kadar savasmaya devam

edeceklerdir.”

“Mete Bagkan karargahtaki televizyonu agar. TV’de, ekiptekilerin ailelerine
bineceklerini soyledigi Rusya ugagimin diistiigli bilgisi son dakika olarak
verilmektedir. Ekip artik resmi olarak 6liidiir. Oliim haberini alan aileleri ise perisan

haldedir.”

“Mete Bagkan’in ekipte gormeyi cok istedigi Serdar ise, yurtdigindaki
operasyondan yeni donmiis ve yillardir yiiriittiigti gizli gorevler sebebiyle bir hayli
yipranmistir. Cok kiiciik yasta ailesi Almanya’da yakilarak oldiiriilen Serdar, yillar

gegmesine ragmen yasadigi travmayr unutamamistir. Halen her gece kabuslarla
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uyanan Serdar’in, en biiyiik dayanagi mutlu bir birliktelik yasadigi Ceren’dir. Ceren’i
cok seven Serdar, yillardir hayalini kurdugu sicak yuvaya onunla kavusacagini

diistindr.”

“Serdar’1 ¢ok iyi tantyan Mete Baskan tiim bu durumlarin farkindadir. Serdar
israrla ekibe dahil olmak istese de Mete Baskan biraz dinlenmesi gerektigini soyler.
Fakat Serdar’in durmaya pek niyeti yoktur. Mete Baskan ekibe dahil etmese de Serdar,
kendi baglantilariyla IHA-SIHA merkezine yapilan baskinin faillerinin pesine diiser.
Kisisel istihbarat kaynaklarini ve elemanlarini kullanarak bir ipucu yakalar.
SIHA’larm giivenlik prototiplerinin bulundugu harddisk kurye araciligiyla yurtigine

sizmis bir ajana teslim edilecektir.”

“Kuryenin pesine diisen Serdar, hayatin1 altiist edecek bir gercekle karsilasir.
Giivenlik prototiplerini kuryeden alan kisi, Serdar’in evlilik hayalleri kurdugu
Ceren’den bagkasi degildir. Serdar’in biitiin Umitleri yerle bir olur. Evlenmeyi
diisiindiigi ve yillar sonra yuva kurmanin hayalini kurdugu kisi yanina sizmig bir

ajandir.”

“Serdar, aldatilmis olmanin hissiyle Ceren’in pesine diiser. Ceren’i
Oldiirecekken Mete araya girer ve yapilan saldiriyla baglantili kim varsa ortaya
¢ikarmak zorunda olduklarini sdyler. Serdar Ceren’i dldiiriirse, bu baskini yapanlar
ortaya ¢ikarma sansini da kaybedeceklerdir. Serdar, Ceren’i 6ldiirmek bir tarafa, higbir
sey olmamis gibi Ceren’le birlikte olmaya devam etmelidir. Ceren’in kimlerle

baglantili oldugunu ortaya ¢ikarmalidir.”

“Serdar, devleti ve sehit edilen miihendisler i¢cin bu zorlu gérevi kabul eder.
Artik o da ekibin bir parcasidir. Gorevi icin, nefret ettigi ve intikam i¢in yanip
tutustugu kadinla birlikte olmaya devam etmek zorundadir. Kendisini bankaci olarak
tanitan Serdar bundan sonra sik sik yurtdisi gorevleri bahane ederek -ekiple
operasyonlara katilacak ve yurda dondiigiinde solugu yine sevdigi kadinin yaninda

alacaktir.”

“Serdar’in dahil olmasiyla daha da giiglenen ekip diigmanin kdkiinii kazimaya
kararlidir. Yurtiginde ve yurtdisinda birbirinden zorlu operasyonlara imza atarlar. Fakat
islerini istihbaratin dogasina uygun bir sekilde sesiz sedasiz ve en akillica yontemlerle
hallederler. Ciinkii diigman1 yakalamaya calisan ekibin en 6nemli hedeflerinden biri de

desifre olamamak ve 6zellikle yurtdisi operasyonlarinda yakalanmamaktir.”
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“Diigmant alt etmeye calisan ekip, bir yandan da geride biraktiklarinin hasretiyle
bas etmek zorundadir. Bu hasreti dindirmek i¢in uzaktan sevdiklerinin hayatlarini takip
eden ekip Tyeleri, kimi zaman isin i¢inden ¢ikamayacaklari durumlarla
karsilasacaklardir. Ellerindeki imkanlar1 kullanarak zaman zaman yakinlarinin
hayatina miidahale etmek zorunda kalacak ama bunu yaparken asla desifre

olmayacaklardir.”

“Ekibin lideri konumundaki Serdar ise Ceren lizerinden diisman sebekesini
desifre edecek ve ekiple birlikte miihendislerin intikamini alacaktir. Fakat Serdar en
tepedeki isme yaklastikca baska bir gercekle ylizlesecek ve yillar dnce ailesini

oldiirenlerden intikamini alma sansin1 yakalayacaktir.”
4.1.2. Teskilat Dizisi Karakterleri

Mete Baskan: Ekibin baskani ve lideri olmas: hasebi ile MIiT Miistesar1 ile
dogrudan iletisim kurar. EKip operasyonlarimi yonetir ve talimatlari verir ve ekibi
motive eder. Sakin ve sogukkanlidir ve krizleri iyi yonetir. Devletine ve milletine tam
bir baghlikla hizmet eder. Devletin bekasi i¢in gerektiginde ailesinden bile
vazgecmistir. Bununla birlikte oglu Giircan’1 gerektigi gibi takip edemedigi i¢in
bilgisayar korsanligi(hacker) yapan oglu hapse diiser. Diplomatik siirecleri yonetir,
yabanci biiyiikelgiliklerle goriisiir ve pazarliklar yapar. Fadi gibi uluslararasi
diismanlarla bizzat muhatap olur, devletin ciddiyetini ve giivenilirligini temsil eder.
Oglu Giircan’1n teskilat ekibinde yer almasi, aralarinda karmasik bir baba-ogul iligkisi
yaratir. Mete, devletin liderlik giiciinii, stratejik aklin1 ve kurumsal hafizasini temsil

eden bir karakterdir.

Serdar: Teskilat ekibinde saha ajani olarak operasyonlarda 6n saflarda yer alir
ve silahli sicak c¢atigmalara girer. Bir ajanin sahip oldugu tiim yetkinliklere ve
sogukkanliliga sahiptir. Catigmalarda, takip operasyonlarinda ve hedef kisilerin
alinmasinda rol alir. Devletin sahadaki fiziksel giiclinii ve operasyonel
yetkinligini gosterir. Diisman tarafin ajan1 olan Ceren ile ask iliskisi vardir. Ona
evlenme teklif eder ve istihbarat¢1 oldugunu agiklar. Ajan oldugu sirrimi saklamasi
iligkilerini etkiler. Fadi’ye kars1 bir planda Ceren'i kullanmay1 diisiiniir. Kiiglik yasta
ailesini Almanya’da Neo-Naziler tarafindan ¢ikarilan bir yanginda kaybeder ve

bu travma onu derinden etkiler. Mete Baskan tarafindan bu olaydan sonra teskilata
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ajan olarak yetistirilir. Halit Bagkan tarafindan Ceren’e giivenmemesi konusunda

uyartlir.

Zehra: Gilglii kadin imajiyla saha ajan1 ve operasyonlarda aktif rol alir.
Serdar’in yoklugunda ekip lideridir. Gorev ugruna esinden bosanir, ailesine 6lii olarak
bildirilir ve ¢ok sevdigi kiz1 Yagmur’dan ayrilmak zorunda kalir. Gerektiginde kilik
degistirir ve sizma operasyonlarma katilir. SIHA isaretleyici gibi teknolojik
ekipmanlar1 kullanir. Ekibin mensuplariyla yakindan ilgilenir. Uzay ile analizlerde,
Karargah’tan operasyon takibinde ve planlamalarda gorev alir. Ceren’in evindeki gizli
bolmeyi bulmasi gibi saha yetenekleri de vardir. Annelige dair diisiinceleri ve ailesi
icin duydugu endise, karakterin insani yoninii ve fedakarligin1 vurgular.

Zehra, devletin operasyonel ve koordinasyon becerisini ve insani yiiziinli simgeler.

Hakki Dayi: Ekibin tecriibeli saha, takip ve operasyon ajanidir ve ekibe karsi
babacan tavirlar sergiler, onlara yol gosterir ve moral verir. Sorgu yaparken psikolojik

yontemler kullanir. Ekiple yakin ve giivene dayali bir iligkisi vardir.

Pinar: Aktif saha ajan1 oldugu gibi ekibe veri aktarimi, dinleme gibi teknik
destek saglar. Milkemmeliyet¢idir hata yapmaktan korkar. Kopegi Poni’den ayrilmak
zorunda kalmustir. Esprili samimi biraz psikopat, gozii kara siddet egilimli, kilik
degistirme, sizma ve yalan sdylemekte uzmandir. Yetistirme yurdunda biiyiidiigii icin

aile bag1 yok

Uzay: Ekibin analisti ve teknik uzmanidir. Siber giivenlik, veri analizi,
gozetleme sistemleri konularinda uzmandir ve son derece analitik ve detayci oldugu
icin verilerdeki en ufak tutarsizliklar1 aninda fark eder. Asosyal bir karakter imaj1 ¢izer
duygusal ve sosyal etkilesimde asir1 zorlanir. Isi yiiziinden esi Ebru ve dogacak
cocugundan ayr1 olmanin agirligini tasir. Ekipteki diger analist olan Giircan ile tatli bir
rekabet ve uyum i¢indedir. Fadi ve Sef’in aglar1 hakkinda analizler yapar. Ceren ve
Serdar'in kacirilmasi senaryosunu tahmin eder. Mekan ve veri analizi, siber giivenlik
zafiyetlerinin tespiti, “deep fake” teknolojisi kullanimi gibi konularda uzmandir.

Devletin istihbarat ve siber kapasitesini temsil eder.

Hulki: Ekibin saha ajanidir, silah ve ara¢ kullaniminda uzmandir. Ailesine
diiskiindiir, hasta olan babasi i¢in operasyonlar1 bile tehlikeye sokar. Diismana
yakalanir ve iskenceye ugrar ve yasadigi travma sonrasi ekibin destegini goriir. Kilik

degistirme ve sizmada uzmandir.
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Giircan: Uzay’dan sonra ekibin diger analisti ve siber uzmanidir. Mete
Baskan’in ogludur. Travmatik baba-ogul iligkileri vardir. Deep fake gibi modern
teknikleri kullanarak goriintli ve ses manipiilasyonlar1 yapar. Uzay ile yaris halleri
diziye hareket katar. Pinar’a duygusal olarak yakinlik duyar ve onunla nisanlanir.

Giircan, devletin modern siber savas ve analiz yeteneklerini ortaya koyar.

Ceren: Fatih (Serdar)’in kiz arkadas1 gibi goriiniir onunla romantik bir iliskisi
vardir, ancak Layel ve Sef i¢in ¢alisan ajandir. Fatih’e kars1 gizemli bir tavir sergiler,
onu test eder veya takip eder. Sef tarafindan kiiclik yasta kagirilmis ve 6zel olarak
yetistirilmis bir ajandir. Sef ile baba kiz gibidirler. Sef tarafindan hem itaatkar hem de
isyankar olarak tanimlanir, bu ikili karakter onu tehlikeli yapar. Kendi ajanlarini ve
hatta ailesini manipiile edebilir ve koz olarak kullanabilir. Sef ile arasinda yemek
tariflerinden olusan sifreler araciligi ile konusur. Kilik degistirme ve sizma konusunda

uzmandir Serdar'a kars1 kullanilacak bir koz haline gelir.

Layel: Fadi ve Sef ile calisan ajandir. Psikolojik savas, SIHA giivenlik
protokollerini ¢almak gibi hedefleri vardir. Fadi’ye aralarinda hem is iligkisi hem de
duygusal bag vardir. Manipiilatiftir, Ceren'i Serdar'a kars1 kullanmay1 planlar. Fadi’nin
yarali halini goriince dehsete diiser, ekip tarafindan yakalanir ve sorgulanir. Hulki ile

takas edilir.

Fadi Zayed: Teror orgiitleriyle is birligi yapan, saldirilar: planlayan ana diigman
karakterlerdendir. Suriye ve Irak gibi bolgelerde faaliyet gosterir. Oglu Amir Paris’ten
Tirkiye aleyhine psikolojik harp planlarini yiiriitiir. Serdar't sorgu igin ele gegirilir.
Mete Baskan ile oglu Amir’in giivenligi icin pazarlik yapar. Satrang oynamayi sever,
taktiklerini  bu oyuna benzetir. Elemanlarma glivenmez. Acimasizdir,
Hulki'ye psikolojik ve fiziksel iskence etmistir. Mete Baskan ile miizakere masasina

oturur. Zehirlenir ve tedavisi igin Israilli bir klinige gotiiriiliir. Yiiziinde yara izi vardur.

Sef: Ceren’in asil patronu ve daha biiyiik bir agin yoneticisi olabilir. Ceren’1 bir
baba gibi davranarak kontrol eder, ancak ayni zamanda manipiilatiftir. Ceren’in itaat
ve isyanin karmagikligini anlar ve onu takdir eder. Ajanlarma sifreli yemek
tarifleri/regeteler ile talimatlar verir. Duygularin ve kisisel zayifliklarin kontrol i¢in ne
kadar 6nemli oldugunu bilir. Sakin yapist ile her seyi kontrol altinda tutar. Kuryeler,

garsonlar gibi farkli rollerdeki ajanlar1 vardir. Layel ile baglantili goriinmektedir.
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Halit Baskan: Mete Bagkan’in yerine gecen kisidir. Kiiciik yasta kagirilan,

61diigii soylenilen Ceren’in gercek babasidir.

Ebru: Uzay’in esidir. Uzay’in Olimiine inanmaz.  Ekiptekilerin aileleri
tarafindan 06ldii sanilmasi i¢in diizenlenen ucgak kazasi haberi hakkinda arastirma
yapan gazetecidir ve sik sik basi bu yiizden belaya girer. Hamiledir ve Uzay’1n kendini
kolay unutsun dliimiine tizilmesin diye sdyledigi aldatma yalanindan dolay1 sarsilmis

ve paranoyak hale gelmistir.

Bu karakterlerin her biri tanitilirken, senaryo metinlerindeki diyaloglari,
eylemleri ve birbirleriyle olan etkilesimleri baz alinmistir. Icerik analizi yontemi, bu
detaylar1 bir araya getirerek, karakterlerin sadece birer oyuncu degil ayn1 zamanda
fedakarlik, vatanseverlik, teknoloji, gelenek, kisisel bedel gibi anlatinin temel
temalarin1 ve devletin gii¢, zaaf, insan kaynagi gibi farkli yonlerini somutlagtiran
unsurlar oldugunu ortaya koyar. Bu karakterler araciligiyla, izleyiciye devletin giicli,

karmasik ve fedakar yapisi anlatilir.
4.1.3.Mekéan ve Dekor

KALE- MIT Binasi:

“KALE” Tiirk istihbarat ekibinin ana karargahidir. (Sekil 1) Burada
sorgulamalar yapilir, operasyonlar planlanir, izlenir ve koordine edilir. Burasi ekibin
toplandig1 ve gorevlerini yonettigi giivenli bir tesistir. Mekanin dijital unsurlarla
donatildig: goriiliiyor. Teknolojinin bu denli belirgin olmasi, modernizmi ve ilerlemeyi
temsil ederken izleyiciye bilim-kurgusal bir derinlik kazandirtyor. Bu izleyicideki
hayranlig1 ve giiveni artirarak yumusak giicii pekistiriyor. Buradaki mekan ve dekor
unsurlari, yumusak giiciin etkin bir sekilde kullanildigini kanithyor. Sekil 2. ve Sekil
3.’te goriilen karargah ortami, teknik ekipmanlar ve ekranlarla dolu bir izleme merkezi
olarak tasarlandig1 icin, izleyicilere istihbarat savasinin dramatik atmosferini
hissettiriyor. Ayrica, karargah igerisindeki ekip ruhu takdire sayan bir dayanisma ve
baglilik gosterirken, karakterlerin 6zel aletler araciligiyla bir miicadeleye
hazirlanmalar1, onlarin gili¢ dinamiklerini ve kolektif eylem kabiliyetlerini simgeler.
Bu durum, boliimii izleyenler {izerinde bir kabullenis ve takim olma hissi yaratir ki bu

da yumusak giiciin bir pargasidir.
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Sekil 3. Mete Baskan Karargahta Operasyon Y 6netirken. (2. Boliim)
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Sekil 4. Karagah’ta STHA Operasyonu Yéneten Zehra (1. Béliim)

“Sirket”’ Yapilanmasinin Karargahi:

“Sirket” adli yapilanmanin karargahi, yiiksek tavanlari, genis ve blyiik
olmastyla kendine 6zgii bir giic imaj1 yaratmaktadir. Sekil 5.’te goriilen bu mekan
“sirket toplanti mekan1” olarak adlandiriliyor. Mekanin los atmosferi izleyicilerde
hem saygi hem de otorite hissini canlandirtyor. Duvardaki samdanlar ve sémine gibi
detaylar gii¢ ve paranin sembollerini olusturuyor. Mekan stratejik bir bulusma noktasi
olarak izleyiciye sunuluyor Dev bir masa akilci bir tasarim unsuru olarak karsimiza
¢ikiyor. Masanin etrafinda farkli cografyalardan gelen kisiler otururken, ¢ogu kisinin
yiizlerinin karanlikta kalmasi, belirsiz bir kiiresel gii¢ dinamigini vurguluyor. Bu
durum, izleyicinin bu karakterlerin bireysel kimliklerini degil, temsil ettikleri giicleri
diistinmesini sagliyor. Mekanda biiylik bir diinya haritas1 yer aliyor, burada yapilan
toplantilarin diinya {zerindeki siyasi ve ekonomik dengeleri belirledigi imasi
izleyiciye hissettiriliyor.  Latince ifadeler kullanilarak tarihsel bir ge¢cmise ve
entelektiiel birikime vurgu yapiliyor. Toplantilarda herkesin kendi dilinde konugmasi
ve kulakliklar kullanmasi, iletisimde farkliliklarin varligini ve g¢esitliligi temsil
ederken, ayni zamanda bir uluslararas1 giic ve is birligi hissiyat1 yaratiyor. Bu
baglamda, mekan ve dekorlar, giic dinamiklerinin yumusak giic unsuru olarak 6ne

c¢tkmasina yardim ediyor; zira bu tlir bir toplanti, yalnizca gii¢ gosterisi degil, ayn
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zamanda bir uzlagi1 ve etkilesim ortami sagliyor. Dolayisiyla, mekan ve dekor detaylari,

yumusak gii¢ ve kiiresel etkilesim dinamiklerini agiga ¢ikaran 6nemli unsurlar olarak

karsimiza ¢ikiyor.

Sekil 5. Sirket Yapilanmasinin toplantt mekani. Kiiresel giiglerin toplant1 an1 (1.

Boliim).

Teras ve Balo salonu:

Teras ve Balo solunu, Fadi'nin katildig1 bir davet veya etkinlik yeridir. Layel ile
Fadi burada yapilan davette Tiirk SIHA'larinin protolollerin yeraldigi Harddisk'i
acik arttirmayla kiiresel gliglere satmay1 planlamaktadir. Terasta Hulki’nin bir silah
hazirlig1 yapmasi, mekanin nasil askeri bir strateji noktasina dontistiiglinii gosterirken,
balo salonu ise satafath bir sosyal etkinlik alan1 olarak, karakterlerin gizli planlarim
digerlerinden gizlemesine olanak tanir. Dekorlarin detaylari, izleyicide bir liiks ve ayni

zamanda bir tehdit algis1 olusturur; bu da giiclii bir atmosfer yaratir.
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Sekil 6. Balo salonunda iceri giren Zehra ve Serdar. (3. Boliim)

Ayrica, mekanlar, karakterlerin ruh hallerini ve motivasyonlarini yansitarak
izleyici tizerinde duygusal bir etki yaratmaktadir. Mekanlarin kullanima ile karakterler
arasindaki iliskiler ve gii¢ dinamikleri belirginlesir; boylece yumusak gii¢ unsurlari

aktarilarak izleyicinin olaylara duygusal katilim1 artirilir.

Sekil 7. Tiirk STHA’s1 operasyonda. (1. Béliim).
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Sorgu Odasi:

Sorgu odasi klasik bir sorgu odasi olarak tasarlanmistir. Karakterlerin
birbirlerine olan gii¢ dinamiklerini ve ¢atismalar1 vurguladigr bir alandir. Bu mekan,
karanlik ve baskici bir atmosfer yaratmak icin tasarlanmis ve igerideki zihinsel ve
fiziksel baski hissini giiclendirmektedir. Ozellikle Hulki'nin sorgu esnasinda kullandig
Miislim Giirses'in sarkilari, derin bir kiiltiirel baglilik ve duygu aktarimi saglarken,
Fadi’nin buna tepkisi, giic ve zorlama arasindaki ¢atismay1 6n plana ¢ikartmaktadir.
Bu durum, yumusak giiciin psikolojik ve duygusal boyutunu zenginlestirir. Sorgu odasi
gibi baskict mekanlar, iktidar iliskilerini belirleyip, izleyicilere karakterlerin igsel
catismalarini ve dayanigmalarin1 hissettirir.  Sorgu odast gibi mekanlar, gii¢
dinamiklerini ve iktidar iliskilerini simgeler. Buradaki taktiksel diizenlemeler,
sorusturma stireclerini ve psikolojik baskiy1 gostermektedir. Mekanin camli yapist, bir
tiir izleme ve gézleme imkani1 sunarak, giic dengesini ve kontrolii temsil eder. icerideki
gizlilik ile disaridaki agiklik arasindaki zitlik, manipiilasyon ve seffaflik kavramlari ile
iligkilendirilebilir. Giircan’1n kullanmakta oldugu teknoloji (deep fake) ile hedef alinan
kisinin algisin1 degistirme ¢abasi, yumusak giiciin bir 6rnegi olarak degerlendirilebilir.

Bu durumda, insanlar1 inandirma, onlarin diisiincelerini etkileme, dogrudan zor

kullanmadan bir etki olusturma amacindadir.

Sekil 8. Klasik Sorgu Odasinda Zehra Terorist Sorgularken. (6. Bolim)
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Fadi’nin Ovun Sahnesi:

Fadi'nin beyaz piyon ile yaptig1 hamleler, strateji ve glic oyununu sembolize
eder. Bu hem fiziksel hem de psikolojik savaslarin altin1 ¢izer, ayn1 zamanda yumusak
gii¢ unsurlarini kullanarak izleyiciye ¢atismanin farkli boyutlarim1 gosterir. “Fadi'nin
Oyun Sahnesi” (Sekil 9.) devletler aras1 yumusak gii¢ baglaminda, Fadi'nin ve diisman
koalisyonunun Tiirkiye gibi devletlere kars yiiriittiigli stratejik miicadelenin soyut ve
somut boyutlarim1 kapsayan bir kavramdir. Bu sahne, fiziksel mekanlarin 6tesinde,
karakterler aras1 dinamiklerin, psikolojik etkilesimlerin, bilgi savasinin, algi
yonetiminin, manipiilasyonun ve gizli operasyonlarin birlestigi bir alandir. Fadi'nin bu
sahnede yaptig1 her hamle, satran¢ oyunundaki taslar gibi, sert giic ve yumusak gii¢
unsurlarini kullanarak rakibini (Tiirkiye ve temsilcileri) mat etme amacina hizmet eder.

Mekanlar ise bu karmasik oyunun, giic dinamiklerinin sergilendigi ve yumusak giic

taktiklerinin uygulandig: kritik platformlardir.

Sekil 9. Fadi’nin Oyun Sahnesi. (8. Boliim)

Sonug olarak, senaryodaki mekanlar ve dekorlar, yalnizca fiziksel alanlar degil;
ayni zamanda karakterler aras1 gili¢ dinamiklerinin nasil isledigini gosteren birer
aragtir. lletisimin, sosyal hiyerarsinin ve karakterlerin psikolojik durumlarmin

yansidigi bu alanlar, gii¢ efektlerinin anlamin1 da derinlestirir.
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Devletler arasi1 yumusak giic baglamindaki en dogrudan ve detayli Ornek,
"Sirket" toplanti mekaninin kiiresel gii¢, uluslararasi is birligi ve ekonomik/siyasi
denge belirleme gibi temalarla iliskilendirilmesidirl. Bu mekan, sundugu gorsel ve
isitsel unsurlarla, kiiresel Olgekteki yumusak gii¢ dinamiklerini ve etkilesimleri
simgeleyen bir iglev goriir. “KALE”, devletler arasi yumusak gii¢ baglaminda
dogrudan diplomatik bir gosteri alan1 olmaktan ziyade, devletin gizli yumusak gii¢
operasyonlarinin beyni, planlama ve uygulama merkezi konumundadir. Istihbarat
toplama, analiz, bilgi maniptilasyonu, psikolojik taktikler ve teknolojik kapasite gibi
yumusak gii¢ unsurlari, bu karargdh biinyesinde gelistirilir, koordine edilir ve
diismanin yumusak gii¢ taktiklerine kars1 kullanilir. Karargah, devletin uluslararasi
alandaki algiyl, dengeyi ve diisgman hareketlerini fiziksel giic kullanmadan veya
kimligini agik etmeden etkileme ¢abasmin operasyonel kalbidir. Ozellikle diismanin
propaganda, psikolojik savas ve algi yonetimi gibi yumusak gii¢ araglarini kullandigi
durumlarda, Karargahtaki yetenekler, bu tehditlere karsi koymak igin elzem hale gelir.
Balo salonu ve teras mekani, devletler arasi ynmusak gii¢ baglaminda, bir devletin
(Tirkiye) teknolojik ve askeri sert giiciiniin, diisman koalisyonu tarafindan bilgi
hirsizlig1 ve algr yonetimi gibi yumusak veya ortiilii yontemlerle hedef alindig
operasyonel bir sahnedir. Mekanin satafatli yapisi, diismanin giiciinii ve etkisini gorsel
olarak pekistiren bir yumusak gii¢ unsuru tasirken, ayn1 zamanda 6rtiilii operasyonlar
ve ajan faaliyetleri i¢in bir kilif gorevi goriir. Bu mekan, yalnizca bir fiziksel alan
olmanin 6tesinde, uluslararasi iliskilerdeki gizli catigmalarin, istihbarat miicadelesinin
ve kiiresel gii¢ dengelerini etkileme ¢abalarinin somutlastigi kritik bir zemindir. Sorgu
odalar1, devletin istihbarat toplama ve diismanin zihnini, algisint ve giivenini hedef
alma konusundaki yumusak giic yeteneklerinin somutlastigi yerlerdir. Sert giic
potansiyeli mevcut olsa da senaryolarda vurgulanan sorgu sahneleri daha cok
psikolojik, teknolojik ve bilgiye dayali manipiilasyon ara¢larinin kullanimini 6n plana
cikararak, bu mekanlarin devletler arast yumus giic miicadelesinin operasyonel bir
pargast oldugunu gosterir. Ozellikle diismanin propaganda ve psikolojik savas
yiirlittigli bir ortamda, sorgu odalarinda uygulanan bu tiir taktikler, kars1 istihbarat ve

alg1 yonetimi acisindan kritik rol oynar.
4.1.4.0Olay Orgiisiinde Catisma ve Coziimler

Bu bdliimde, Teskilat Dizisinin birinci sezonunda yayinlanan ilk 14 bdliimiin her

biri igerik analizi ile olay drglisiindeki catigma ve ¢dzlimleri yumusak gii¢ baglaminda
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incelenmistir. 4. Bolimde yumusak gilic unsuru goriilmediginden incelenme

yapilmamigtir.
4.14.1. Birinci Béliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Coziimler

Birinci béliimde, IHA fabrikas1 miihendislerini tasiyan bir minibiise yapilan
saldirty1, minibiisiin i¢indeki durumu (yaralilar, hayatin1 kaybedenler), Serdar’in olay
yerine gelisi ve sonrasinda Polis Ozel Harekatin (POH) terdristleri etkisiz hale
getirmesi anlatilmaktadir. Saldirinin nasil gergeklestigi (ani, acimasiz) miithendislerin
savunmasiz durumu, sahnenin gorsel ve isitsel 6geleri (kan golii, aci igindeki insanlar,
kullanilan miizik ve gerilim. Serdar'n olay yerindeki ilk tepkisi (ne yapacagini
bilememe), Polis Ozel Harekat’m (POH) gelisi ve miidahalesi (hizli, etkili).
Kahramanlarin saldirganlarla karsi karsiya gelmesi bir ¢atisma 6gesidir. Sahnenin
aktardig1 ana temalar; tehlike, savunmasizlik, aci, kahramanlik, hizli miidahale
ihtiyaci. Bu sahne araciligiyla verilen mesajlar; iilkenin hedef alindigi, diigmanin
acimasizligi, devletin miidahale yetenegi/refleksi. Miistesar'in sahneye dair yorumu
(“mesaj”, “koalisyon”, “kokenin kazinmas1”, “savas”)® bu mesajlarin
anlamlandirilmasina yardimci olur. Bir toplumun sorun karsisinda iiretecegi ¢oziim,
toplumlararasi iliskilerdeki pozisyonlarina gore belirlenir. Bu sahne, karsilasilan tehdit
karsisinda devletin pozisyonunu ve tepkisini gosterir. Minibiisiin i¢gindeki miihendisler
(bilim insanlari, iilkenin gelecegi/teknolojisi) ve onlara yapilan saldiri, neyin hedef
alindigima dair sembolik anlamlar tasiyabilir. Sahnenin verdigi mesajlar; {ilkenin
karsilastig1 zorluklar, bu zorluklara kars1 gosterilen milli refleks, fedakarlik yapan
kahramanlar dolayli yollardan ulusal kimlik, dayanisma ve devletin gilicii gibi
kavramlar1 pekistirerek iceride toplumsal rizay: giiclendirme ve belki de disariya kars1
caydirict bir imaj sunma iglevi goriir. Bu, Nye'in “akilli gli¢”” olarak tanimladigi, hem
sert (askeri miidahale, POH'iin devreye girmesi) hem de yumusak gii¢ unsurlarini
birlestiren bir yapinin pargasi olarak yorumlanabilir. Sahnenin, bir SIHA fabrikasina
yonelik saldirtyr igermesi, teknolojik gelismenin hedef alindigina dair bir mesaj
vermektedir. Buna kars1 devletin “teréristlerin kokenini kazima kararhihig1”, ulusal
¢ikarlar1 koruma konusundaki sert durusunu yansitir. Yumusak giic genellikle zorlama

icermese bile dizide {iilkenin kararliliginin ve tehditlere karst koyma yeteneginin

® 1. Bélim 65:04 — 65:26 dk.
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gosterilmesi hem yerel hem de potansiyel uluslararasi izleyici nezdinde bir algi

yonetimidir. Bu algi, ulusal birligin ve gii¢lii devlet imajmnin altin1 ¢izmektedir.

Sahnedeki ¢atisma (minibiise saldir1), ani ve yikicidir. Coziim (POH'iin gelip
terOristleri etkisiz hale getirmesi), hizl1 ve kararlidir. Bu oriintii, dizinin genel yapisinda
goriilebilecek, dis tehditlere kars1 devletin giivenlik giiclerinin hizli ve etkili tepkisini
vurgulayan bir temadir. Bu tiir catigsma ve ¢oziim driintiileri, izleyicinin merakin1 artirir
ve olaylarin ¢izgisel gelismesine katki saglar. Mitlerdeki gibi, kahramanlar engellerle

dolu asamalar1 gegmek zorundadir ve saldirganin yenik diismesi (zafer) bir ¢oziimdiir.
4.1.4.2. ITkinci Boliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Coziimler

Teskilat ikinci bolimde olay orgiisii, Fatih (Serdar)’in i¢ Giivenlik Baskanlig
tarafindan sorgulanmasi ve bu sorgu sirasinda Fatih'in, kendisi hakkinda suclayici
bakislarla karsilagmasiyla baslar. Fatih, sorgu odasinda yalan makinesine baghdir.
Sorgu, Fatih’in Ceren ile olan iligkisi ve ihaneti lizerine yogunlasir. Flashback
sahnelerinde, Fatih'in Ceren ile alt1 ay 6nce havaalaninda tanismasi gosterilir; Fatih
Ceren’e bavullar1 konusunda yardim teklif eder ve bu tanmigma bir kahve teklifiyle
sonuglanir. Bu, ikili arasindaki iliskinin baslangicidir.” Sorgu sirasinda, Fatih’in yalan
makinesine verdigi, “kiigiik yesil adamlar”® ve “imparator Bimar’in oglu Timar”
%gibi tamamen uydurma oldugu diisiiniilen cevaplarin makine tarafindan dogru olarak
algilanmasi, sorgucular1 sasirtir. Bu durum, Fatih'in ya yalan makinesini manipiile
edebildigini ya da ozel bir egitim aldigini ima eder, ancak ayni zamanda Fatih
tizerindeki slipheyi ve gatismayi pekistirir. Fatih, sorgudan yorulmus, yipranmis ve

sinirlenmis halde ¢ikar.

Bu boliimdeki bir diger 6nemli ¢atisma, ekibin kayiplarla yiizlesmesidir. Mete
Bagkan, Uzay’1n karis1 Ebru’ya ve digerlerine vazife arkadaglarini bir ugak kazasinda
kaybettiklerini ve onlarin sehit oldugunu sdyler. Bu durum, ekip iiyeleri ve aileleri

lizerinde derin bir ac1 ve sok yaratir. Ebru, agiklamanin yetersiz oldugunu diisiiniir.'°

Olaylar ilerlerken, Ceren'in ekibin operasyonuyla baglantili oldugundan
stiphelenilir ve Mete onun 24 saat boyunca alt1 ayr1 ekiple takibe alinmasini emreder.

Zehra da Ceren’in evine giderek gizli bir b6lme bulur ve bir kasanin sifresini ¢6zmeye

72.Boliim, 2:14 — 4:59.dk.

8 2.Boliim, 17:17.dk.

% 2.Béliim, 17:33.dk.

102 Béliim, 11:15 — 12:06.dk.
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calisir. Fatih, Ceren'in takip edildigini bilmekte ve Mete’ye onun doniisii hakkinda
bilgi vermektedir. Fatih ve Ceren'in evdeki etkilesimleri, Ceren’in Fatih'in gizemli
tavirlarindan stiphelendigini ve Fatih’in onun yanindayken bile yalan soyledigini (is
arkadas1 Selim bahanesi gibi) gosterir. Boliimiin sonlarma dogru, ekip iiyelerinin
(Serdar, Zehra, Hakki Day1, Pinar, Hulki, Uzay) hayatta oldugu ve gizlice bir araya
geldigi ortaya cikar. Ozellikle Uzay'm sehit oldugu bilgisi, Mete, Uzay ve Giircan'in
Karargiha gelmesiyle ¢oziime ulasir. Mete, Giircan't goriince “Oglum”!diyerek
aralarindaki baba-ogul iligkisini a¢ik eder. Boliim Fatih’in arabasiyla Ceren’in
arabasina ¢arpmasi sahnesiyle sona erer, bu da Fatih'in Ceren’in ihaneti veya rolilyle

ilgili bir aksiyon aldigin1 gosterir.

Bu catismalar sonunda c¢oziime ulasir. Fatih, sorguya ragmen ekibin yeni
operasyonel mekanina dahil edilir. Uzay ve Giircan'in hayatta oldugu ortaya ¢ikar ve
Karargaha gelirler, bu da onceki boliimde yaratilan “kayip” ya da “sehit™ algisini
ortadan kaldirir. Ceren takibe alinir ve evi arastirilir, bu da ona kars1 yiiriitiilen
istihbarat ¢alismasinin basladigin1 gosterir. Ekip, “cetin ceviz” olarak tanimlanan ve

konusturulmasi zor olan bir kisiyi yakalamis ve sorgulamaya baslamistir.

Teskilat ikinci boliimdeki olay 6rgiisiiniin biiyiik bir kismi, ajanlik, takip, sorgu
ve fiziki ¢atisma gibi ““sert gili¢” veya ortiilii operasyon taktiklerine odaklanir. Fatih’in
sorgulanmasi, Ceren’in takibi ve arabasina ¢arpilmasi, yakalanan sahsin sorgulanmasi
gibi olaylar dogrudan bilgi edinme, kontrol saglama ve diismani etkisiz hale getirme
gibi sert giic hedeflerine hizmet etmektedir. Diismanin psikolojik savas, propaganda
ve anlatilar1 manipiile etme gibi yumusak giic taktiklerini aktif olarak kullandigini
gormekteyiz. Boliimde bahsedilen Tiirkiye’ye karsi kurulan koalisyon ve ekonomik
savas, dligmanin sadece askeri veya terorist eylemlerle degil, ayn1 zamanda daha genis
capli, yumusak gii¢ unsurlar1 da icerebilecek yontemlerle saldirdigini gostermektedir.
Fadi ve Layel’in saldirilar sonras1 haberlerde *“Tiirk teroristler saldirdi’ diyeceklerini
belirtmeleri ve bunu “Fikir hiirriyeti, demokrasiye saygi, her zamanki yalanlar iste™
diyerek nitelemeleri, olayr kendi lehlerine ¢evirmek i¢in propaganda ve
manipiilasyonu kullandiklarin1 acik¢a gosterir.!?Bu, olayin gercekligini degil,
kamuoyu algisini sekillendirmeye yonelik bir yumusak gii¢ taktigidir. Ayrica, Fadi’nin

oglu Amir’in Paris’te Tiirkiye aleyhine psikolojik harekat merkezi olarak kullanilan

112 Boliim, 2:12:13.dk.
122 Boliim, 58:58 dk.
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bir sosyal medya sirketi isletmesi, diismanin bilgi ve medya araglarini kullanarak algi
yonetimi yaptigiin somut bir 6rnegidir. Bu, klasik bir yumusak gii¢c uygulamasidir.
Ikinci boliimdeki olaylar, ekibin diismanin hem sert hem de yumusak gii¢c kullanan
saldirilaria kars1 verdigi gizli miicadeleyi baglatma ve i¢indeki hainleri temizleme
cabalariin bir pargasidir. Fatih’in sorgusu ve Ceren’in takibi, diismanin ekip igine
sizmak veya operasyonlarini igeriden baltalamak i¢in kullandigi ajan agina (Ceren’in
sef baglantis1 ve yonettigi ag gibi) kars1 gelistirilen istihbarat ve karsi istihbarat
faaliyetleridir. Bu faaliyetler fiziksel takip ve sorgu gibi sert gii¢ yontemlerini igerse
de temelinde diismanin yumusak gii¢ veya ortiilii niifuz yontemleriyle (bir ajanin iliski

kurarak sizmas1 gibi) yarattigi tehdide karsi bir yanittir.

Teskilat ikinci boliim, hikdyenin temel catismalarini (igerideki ihanet, dis
diismanla miicadele) belirlerken, bu catismalarin ¢6ziimii i¢in Oncelikle istihbarat
toplama, takip ve sorgu gibi sert gii¢ odakli yontemleri kullanir. Ancak bolimiin
geneline bakildiginda, dizinin ele aldig1 diismanin, propaganda, psikolojik savas ve
kiiltiirel baski gibi yumusak giic taktiklerini de kullanarak Tirkiye'nin ulusal
giivenligini tehdit ettigi ve ekibin bu c¢ok katmanli tehdide karst1 koydugu
anlasilmaktadir. Boliimdeki spesifik olaylar, bu genis kapsamli savasin istihbarat ve

kars1 istihbarat ayagini olusturmaktadir.
4.14.3. Uciincii Boliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Céoziimler

Teskilat ligiincili boliim, ekibin diisman koalisyonunun {ist diizey bir toplantisina
sizma ¢abalarina odaklanir. Bu boliimdeki temel ¢atisma, ekibin, Tiirkiye aleyhine
planlar yapan ve askeri ile STHA’lar gibi teknolojik iistiinliigiimiizii hedef alan bir
diisman grubuna karsi istihbarat toplama ve operasyonel kapasitesini kullanma
miicadelesidir. Bu diisman, hem askeri tehdit olusturmakla kalmaz, ayni zamanda
Tiirkiye'ye karsi bir koalisyon kurmus ve ekonomik savas yiiriiten ¢ok yonlii bir

yapilanmadir.
Boliimdeki ¢atismalar sunlardir;

e Gizli Diisman Toplantisina Sizma: Ekibin, Fadi’nin ev sahipligi yaptig1 ve
Tiirkiye diigmani iilkeleri temsil eden kisilerin bulundugu gizli toplantiya fiziksel
olarak sizma zorlugu. Bu, fiziki gilivenlik Onlemlerini agsma ve fark edilmeme

gerekliligini igerir.
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e Bilgi Calma Girisimi: Toplant1 sirasinda diismanin planlarma dair kritik
bilgilere ulasma ve bunlar1 ele ge¢irme hedefi. Bu, bilgisayara sizma ve operasyonel

koordinasyon gerektirir.

e Karsilasma ve Fiziksel Catisma: Sizma ve bilgi toplama operasyonu sirasinda
beklenmedik karsilasmalar ve fiziksel catismalara girme zorunlulugu. Ornegin,

Serdar'm tuvalette bir giivenlik gérevlisiyle ¢atismasi sahnesi.!3

e Ajan Agiyla Miicadele: Diismanin igerideki baglantilar1 (Ceren gibi) ve ajan
aglarina kars1 koyma ihtiyaci. Ceren’in ekibin operasyonlariyla ilgili slipheleri ve

arastirma c¢abalar1 da bu ¢atigmanin bir pargasidir.

e Diismanin Siber ve Teknolojik Tehdidi: KORAL sistemi ve SIHA’larin
zayiflatilmasina yonelik diisman planlari. Bu, Tiirkiye'nin askeri “sert giliciiniin”
yumusak veya ortiilii yontemlerle (istihbarat hirsizligi, giivenlik protokollerini ele

gecirme) hedef alinmasidir.

e Layel’in Yakalanma Cabasi: Operasyon sirasinda Layel’in varligi ve ekibin
onu ele ge¢irme girisimi. Layel’in kagma ¢abalar1 ve ekibin onu durdurma yontemleri

ayr1 bir alt catigma olusturur.
Coziimler;

 Ekip, Pmar’in dikkat dagitmasi, fiziki sizma gibi ¢esitli taktikler kullanarak

diisman toplantisina sizmay1 basarir.
« Pinar, toplanti odasina dinleyici yerlestirir.

e Uzay ve Giircan, Fadi’nin bilgisayarindan kritik bilgilere ulasir, planlari,
eylemleri ve ajan aglarini iceren verileri ele gegirir. Bu verilerin bir kismui sifreli olsa

da 6nemli istihbarat elde edilmistir.

Teskilat ti¢iincii boliimdeki olaylar zinciri, agirlikli olarak sizma, fiziksel ¢atigma
ve bilgi calma gibi “sert gii¢”’ (hard power) veya Ortiilii operasyon (covert operations)
unsurlarini igerir. Ancak, bu eylemlerin hedefi ve diismanin dogas1 incelendiginde,
catismanin altinda yatan temel dinamigin yumusak giic miicadelelerini de igerdigi

goriiliir. Diigman koalisyonu Tiirkiye'ye kars1 askeri veya fiziki saldirilarin

133 Boliim,1:23: 09: —1: 23:17.dk.
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yanisira propaganda, psikolojik savas ve bilgi manipiilasyonu gibi yumusak giic

taktiklerini kullanmaktadir:

e Alg1 Yonetimi ve Propaganda: Layel ve Fadi, saldirilar sonrasi haberlerde
“Tiirk teroristler saldirdi”* diyeceklerini acikca belirtirler. Bunu “Fikir hiirriyeti,
demokrasiye saygi... her zamanki yalanlar iste”” ve “Ne kullanigh yalanlar icat etmis
adamlar”*°diyerek nitelendirmeleri, diismanin gercegi garpitarak kamuoyu algisini
sekillendirmeye  yonelik klasik  yumusak  giic  uygulamalarini (propaganda)

kullandigini gosterir.

« Psikolojik Harekat Merkezleri: Fadi’nin oglu Amir'in Paris'te islettigi sosyal
medya sirketinin “Tirkiye aleyhine bir psikolojik harekat merkezi” olarak
kullanilmasi, diismanin bilgi ve iletisim araglarini stratejik bir yumusak gii¢ araci

olarak kullandiginin somut bir 6rnegidir.

e Ajan Aglar1 ve Niifuz: Diigmanin, Ceren gibi ajanlar1 kullanarak ekip igine
veya kritik noktalara sizmasi ve “Sef” gibi figiirlerin gizli aglar1 yonetmesi, yumugak
giiclin bir parcasi olan ortiilii niifuz ve insan istihbarati (HUMINT) yontemleridir. Bu
yontemler, iliski kurma, giiven kazanma (veya istismar etme) gibi sert giigten farkl
dinamiklere dayanir. Sef’in talimatlar1 “yemek tarifleri, regeteler” gibi sifreli
konusmalarla vermesi, diismanin iletisimde dahi standart askeri veya istihbarat
yontemleri yerine sivil, zararsiz goriinen yumusak giice daha yakin bir kullanimlari

tercih ettigini gosterir.

o Teknolojik Zayiflatma (Yumusak Hedefleme): KORAL ve SIHA’lar1 hedef
almalar, Tiirkiye'nin askeri kapasitesini (sert gii¢) baltalamay1 amaglar. Ancak bunu
giivenlik protokollerini ele gecirme gibi bilgi hirsizli1 ile dogrudan g¢atismadan
kaginan, daha sinsi ve Ortiili yontemlerle yapmalari, yumusak giiclin veya
siber/istihbarat kapasitesinin sert giic hedeflerine ulagsmak ic¢in kullanilmasina bir
ornektir. Layel’in bunu terdristlere “yardim” veya “SIHA belasindan kurtulma”

olarak sunmasi ise olaya yumusak gii¢ unsurlariyla bir ikna boyutu katma ¢abasidir.

Teskilat 3. boliim, ekibin diigmanin hem sert hem de yumusak gii¢ unsurlarini
iceren stratejilerine karsi verdigi miicadelede kritik bir agamay1 gosterir. Boliimdeki

catigmalar genellikle sert giic eylemleri (sizma, catisma, yakalama) etrafinda

145, Bolim 24:21.dk.
15 5. Bolim, 24:29 dk.
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donerken, bu eylemlerin temel amaci, diismanin propaganda, siber saldir1 hazirliklar
(SIHA’lar1 zayiflatma) ve igeriden sizma gibi yumusak giic taktikleriyle Tiirkiye'nin
ulusal glivenligini tehdit etmesine karsi koymaktir. Elde edilen istihbarat (¢alinan

veriler), bu yumusak gii¢ unsurlarini desifre etmenin temel ¢ozliimiidiir.
4.144. Besinci Boliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Coziimler

Besinci boliimdeki temel olay orgiisii, bir terdr saldirisinin ardindan, ekibin bu
saldirtyla baglantili oldugunu diistindiigii Layel’i takibe almasi ve yakalamaya
caligmasi etrafinda doner. Ayn1 zamanda, Hulki’nin diisman tarafindan kagirilmasi ve
iskenceye maruz kalmasi da bolimiin 6nemli bir ¢atigsma hattint olusturur. Diisman
(Fadi ve ag1), sadece fiziksel saldirilarla degil, ayn1 zamanda algi yonetimi ve

propaganda gibi yontemlerle de Tiirkiye’ye zarar vermeye caligsmaktadir.
Boliimdeki ¢atismalar sunlardir:

o Terdr Saldirisinin Ardindan Yasanan Kayiplar ve Ekibin Uzerindeki Etkisi:
Saldirida polis memurlar1 ve bir gazeteci hayatin1 kaybeder, digerleri yaralanir. Bu
durum, ekip iizerinde (6zellikle Pinar'da aglama goriiliir) duygusal bir ¢atisma ve
motivasyon kaynagi yaratir.

. Layel’in Takibi ve Yakalanma Girigimi: Ekip, Layel’in saldirtyla baglantili
olduguna dair belirtiler iizerine onu takibe baslar. Layel’in kagma cabalar1 ve ekibin
onu durdurma operasyonu temel aksiyon ¢atismasini olusturur.

. Hulki’nin Kagirilmas: ve Iskence: Hulki diisman tarafindan ele gegirilir.
Fadi, Hulki’ye hem fiziksel iskence uygular hem de onurunu ve ruhunu kirmay:
hedefler. Bu, ekibin karsilastigi acimasiz ve dogrudan bir catismadir. Ekibin
karargahtan Hulki’nin iskence goriintiisiinii izlemesi sok etkisi yaratir.

. Diismanin Propaganda Cabalar1: Fadi ve Layel, saldir1 sonrasi kamuoyunu

9916

“Tiirk teroristler saldirdi”*® seklinde manipiile etmeyi planlarlar. “Fikir hiirriyeti,

demokrasiye saygi... her zamanki yalanlar iste”” ve “Ne kullanigh yalanlar icat etmis

917

adamlar*’ ifadeleriyle kendi yalan stratejilerini agikca ortaya koyarlar. Bu, bir algi

yonetimi ve bilgi savasi catismasidir.

165, Bolim 24:21.dk.
17'5. Bolim, 24:29 dk.
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. Diplomatik ve Cevresel Baskilar: Ekibin Layel’in sigindig1 elgilik 6niinde
beklemesi diplomatik gerilime neden olur. Layel’in kag¢is yolu iizerindeki futbol

taraftarlar1 kalabalig1 ise beklenmedik bir ¢evresel engel ve catisma alani yaratir.

Coztimler;

o Ekip, istihbarat ve takip yontemleriyle Layel’in yerini tespit eder.

o Zehra operasyonu koordine eder.

o Ekip, Layel’in elcilikten kagma girisimini 6nceden tahmin ederek bir
“olta” (tuzak) kurar.

o Layel, oltaya geldigini disiinerek (kendini kurtardigina inanarak)
elcilikten ayrilir. Bu, ekibin psikolojik/operasyonel manevrasinin basarisini gosterir.

o Layel’in araci, ekibin planinin bir pargasi olarak (ortiili veya
yonlendirilmis bir eylemle) futbol taraftarlarinin oldugu sokaga yonlendirilir ve burada
sikisir.

Arag sikistiktan sonra, alttaki rogar kapagindan eller ¢ikarak araca miidahale
eder. Bu, Layel’t yakalamak i¢in sahada uygulanan c¢oziimiin baslangicidir.
Yakalamanin tam sonu bu bdliimde net goriilmez ancak tuzagin islemesi ve miidahale
acikea gosterilir.

o Hulki’nin durumu belirsizligini korur, ancak Mete onun yasadigini
dogrular. Bu, ekibe bir nebze rahatlama saglasa da Hulki’yi kurtarma gorevi devam

edecektir.

Teskilat 5. boliimdeki olaylar, diismanin hem sert gii¢ (teror saldirisi, fiziksel
iskence) hem de yumusak gii¢ unsurlarimi iceren ¢ok yonlii stratejisine karsi bir
miicadeleyi gozler oniine serer. Boliim, 6zellikle diismanin yumusak gii¢ kullanma

bicimlerini ve ekibin buna kars1 koyma taktiklerini vurgular:

o Propaganda ve Alg1 Yonetimi: Fadi ve Layel’in saldir1 sonras1 kamuoyunu
yalan haberlerle (“Tiirk terdristler saldirdi’”) manipiile etme niyeti, yumusak giiciin en
temel araclarindan olan propagandanin dogrudan bir 6rnegidir. Kendi “kullanigh
yalanlar1” oldugunu kabul etmeleri, bu araglar1 bilingli olarak kullandiklarii gosterir.

. Psikolojik Savas: Fadi’nin oglu Amir’in Paris’teki sosyal medya sirketinin
“Tiirkiye aleyhine bir psikolojik harekat merkezi olarak kullanilmasi ancak Fadi’nin

aginin bir parcast olarak ilgili, bilgi ve iletisim araglarinin ulusal ¢ikarlara karsi
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psikolojik baski olusturmak ig¢in nasil kullanildigin1 gosterir. Hulki'ye uygulanan
iskencede Fadi’nin sadece fiziksel aciyr degil, “onurun yok olmasini”, “‘ruhundan
kayip gitmesini” hedeflemesi, sert giiciin psikolojik savas amaciyla, yani bir tiir
zorlayic1 yumusak gii¢ etkisi yaratmak icin kullanildigina isaret eder.

. Diplomatik Niifuz ve Ajan Aglari: Layel gibi ajanlarin kullanilmasi ve bu
ajanlarin kacis ic¢in diplomatik dokunulmazlik veya elgilik gibi yumusak gii¢
kurumlarini kullanmaya ¢alismasi, diismanin devletler arasi iligkiler ve yerel ortamin

sagladiglr imkanlar1 nasil kotiiye kullandigini gosterir. Elgilik oniindeki gerilim bu

niifuzun bir yansimasidir.

Sonug olarak, Teskilat 5. boliim, diismanin propaganda, psikolojik savas ve ajan
aglart gibi yumusak gii¢ araclarini Tiirkiye aleyhine kullanmasina karsi, ekibin hem
sert gli¢ (fiziksel catisma, yakalama) hem de istihbarat, manipiilasyon ve cevresel
kosullardan yararlanma gibi dolayli, yuamusak gilice daha yakin taktiklerle miicadele
ettigini gosterir. Layel’in yakalanma sekli ve diismanin propaganda cabalari,

boliimdeki ¢atisma ve ¢ozlimlerin yumusak gii¢ baglaminda 6ne ¢ikan yonleridir.
4.1.4.5. Altincr Boliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Coziimler

Altinc1 boliimdeki temel olay 6rgiisii, bir dnceki boliimde diisman agi lideri Fadi
tarafindan kagirilan Hulki’nin durumu ve ekibin onu kurtarma ¢abalar1 etrafinda
yogunlasir. Ayn1 zamanda, diigmanin yeni stratejileri ve ekibin i¢erisindeki bazi kisisel

gerilimler de 6n plana ¢ikar.
Boliimdeki ¢atismalar:

« Hulki’nin Iskenceye Maruz Kalmas1: Hulki, Fadi tarafindan tutsak edilmis ve
bilgi almak amaciyla fiziksel ve psikolojik iskenceye ugramaktadir. Fadi’nin amaci
sadece bedensel ac1 vermek degil, “onurun yok olmasini, ruhundan kayip gitmesini”

saglamaktir. Bu hem fiziksel bir ¢catisma hem de derin bir psikolojik savastir.

 Layel’in Sorgulanmasi: Bir 6nceki boliimde tuzaga cekilerek yakalanan Layel,
ekip tarafindan sorguya almir. Bu, diismanin ag1 hakkinda bilgi edinme ¢abasi ve

Layel’in direnmesi arasindaki bir istihbari ¢atigmadir.

o Fadi’nin Orgiitlerle Pazarhigi: Fadi, SIHA’lar1 etkisiz hale getirmek
karsiliginda, terdrist orgiit sorumlusundan iki Tiirk istihbarat¢isini kendisine teslim
etmesini ister. Bu, diismanin, teknolojik iistiinliigiimiizii (SIHAlar) asmak i¢in insan

unsurunu (istihbaratgilar) kullanma stratejisini iceren 6nemli bir ¢atigma hattidir.
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« Ekibin Kurtarma Plan1 ve infaz Riskleri: Ekip, Hulki’yi kurtarmak icin ¢esitli
yollar arar. Serdar ile Zehra’nin magaraya sizma girisimi, diismanin kontroliindeki

tehlikeli bolgelere girme ve dogrudan ¢atisma riskini alma ¢atigsmasidir.
Coztimler:
 Hulki, iskenceye ragmen diismana bilgi vermez.

« Layel sorguya alinir, ancak sorgunun sonucu veya verdigi bilgiler bu boliimde

tam olarak netlesmez.

e Ekip, Hulki’nin tutuldugu yeri veya en azindan diismanin takas icin
kullanacagi yeri belirleme calismalarina devam eder (Pmar ve Hakki’nin kesfi,

Uzay’1n takibi).

» Hakk: ve Pmar birlikte diismanin agina sizmak veya temas kurmak i¢in riskli

bir plan Onerir: diisman tarafindan goniillii olarak yanlarina alinmak.

e Serdar ve Zehra, Hulki’nin tutuldugu disiiniilen (veya diismanin takas i¢in
kullanacagi) magaraya sizma hazirlig1 yapar, kursun gegirmez yelekler gibi dnlemler

alirlar.
o Mete, SIHA destegi igin temas kurar.
 Hulki, arkadaslarinin onu kurtarmak i¢in ¢alistigini1 bilmektedir.

Teskilat 6. boliim, diismanin hem sert gii¢ (iskence, kagirma) hem de yumusak
giic unsurlarini nasil i¢ i¢ce kullandigini ve ekibin buna kars1 koyma c¢abalarini gosterir.

Boliimde yumusak gii¢ baglaminda 6ne ¢ikan yonler sunlardir:
Diismanin Yumusak Gii¢ Kullanimlari:

o Psikolojik Savas ve Insani Zaaflar1 Hedef Alma: Fadi’nin Hulki’ye
uyguladigi iskencenin temel hedefinin “onurun yok olmasi, ruhundan kayip gitmesi™
sadece sert giic kullanimindan ziyade psikolojik savasa dayali bir yumusak gii¢
taktigidir. Amaci, Hulki’nin direncini kirmak, sadece fiziksel degil, zihinsel ve
duygusal olarak da yikmaktir.

. Rehine Pazarhigi: Fadi’nin istihbaratcilari STHA’larin etkisizlestirilmesi
karsiliginda istemesi, insan unsurunu bir pazarlik kozu olarak kullanmaktir. Bu, sert

giic (askeri teknoloji ve ajanlarin yakalanmasi) ile yumusak giiciin (pazarlik, bilgi
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akisi, teknolojik avantaji etkisizlestirme) birlesimidir. Diisman, Tiirkiye'nin kendi
personeline verdigi degeri bir zayiflik olarak kullanir.

o Ajan Aglar1 ve Giiven Iiliskilerini Manipiile Etme: Ceren’in durumu
diismanin mevcut yumusak gii¢ araclarini (ajanlar, kisisel iliskiler) kullanmaya devam
ettigini gosterir. Sef’in, Serdar’in Ceren’e istihbaratgr oldugunu sdylemesi bilgisini
almasi, ekibin operasyonel giivenligini sarsmay1 ve kisisel baglar1 (Serdar-Ceren

iligkisi) bir zayiflik olarak kullanmay1 hedefler.
Ekibin Yumusak Giice Kars1t Koyma Y 6ntemleri:

o Ekip i¢i Baglilik ve Moral Giicii: Ekip iiyelerinin Hulki icin endiselenmesi
ve Mete’nin ekip i¢i bagin 6nemini vurgulamasi, diigmanin insani zaaflar1 hedef alan
yumusak gili¢ saldirilarina karst bir igsel direnctir. Hulki’nin arkadaslarinin onu
kurtaracagini bilmesi, onun psikolojik olarak ayakta kalmasina yardimci olur. Bu,
yumusak giice kars1 bir yumusak gii¢ yanitidir: dayanigsma ve moral.

o Istihbarata Dayali Planlama ve Sizma Taktikleri: Layel’in sorgulanmast,
diismanin bilgi agin1 ¢ozme ¢abasidir. Hakki’nin “goniillii olma” ve Serdar/Zehra'nin
sizma planlari, dogrudan ¢atismadan kaginarak veya ¢atismayr minimumda tutarak
hedefe wulasmayr amaclayan, istthbarat ve taktige dayali dolayli miicadele
yontemleridir. Sert gii¢c kullanimi (silahlar, yelekler) bu planlarin bir parcasi olsa da
asil bagari taktigin kendisinde ve diismanin gardini diisiirme potansiyelindedir.

o Teknolojik ve Operasyonel Koordinasyon: Mete’nin SIHA destegi talep
etmesi, teknolojinin stratejik bir ara¢ olarak kullanilmasidir. SIHA’lar sert giig
unsurlaridir, ancak diismanin onlar1 bypass etme cabasi onlarin muharebe alaninm
sekillendiren (sert giiclin 6tesinde, algi ve hareket kabiliyetini etkileyen) stratejik bir
yumusak giic bileseni tasidigini gosterir. Ekibin bu teknolojiyi stratejik olarak
kullanmas1, diismanin yumusak giic hamlesini (SIHAlar1 bypass etme planini) bosa
¢ikarmay1 hedefler.

Ozetle, Teskilat 6. boliimdeki catigmalar, diismanin rehine alarak pazarlik etme
ve ajanlar araciligiyla manipiilasyon gibi yumusak gii¢ taktiklerini sert gii¢ (iskence,
kacgirma) ile birlestirerek kullandigini gosterir. Ekibin ¢éziimleri ise bu duruma karsi
koymak i¢in sadece sert giice dayanmak yerine, giiclii ekip i¢i bag, istihbarat toplama,
psikolojik dayaniklilik ve dolayli operasyonel taktikler gibi yumusak gii¢ unsurlarini

veya yumusak giice yakin yontemleri kullanma g¢abalarini yansitir.

62



4.1.4.6. Yedinci Béliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Coziimler

. SIHA’larin Etkisiz Hale Getirildigi Algis1 Catismasi: Béliim baslangicinda
ekip, diismanin (terdr orgiitii ve arkasindaki koalisyonun), Tiirk SIHAlarmi etkisiz
hale getirdigine inandirilmast iizerine kurulu bir zaferi kutlar. Ger¢ekte SIHA’lar
etkisiz hale getirilmemistir, ancak diisman buna inanmistir. Diisman koalisyonu
toplantisinda bu basarisizlik konusulur; SIHA kodlarinin ise yaramadig: ve kiskirtici
dergi kapaginin Tiirklere kars1 yeterli etkiyi yaratmadig: belirtilir. Fadi, diger liyeler
tarafindan baski altindadir.

. Yumusak Gili¢ Odakli Coziim/Yaklagim: Buradaki temel ¢6ziim bilgi
manipiilasyonu ve algi ydnetimidir. Ekip, diismana SIHA’larin imha edildigi veya
etkisiz hale getirildigi yoniinde yanlis bilgi yayarak veya boyle bir algi olusturarak
basariya ulagmistir. Bu, diismanin askeri kapasitesini fiziksel olarak yok etmek yerine,
diismanin algisini hedef alan, tamamen yumusak giice dayali bir taktiktir. Dergi kapagi
gibi provokasyonlar da algiy1 etkileme amaglidir.

. Coztim Taktigi (Yumusak Giic): Basari, aldatma ve bilginin = stratejik
kullanimi yoluyla elde edilmistir. Diismanin kendi istihbaratina veya algisina
giivenerek yanlig kararlar almasi saglanmistir. Bu, fiziksel kuvvet veya dogrudan

¢atisma olmaksizin diismanin zihninde bir zafer kazanilmasidir.

. Ceren'in Takip Edilmesi ve Kacis1 Catismasi: Gizli gorevdeki Ceren, Sef
ve diger diisman unsurlar tarafindan takip edilmektedir. Hem gorevini siirdiirmek hem
de kimligini gizleyerek takipten kurtulmak zorundadir. Bu, sivil bir ortamda gizlilik

ve giivenlik ¢catismasidir.

. Yumusak Gili¢ Odakli Coziim/Yaklagim: Ceren, takipten kurtulmak icin
fiziksel gii¢ yerine zeka, planlama ve aldatma kullanir. Ayakkabr almak gibi siradan
bir bahaneyle disar1 ¢ikar. Sinemaya gider, ancak filmi izlemek yerine acil ¢ikis
kapisini kullanarak takipten siyrilir. Goriiniimiinii (peruk, esarp, kiyafet) degistirir. Bu
taktikler, tamamen diismanin algisim  yaniltmaya ve izleme c¢abalarin1  bosa
cikarmaya yoneliktir. Kamuflaj/kilik degistirme ve dikkat dagitma (acil ¢ikist

kullanma) yumusak giiclin operasyonel boyutlaridir.

. Coztim Taktigi (Yumusak Giig): Ceren, takibe karsi koymak i¢in fiziksel

ortamin ve sivil davraniglarin sagladigi yumusak giic avantajlarini kullanir. Kalabalik
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bir sinema salonunda kimligini ve takibin yoniinii degistirerek, diismanin sert gii¢ veya

dogrudan miidahale kullanma ihtimalini ortadan kaldirir.

. Hulki’nin Hastaneden Kurtarilmasi/Tahliyesi Catismasi: Diisman
tarafindan tutulan ve iskence goren Hulki’nin, bulundugu hastaneden c¢ikarilmasi
gerekmektedir. Bu, kontrollii ve sivil bir ortamda gerceklestirilen riskli bir

sizma/tahliye operasyonudur.

e Yumusak Gili¢ Odakli Co6zlim/Yaklagim: Operasyon, kamuflaj, gizlenme ve
ortami kullanma iizerine kuruludur. Hulki hasta kiliginda (6nliik, sargi, maske,
gozlik), Serdar ise ona eslik eden biri gibi davranir. Kalabalik bir asansori
kullanmalari, sivil hareketliligin sundugu Ortinme imkanlarindan faydalanmaktir.
Ceren’in bagka bir katta hemsire odasinda “yanlis Sibel’1” sorarak yarattigi dikkat
dagitma, diismanin veya hastane personelinin dikkatini bagka yone ¢ekerek tahliyeyi

kolaylastiran bir yumusak gii¢ taktigidir.

e Coziim Taktigi (Yumusak Gii¢): Fiziksel catismayr en aza indirmek veya
tamamen kacinmak i¢in aldatma (kilik), cevresel avantajlar1 kullanma (kalabalik,
hastane ortami1) ve dikkat dagitma (Ceren’in manevrasi) gibi yumusak gii¢c unsurlari

birlesik sekilde kullanilir.

o Ekip i¢i Psikolojik Gerilimler ve Uyum Catismasi: Gorevin zorluklar1 ve
kisisel travmalar ekip tiyeleri lizerinde psikolojik baski yaratir. Uzay’in duygusal
konulara ve siddete kars1 rahatsizligi, ekip i¢inde gerilimlere ve anlayis farkliliklarina

yol agar. Uzay’in duygularini ifade etmekteki zorlugu kisisel bir ¢atigsmadir.

e Yumusak Gii¢ Odakli Coziim/Yaklasim: Ekip, bu icsel catismalari karsilikli
anlayis, destek ve ortak amaca odaklanma ile yonetir. Uzay'in Zehra’ya beceriksizce
de olsa destek olmaya caligmas1 ve Zehra’nin bunu takdir etmesi, ekip ici duygusal
baglarin ve dayanigsmanin bir gostergesidir. Mete’nin liderligi ve gorev bilincine
vurgusu, ekibi bir arada tutan ideolojik bir yumusak gii¢ kaynagidir. Mizah da

(Giircan’1n yorumlari) gerilimi azaltmada kullanilan bir yumusak gii¢ unsurudur.

e Cozlim: Bu tiir i¢sel ¢atismalar genellikle tam olarak ¢oziilmez, ancak ekip
tiyelerinin birbirlerine psikolojik destek saglamasi ve ortak hedefe kilitlenmeleri, bu
gerilimlerin gorev performansini olumsuz etkilemesini engellemeye yardimei olur. Bu,
ekibin kendi i¢indeki dayaniklilik ve uyum seklinde tezahiir eden bir yumusak gii¢

formudur.
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e Hedef Bolgede Arama ve Kesif Catismasi: Ekip, potansiyel diigman varligini
tespit etmek icin belirli bir alan1 (¢i¢ek serasi) aramak zorundadir. Bu, fark edilmeden

bilgi toplama ve hedefi belirleme miicadelesidir.

e Yumusak Gii¢ Odakli Coziim; Ekibin siyah kamuflaj kiyafetleri, goriintirligt
azaltarak gizlilige hizmet eden operasyonel bir yumusak gii¢ unsurudur. Kulakliklarla
yapilan iletisim, anlik bilgi akisin1 ve koordinasyonu saglar. Bu yaklagim, dogrudan

catisma yerine bilgi toplamay1 ve durumsal farkindaligi 6nceler.

e Coziim Taktigi: Catisma, fiziksel glic yerine istihbarat odakli operasyonel
yumusak giic taktikleriyle yiiriitiilir. Hedef hemen bulunamasa da arama faaliyeti bu

yontemlerle gergeklestirilir.

« Sorgulama Catigmasi: Uzay, ele gecirilen bir teroristi sorgular. Amag bilgi elde

etmektir. Geleneksel sorgulama yontemleri sert giic igerebilir.

e Yumusak Giig Odakli Coziim: Uzay’in sorgulama sirasinda fiziksel siddet
uygulamadig goriiliir. Terorist kahvalti yapmaktadir. Uzay'in tek yaptigi, adama ““dik
dik bakmaktir”. Bu, dogrudan psikolojik baski uygulamaya yonelik bir taktiktir.
Sorgulanan kisinin zihni lizerinde etki yaratmay: hedefler, fiziki ac1 ¢ektirmeyi degil.
Hakki ve baska birinin sorguyu camin arkasindan izlemesi, bu yaklasimin planl
oldugunu diisiindiiriir. Daha 6nceki boliimlerde Leyal’in sorgusu sirasinda Serdar'in
fiziksel iskence tehdidinde bulunmasina ragmen (ancak uygulamadigt), bu sahne farkl

bir psikolojik yaklagima odaklanir.

e Coziim  Taktigi (Yumusak  Glc): Catisma, psikolojik  ve  zihinsel
yontemlerle ele alinir. Fiziksel giic kullanilmaz, bunun yerine bakislar ve durus gibi

bedensel iletisim yoluyla baski kurulmaya calisilir.

Genel olarak, Teskilat’in 7. bolimiindeki olay orglisiinde, askeri veya fiziksel
giiciin (sert gii¢) kullanimina ek olarak, bilgi yonetimi, alg1 operasyonlari, aldatma,
gizlenme, psikolojik baski, ekip i¢i uyum ve ideolojik motivasyon gibi yumusak giic
unsurlarinin ¢atismalari ele almak ve ¢oziime ulastirmak i¢in ne kadar belirleyici rol
oynadig1 goriilmektedir. Boliim, bir¢ok durumda dogrudan yiizlesme yerine, zeka ve
planlama ile diismanin zihnini ve g¢evresel kosullar1 kendi lehlerine cevirme

taktiklerini vurgulamaktadir.
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4.14.7. Sekizinci Boliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Céziimler

. Ele Gegirilen Teroristten Bilgi Alma Catismasi: Ekip, ele gecirdikleri bir
teroristten bilgi almak durumundadir. Bu, istihbarat toplama siirecinin temel bir
catismasidir. Klasik olarak bu tiir catigmalarda sert gii¢ (fiziksel zorlama, iskence)
kullanilabilir. Diismanin da Hulki’ye kars1 iskenceyi ve psikolojik baskiy1 bir yontem

olarak kullandig1 daha 6nceki boliimlerde goriilmektedir.

. Yumusak Gili¢ Odakli Coziim: Boliimde, ekibin bu g¢atismay1 sert gii¢
yerine yumusak giic taktikleriyle ¢ozmeye calistign goriilmektedir. Hakki, “Oyle
doviip konusturmak filan da yok”!® diyerek sert giic kullanimini reddeder. Bunun
yerine, psikolojik baski uygulanir. Pinar, terdriste onu hemen o6ldiirmeyeceklerini,
bunun yerine ““Yasatiriz seni. Yasadigin her giine lanet edersin”'® diyerek daha uzun
stireli, psikolojik bir cezalandirma tehdidi savurur. Hakki, “Bizim acelemiz yok. Bizim
isimiz sabir isi. Bekleriz”’?° diyerek sabir ve bekleyisi bir baski araci olarak kullanur.
Pinar, “Aldigimiz1 bilirler seni tutanlar. O zaman onlarla hesaplasirsin”?! diyerek,
diisman tarafindan ele gecirildiginin bilinmesinin yaratacagi i¢ hesaplagsmay1 ve

giivensizligi de bir yumusak gii¢ unsuru olarak kullanir.

. Coztim Taktigi (Yumusak Gii¢): Sorgu sirasinda kullanilan en belirgin
yumusak giic taktigi, aldatma ve bilgi manipiilasyonudur. Giircan’in, teroristin
gorlntiilerinden pargalar keserek “yeni bir konusma haline™ getirdigi, yani bir tiir
deepfake veya manipiile edilmis ses/goriintii kayd: olusturdugu goriiliir. Hakki
bunu,sorguda ““Sen git, beraber is yaptigin arkadasini sat. Olacak is degil’?? diyerek
kullanir. Bu taktik, terdristin algisin1 bozmayi, kendi i¢indeki ve orgiit icindeki gliven
baglarini zedelemeyi hedefler. Tamamen bilgi ve teknoloji manipiilasyonuna dayali bu

yontem, yumusak giiclin zihinleri etkileme potansiyelini gosterir.

o Takip ve Hedef Tespiti Catismast (Havalimani1 Sahnesi): Ekip iiyeleri
(Pmmar ve Hakki), havalimaninda belirli kisileri tespit etmek veya takip etmek

zorundadir. Bu, kalabalik ve sivil bir ortamda kimligi gizleyerek caligma catigsmasidir.

18 8 Boliim 36:38-36:42.dk.
19 8 Boliim 35:58-36:20.dk.
20 8 Boliim 36:30-36:44.dk
21 8 Boliim 36:45-36:52.dk
22 8 Boliim 1:54:06-1:54:11.dk.
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. Yumusak Gii¢ Odakli Coziim: Bu ¢atisma, tamamen istihbarat toplama ve
gbzetim iizerine kuruludur. Piar ve Hakkinin, gelen yolcular1 bastan asagi analiz ettigi
ve Pmar'in fotograf ¢ektigi sahneler, gézlem, analiz ve veri toplama gibi istihbarat

9923

temelli yumusak giic faaliyetleridir. “Siyah montlu...”%, “Temiz o...”%

gibi
diyaloglar, hizla hedef belirleme ve analiz etme siireglerini goster.

o Coziim  Taktigi: Bu sahnede dogrudan bir “¢oziim”  degil,
catismanin yumusak gilic araglartyla nasil yiiriitiildiigii gosterilmektedir. Basari,

fiziksel kuvvete degil, gizlilige, dikkatli g6zleme ve durumsal farkindaliga baglhdir.

Ozetle, Teskilat 8. boliim, oOzellikle ele gecirilen diigmandan bilgi alma
catismasinda sert glic kullanimimi bilingli olarak reddederek yerine psikolojik
manipiilasyon, aldatma, sabir ve teknoloji destekli bilgi operasyonlari gibi yumusak
giic taktiklerini seger. Havalimani sahnesi ise istihbarat toplama, gizlenme ve
gbzlem gibi operasyonel yumusak giic yOntemlerinin nasil uygulandigini
gostermektedir. Ekip i¢indeki psikolojik gerilimler ise gorevin bireyler iizerindeki
yiikiinii ve ekibin bu yiikii karsilikli destek ve ortak amag ile yonetme c¢abasini, yani
i¢sel yumusak gii¢ dinamiklerini ortaya koymaktadir. B6liim genelinde, fiziki giiciin
otesinde, bilgi, alg1 yonetimi ve psikolojik unsurlarin ¢atigmalardaki belirleyici roli

yumusak gii¢ baglaminda vurgulanmaktadir.
4.14.8. Dokuzuncu Béliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Céziimler

e Leyal ve Fadi Arasindaki Gliven/Siiphe Catigmasi: Leyal, Fadi’nin kendisine
karst tavrinin degistigini hissetmektedir. Tiirklerin elinden kurtarildigindan beri
Fadi’nin bakisinin ve dokunusunun degistigini dile getirir. Bu durum, Leyal’de,
Fadi’nin kendisinin Tiirklere konustugunu diisiiniip diistinmedigi yoniinde bir sliphe
yaratir, bu da aralarinda psikolojik bir gerilime ve ¢atigmaya yol acar. Fadi’nin 6fkesi

gozlerinden okunmaktadir.

e Yumusak Gili¢ Odakli Coziim: Fadi bu c¢atismayr dogrudan bir tehdit ve
giivence karigimiyla ele alir. Leyal’e eger Tiirklere konustugunu diisiinseydi su anda
yasamiyor olacagini sdyleyerek siipheyi bertaraf ettigini ifade eder.?® Bu, fiziksel giic

kullanmadan, psikolojik baski ve oOrgiit ici giiven/sadakat kurallarma yapilan bir

23 8 Boliim 1:32:53-1:33:32.dk.
24 8 Bolim 1:34:33-1:34:57.dk
%5 9 Boliim 37:08:37-17.dk.
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gondermedir. Leyal ise duygusal bir yaklasimla (“Ofken gozlerinden okunuyor”,
“Beni Tiirklerin elinden kurtardigindan beri... her seyin degisti”, “Beni daha c¢ok
sevmeni istiyorumdur”, “Senden vaz gecememeni istiyorumdur belki’’)?® Fadi’nin
tavrinin neden degistigini anlamaya ¢alisir, bu da yumusak giiclin duygusal boyutunu

kullanma g¢abasidir.

e Cozlim Taktigi (Yumusak Gii¢): Catigma, Fadi’nin dogrudan inkari ve ima
yoluyla yaptig1 psikolojik tehditile, Leyal’in ise duygusal manipiilasyon ve
sorgulama ¢abalariyla devam eder. Tam bir ¢6ziim olmasa da catismanin fiziksel

boyuta taginmasi yumusak gii¢ taktikleriyle engellendigini gostermektedir.

o Asansordeki Fiziksel Catisma ve Sivillerin Etkisi: Serdar, asansor iginde iki
korumayla fiziksel bir ¢atisma halindedir. Bu, dogrudan sert giice dayali bir ¢atisma
ornegidir.

e Yumusak Gili¢ Odakli Yaklasim: Catisma sirasinda asansoriin kapist agilir ve
bir anne ve iki ¢ocuk belirir. Cocuklardan birinin elinde oyuncak tabanca vardir.
Sivillerin bu beklenmedik varligi, catismanin gidisatini ve Serdar'in kararlarini dolayli
olarak etkileyen bir yumusak gii¢ unsurudur. Serdar, silahlar sivillerin oldugu yone
tekmeleyerek onlar1 tehlikeden uzaklastirmay1 secer. Bu, protagonistlerin deger
yargilarinin ve etik duruslarinin (yumusak giiciin ideolojik bir boyutu) fiziki ¢atisma
sirasinda bile operasyonel kararlari nasil etkiledigini gosterir. Sivillerin sok ifadesi de

durumsal bir yumusak gii¢ etkilesimidir.

e Coziim Taktigi (Sert ve Yumusak Gii¢ Etkilesimi): Temel ¢atisma fiziksel glicle
¢oziilse de sivillerin varlig1 (¢cevresel bir yumusak gilic unsuru), catismanin yiiriitiilme
bi¢imini degistirir ve protagonistin degerlerini yansitan bir hareket yapmasina neden

olur.

e Giircan'm Travmasi ve Ekip I¢i Destek Catismasi: Giircan, cocuklugunda
yasadigi, annesinin bir patlamada agir yaralanmasi ve sakat kalmasi (bacaklarini
kaybetmesi) olay1 nedeniyle derin bir travma yasamaktadir. Babasinin tehdit edildigini
kendilerine hi¢ sdylememesi de bu travmay1 derinlestirmistir. Bu, Giircan’in kendi

icindeki ve ailesiyle olan ge¢cmisine dair kisisel, psikolojik bir ¢catismadir.

26 9 Boliim 37:00:37-31.dk
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e Yumusak Gii¢ Odakli Coziim: Giircan bu travmayr Mete’ye anlatarak ve
paylasarak ele alir. Mete onu dinler. Bu durumun dogrudan bir “¢6ziimii”’ olmasa da
ekip i¢inde duygusal destek ve karsilikli anlayisin varligi, bu tiir igsel ¢atismalarin
yonetilmesinde yumusak giiclin bir gostergesidir. Ekip tiyelerinin kisisel acilarini ve
gecmislerini birbirleriyle paylasabilmesi ve liderin (Mete) buna kulak vermesi, ekip

ici baglar1 ve uyumu gii¢lendiren bir yumusak gii¢ unsurudur.

e Coziim Taktigi (Yumusak Giig): Catisma, iletisim ve empati yoluyla ele alinir.
Giircan'in travmasi tam olarak c¢oziilmese de ekip icinde psikolojik destek ve

dayanigma mekanizmalar1 devreye girer.

e Ucagin Kalkist Sirasindaki Fiziksel Engelleme Catigsmasi: Zehra, Hulki ve
Serdar’in i¢inde bulundugu ugak, kisa bir toprak pistten kalkis yapmaya caligmaktadir.
Yolun sonunda bir yapi (ev) bulunmaktadir ve ucak carpma tehlikesiyle karsi

karsiyadir. Bu, fiziksel bir ¢cevresel engelle miicadele catigsmasidir.

e Yumusak Gii¢ Odakli Yaklasim: Catisma, Serdar’in pilotaj yetenegi ve teknik
becerisi sayesinde, fiziksel engele ragmen ucagi kaldirmasiyla ¢oziiliir. Ancak, ucagin
tam carpacak gibi gorilinlirken havalanmasi, bu durumu izleyenleri (diismanlar veya
diger gozlemcileri) saskinliga ugratir. Bu saskinlik, fiziki bir miidahale olmasa da

diismanin algisini1 ve beklentisini bosa ¢ikaran kii¢iik bir yumusak giic etkisidir.

Ozetle, Teskilat’mn 9. boliimiinde catismalar hem sert giic (fiziksel kavga, ugak
kacirma/kalkig) igerse de bu c¢atigmalarin ele alinis bigimlerinde veya
sonuglarinda psikolojik baski, duygusal destek, ekip i¢i dayanisma, deger yargilarinin
operasyonel kararlara etkisi ve diismanin algisin1 yonetme/sasirtma gibi yumusak giic
unsurlarinin da 6nemli rol oynadig: goriilmektedir. Boliim, fiziki zorlamanin yaninda,
karakterlerin zekasini, duygusal durumlarini ve degerlerini de ¢atigma dinamiklerinin

bir pargasi olarak sunmaktadir.
4.1.4.9. Onuncu Béliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Coziimler

. Ceren'in Miihendisin Bilgisayarina Erisimi Catigmasi: Ceren’in, Fadi ile
baglantili oldugu diisiiniilen miihendisin evine sizarak bilgisayarindaki bilgilere
ulagsma ihtiyac1 ve bilgisayarin parola korumali olmasi. Bu, bir bilgiye erisim ve

giivenlik engeli ¢atismasidir.

. Yumusak Gii¢ Odakli Yaklasim: Bu catisma, teknik ve taktiksel yumusak

giic unsurlartyla ele alinir. Ceren eve gizlice sizar (bir tiir taktiksel yumusak
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gii¢/sizma). Bilgisayarin kilidini agmak i¢in dogrudan zorlama (sert gii¢) yerine,
mithendisin kahve kupasindan aldig1 parmak izini 6zel bir cihazla kopyalar ve parmak

1zi okuyucusunu kandirir.

. Coztim: Ceren, teknik becerisini ve zekasini kullanarak (yumusak giic),
bilgisayarin giivenlik engelini asar ve dosyalara erisir. Catisma, fiziksel bir yiizlesme

olmadan, tamamen bilgi ve teknik tistiinliikle ¢oziiliir.

. Uzay ve Giircan Arasindaki Psikolojik/Kisisel Catisma: Giircan, Uzay’in
mesafeli, asir1 analitik ve duygusal olmayan tavrindan rahatsizlik duyar. Uzay'in
geemisteki “Olim™linli ve cocuk sahibi olamamasini glindeme getirerek, birlikte
yasadiklar1 ““iki 61ii”” hayatin gercekligi {izerinden Uzay’1n kabugunu kirmaya ¢alisir.2’

Bu, ekip i¢indeki kisisel alg1 ve duygusal ifade/bastirma iizerine kurulu bir ¢atigmadir.

. Yumusak Gili¢ Odakli Yaklasim: Catisma, iletisim ve diyalog yoluyla
yiriitiiliir. Glircan, sorgulayici ve duygusal ifadelerle (yumusak giiciin iletisim boyutu)

Uzay’1 zorlar. Bu, yamusak giiciin duygusal, mantiksal analiz ¢atismasidir.

. Coziim: Catisma aninda tam bir “‘¢Oziime” ulasilmaz, ancak
aralarindaki bag1 ve farkliliklari ortaya koyar. Mete’nin sonrasinda ailelerle ilgili
verdigi giivenceler gibi liderligin ekip tiyelerinin kisisel durumlarina gosterdigi
hassasiyet, bu tiir i¢ catismalarin yonetilmesinde kurumsal yumusak giic ve
liderlik 6rnekleridir. Uzay’in Zehra ile olan benzer konusmasi, duygusal ifade
beceriksizligini kabul etmesi ve yine de dinlemeye hazir olmasi, bu catismanin ekip

ici yumusak gii¢c dinamikleriyle (destek, anlayis) yonetildigini gosterir.

. Besir’in Psikolojik Baski Altina Alinmasi1 Catismasi: Fadi’nin kuryesi
Besir’den bilgi veya bir adim attirmak amaciyla ona yonelik yiiriitiilen bir operasyon

yapilir. Catisma, Besir’in iradesini kirma veya yonlendirme {izerinedir.

. Yumusak Gii¢ Odakli Yaklasim: Bu, tamamen psikolojik ve bilgiye dayali
bir yumusak giic operasyonudur. Ekip, Besir’i kumarda kaybetmeye
yonlendirerek finansal ve psikolojik baski kurar. Serdar ve Zehra’nin kumarhanedeki

varligt ve karargahla koordinasyonlari, Besir iizerinde gozetlendigi hissi yaratir.

2710.Bolim 58:48-1:01:10.dk
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Uzay’in “Biraz korkutalim muhasebeciyi”® ifadesi, operasyonun psikolojik amacini

net bir sekilde ortaya koymaktadir.

o Cozliim: Besir’in  kumarda kaybetmesi ve paniklemeye baslamasi,
operasyonun amagladig psikolojik etkiyi gosterir. Bu durum, onun kontrolsiiz bir
adim atmasi1 ve kumarhaneyi terk etmesi i¢indir, bu durum yumusak gii¢ taktiginin ise

yaradigini gosterir.

. Ciftlikteki S1zma ve Istihbarat Miicadelesi Catismasi: Fadi’nin bulundugu
yiiksek gilivenlikli ¢iftlie sizma girisimi sahnesinde karsilagilan yogun giivenlik
onlemleri ve diismanin kullandig1 aldatma taktigi goriiliir (araclarin farkli yonlere

dagilmasi). Bu, fiziksel engellerle birlikte bir istihbarat ve karsi-istihbarat ¢catigsmasidir.

o Yumusak Gili¢ Odakli Yaklagim: Ekip, mekan1 onceden izleyerek ve
dinleme cihaz1 yerlestirerek (yumusak gii¢: gdzetleme, bilgi toplama teknolojisi) bilgi
edinmeye calisir. Diismanin araglar1 farkli yonlere gondermesi, ekibin takibini
zorlagtiran bir bilgi manipiilasyonu/aldatma taktigidir (diisman tarafindan kullanilan
yumusak gii¢c). Ekibin bu aldatma karsisindaki ilk panigi, yumusak giiciin (bilgi
eksikligi/yanlis yonlendirme) operasyonel koordinasyon tizerindeki olumsuz etkisini
gbsterir. Karargahin devreye girmesi ve SIHA destegi organize etmesi, teknolojik ve

orgiitsel kapasitenin (kurumsal yumusak gii¢) krizi yonetme ¢abasidir.

o (Coziim: Diismanin aldatma taktigi, ekibin sahadaki takibini sekteye
ugratir. Ancak, Mete’ nin karargahindan koordinasyonu ve teknolojik destek kullanima,
catismanin seyrini degistirmeye yonelik bir adimdir. Ciftlikteki fiziksel ¢atigsma (sert
gii¢) baslar ve Jandarma Ozel Harekat destegi ile (kurumsal sert gii¢ destegi) ¢oziiliir.
Istihbarat miicadelesi (yumusak gii¢ catismasi) ise operasyonun bir asamasinda

diismanin taktiksel iistiinliigliyle sonuglanir.

o Ulusal Savunma ve KORAL Sistemi Tartigmasi: Tiirk iissiine yonelik
potansiyel roket saldirist gibi dis tehditler. Bu dogrudan sert gii¢ kullanimina dayali
bir tehdittir.

. Yumusak Gii¢ Etkilesimi: Bu sert gii¢ tehdidine kars1 gelistirilen KORAL
sistemi, teknolojik ve bilimsel arastirma-gelistirmenin (ulusal yumusak giiciin) bir

tirtiniidiir. Miithendislerin KORAL {izerindeki ¢aligmalari, bilgi ve beceriyi (yumugak

28 10.Bo6lium 01:24:34-14:24:38.dk.
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gii¢) kullanarak iilkeyi savunma ¢abasidir. Miihendisin tabletindeki kizinin fotografi
gibi detaylar, bu teknolojik ¢abanin arkasindaki degerleri ve motivasyonu (aile, lilke

savunmasi-yumusak gii¢) vurgular.

o Cozlim: Senaryo dogrudan saldirmmin  sonucunu gdstermez, ancak
savunmanin yerli ve milli teknolojiye (yumusak giicle gelistirilmis sert gilic araci)
dayanacagi ima edilir. Catisma, teknik kapasite ve savunma hazirlig1 iizerinden ele

alinmaktadir.

Ozetle, Teskilat’mn 10. boliimiinde, fiziksel ¢atismalar (sert giic) 6nemli bir yer
tutsa da bu catigmalara giden yolda ve karakterlerin kendi i¢ dinamiklerinde istihbarat
toplama, teknik sizma, psikolojik baski, aldatma, ekip i¢i iletisim ve dayanisma,
liderlik ve temel degerler gibi bircok yumusak gii¢ unsuru aktif olarak kullanilir ve
catigmalarin seyrini etkiler. Boliim, sert giiclin zorunlu oldugu durumlarin yan1 sira,
zeka, bilgi, teknoloji ve insan iliskileri gibi yumusak giic bilesenlerinin de operasyonel

basar1 ve karakter derinligi i¢in ne kadar kritik oldugunu gostermektedir.
4.1.4.10.  Onbirinci Bolimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Coziimler

. Fadi’nin Psikolojik Harekat Agina Kars1 Miicadele Catigmasi: Fadi, oglu
Amir araciligiyla Paris’te bir sosyal medya sirketi lizerinden babasi lehine haberler
yaptirarak ve Tiirkiye aleyhine psikolojik harekat yiiritmektedir. Bu durum, bilginin
manipiilasyonu, propaganda ve kamuoyu iizerinde etki yaratma amaci giiden
bir yumusak gii¢ catismasidir. Diisman, enformasyon ve iletisim araglarini kullanarak
Tiirkiye’nin imajina zarar vermeyi hedeflemektedir.

. Yumusak Gii¢ Odakli Yaklasim ve Coziim: Ekip, bu yumusak gii¢
tehdidine karsi istihbarat toplama ve analiz yontemlerini kullanir. Uzay, Amir’i ve
sirketi tespit eder, buray1 bir “psikolojik harekat merkezi”?® olarak tanimlar. Bu,
diismanin yumusak gii¢ aracim1 tanimlama ve anlama cabasidir. Boliim sonunda
ekibin bir operasyonu basartyla tamamladigi ve ““operasyonu basariyla tamamlamis
olmanin gururunu” yasadig1 goriiliir. Bu basari, biiyiik ihtimalle Fadi’nin bu agina
yonelik yiiriitiilen operasyonun sonucudur. Operasyonun detaylar1 bu alintilarda net

olmamakla birlikte, temelinde bilgi toplama ve analize dayali stratejik

planlama (yumusak gii¢) yattig1 anlasilmaktadir. Yani, bu ¢atisma, diismanin yumusak

2 11. Boliim 9.43-9:45.dk.
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gii¢ kullanimina kars, istihbarat ve strateji gibi kendi yumusak gii¢ unsurlarini devreye
sokarak ¢oziime kavusturulur.

o Gorev Nedeniyle “Olen” Ajanlarin Ailelerinin Yasadign Psikolojik
Catisma: Gorev ugruna resmi kayitlarda “6lii” goriinen ajanlarin (bkz: feda eylemi)
aileleri (0rnegin Zehra’nin kizi1 Yagmur), cesetleri goremedikleri icin siiphe ve tam
olarak kabullenememe durumu yasamaktadir. Bu durum, hem aileler i¢in duygusal bir
catigma yaratir hem de ekip iiyeleri (Zehra, Uzay gibi) i¢in gorevlerinin insani
bedeli ve gizliligin getirdigi yiik agisindan bir gerilim olusturur. Ceren, bu konuyu
giindeme getirerek, bu psikolojik/duygusal ¢atismay1 ekibin i¢ine tasir.

. Yumusak Gili¢ Odakli Yaklasim: Bu boliimdeki olay orgiisiinde, Fadi’nin
Layel’i infaz etmesi®® gibi dogrudan sert gii¢ kullanim1 yer alir. Ancak bu eylem,
Fadi’nin kendi i¢indeki veya agi i¢indeki bir sorunun (muhtemelen Layel’in artik ise
yaramamasi veya bir sekilde aciga ¢ikmasi) ¢oziimii olup, ekibin miidahale ettigi bir

yumusak gii¢ catigsmasi degildir.

Sonu¢ olarak, Teskilat’in 11. boliimii, diismanin propaganda ve bilgi
manipiilasyonu gibi yumusak gii¢ taktiklerine kars1 istihbarat ve analizle (yumusak
giic) karsilik verilmesi gerektigini ve gorevin getirdigi insani/psikolojik
yiikiin, iletisim ve empati gibi yine yumusak gii¢ unsurlariyla yonetilmeye ¢alisildigini
gostermektedir. Boliimdeki ¢atismalarin ¢oziimii veya yonetimi siireclerinde, fiziksel
giiclin yan1 sira bilginin, analizin ve insan iligkilerinin stratejik 6nemini vurgulayan

yumusak gii¢ 6geleri kritik rol oynamaktadir.
4.1.4.11.  Onikinci Béliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Coziimler

. Gizlilik Gérevinin Insani ve Psikolojik Maliyeti Catismasi: Senaryolarda,
ekip tiyelerinin gorevleri geregi ailelerinden uzak kalmasiin veya resmi kayitlarda
“olii” gorlinmesinin yarattid1 psikolojik gerilim ve insani yiik 6ne c¢ikmaktadir.
Ailelerin cesetleri gorememesi nedeniyle yasadig: stiphe (Yagmur gibi) ve tam olarak
kabullenememe durumu devam etmektedir. Bu durum, gorev gizliliginin
getirdigi duygusal ve psikolojik bir ¢atismadir. Ceren, bu konuyu glindeme getirerek
catismay1 ekibin dikkatine sunar.

. Yumusak Giic Odakh Yaklasim: Ekip {iyeleri arasindaki konusmalar

ve Mete’nin talimatlari, bu insani yiikii yonetme cabasin1 gosterir. Uzay ve Zehra

%0 11. Boliim 1:56:51.dk.
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arasindaki diyalogda, annelerin durumu ve Yagmur gibi cocuklarin babalarina
diigkiinliigii tizerine konusulmasi, gorevin insani boyutlarina yonelik empati ve
anlayis gibi yumusak gii¢ unsurlarinin énemini vurgular. Mete’ ’nin Hulki’nin babasini
takip ettirme talimati, devletin ‘“‘kahramanlarinin™ ailelerini koruma ve destekleme
cabasidir; bu da bir tiir icsel yumusak giic uygulamasidir (morali yiiksek tutma,

baglilik). Ceren’in “biitiin ailelerle yeniden konusalim’3!

Onerisi ise, iletisim ve
diyalog yoluyla bu psikolojik catismay1 ¢6zme veya hafifletme niyetini yansitir. Ancak
bu durum, boliim iginde tam bir ¢éziime kavusmaz; catisma varligini siirdiiriir ve
karakterler lizerindeki etkisi goriiliir.

o Diismanin Ajan Ag1 ve Bilgi Operasyonlarina Kars1t Koyma Catigmasi:
Diisman (Sef, Leyal, Mose(Sef’in adami) ve Ceren’i igeren bir ag) hem fiziksel
saldirilar planlamakta hem de bilgi manipiilasyonu ve psikolojik harp yiirlitmektedir.
Fadi’nin oglu Amir iizerinden “Tiirkiye aleyhine bir psikolojik harekat merkezi”
kurdugu belirtilir. Ayrica, diisman, ekibin kimliklerini tespit etmek ve elemanlarini ele
gecirmek icin gozetleme ve manipiilasyonu (Yagmur’un kullanilmasi) kullanmaktadir.
Bu, bilgiye, aglara ve psikolojik etkiye dayali bir yumusak gili¢ miicadelesidir.

. Yumusak Gii¢c Odakh Coziim: Ekibin diismanin psikolojik harekat

merkezini tespit etmesi, istithbarat toplama ve analiz (yumusak gii¢) yeteneklerinin bir
sonucudur. Uzay’n diismanin sifreli konugmalarini ¢6zme c¢abasi ve teknik yetkinligi
(kameralar1 loop’a almasi), bilgi isleme, analiz ve teknolojik iistiinliik gibi yumusak
giic unsurlartyla diigmanin taktiklerine kars1 koyuldugunu gosterir. Uzay’in analist
rolii, ekibin beyin giiciinii temsil eder. Ekibin sizma plan1 (““61ii olmak”) fiziksel bir
bariyeri agmak i¢in tasarlanmis olsa da deplasman ve aldatma gibi dogrudan sert giice
dayanmayan taktikleri i¢erir. Digmanin havaalaninda Zehra’y1 (Yanlislikla Yagmur’un
annesi sandig1 bir kisiyi) yakalama girisimi, onlarin da insan ag1 (ajanlar: Sef, Ceren,
Mose), bilgi (Yanlis bilgi), gdzetleme ve manipiilasyon (Yagmur’u kullanma) gibi
yumusak gii¢ araglarini kullandigin1 gdsterir. Bu girisimin basarisiz olmasi, diismanin

yumusak gii¢ kullanimindaki bir hatadan (Yanlis bilgi/teshis) kaynaklanir.

Boliimde Hakki ve Pinar’in bir tuzagi fark etmesi ve Pinar'in sis/ses bombalari
kullanmasi gibi taktiksel manevralar ve disaridan gelen fiziksel bir saldiriya (binaya

girmek isteyenler) karst savunma da yer alir.®® Bunlar daha ¢ok operasyonel ve

81 12. Boliim 22:35.dk.
%212, Bélim 17:57 -17:59.dk.
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taktiksel diizeyde olup, dogrudan “stratejik yumusak giic” kavramina girmese de
operasyonun genelinde bilgiye dayali strateji ve taktiklerin (yumusak gii¢) fiziksel
eylemlerle (sert gii¢) i¢ ice gectigini gosterir.

Ozetle, Teskilat 12. boliim, gorevin insani/psikolojik bedelinin ydnetiminde
empati, iletisim ve destek gibi unsurlarin (i¢sel yumusak gii¢) 6nemini vurgularken,
diismanin bilgi manipiilasyonu ve ajan aglarina dayali yumusak gii¢ saldirilarina karsi
istihbarat, analiz, teknolojik yetkinlik ve stratejik aldatma gibi kendi yumusak gii¢
unsurlarini kullanarak miicadele edildigini gostermektedir. Catismalarin ¢6ziimii hem
diismanin hem de ekibin bilgi, aglar ve psikoloji gibi alanlar1 stratejik olarak

kullandigini ortaya koyar.
4.1.4.12.  On Ugiincii Béliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve Céziimler

. Diismanin Ajan A1 ve Sifteli iletisim Catismasi: Diisman ag1 (Sef ve
Uzay’in tespit ettigi 18 kisilik slipheli liste) aktif olarak faaliyet gdstermekte ve
iletisimi icin sifreli yontemler kullanmaktadir. Sef’in talimatlarin1 yemek tarifleri veya
receteler gibi goriiniiste siradan konusmalar icine gizlemesi,
bilginin manipiilasyonu yoluyla yiiriitiilen bir yumusak gii¢ taktigidir. Bu agin tespiti
ve ¢Ozlimlenmesi, istihbarat ve karsi-istihbarat arasinda bir yumusak giic
miicadelesi yaratir. Agin sadece 18 kisiden ¢ok daha kalabalik olmasi ihtimali,
catismanin boyutunu gosterir.

. Yumusak Gii¢ Odakli Coziim/Karst Koyma: Ekip, bu sifreli iletisimi ve
agl istihbarat toplama ve analiz yoluyla c¢ozmeye calisir. Uzay’in konusma
dokiimlerini  inceleyerek  sifreleri  tespit etme  ¢abasi, ekibin analitik
yetkinligini (yumusak gii¢) gosterir. Diismanin agini tespit ettikten sonra, Emniyet
birimleri ile koordineli olarak 6 farkli mekéna es zamanli operasyon planlamasi,
istihbarata dayali  bir strateji (yumusak glic planlamasi) ve organizasyonel
koordinasyon (yine bir tiir yumusak giic unsuru) ile bu agin ¢okertilmesini hedefler.
Ancak Uzay, bu 18 kisiyi hemen almanin, daha biiyiik ag1 desifre etmeyi
engelleyebilecegi uyarisini yaparak, istihbaratin dogasindaki karmagiklig1 ve stratejik
sabir gerekliligini vurgular.

o Gorev Gizliliginin Aileler Uzerindeki Psikolojik Maliyeti Catigmast:
Ajanlarin gorevleri geregi resmi olarak “0lii” goriinmesi, aileleri (6zellikle Yagmur
gibi) icin biiyiikk bir duygusal ve psikolojik c¢atisma kaynagi olmaya devam eder.

Cesetlerin olmamasi, siiphe ve kabullenememe durumunu besler. Yagmur'un Zehra’y1
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tanimast durumunda tanimamasini istemesi, gorevin insani bedelini ve bu bedelin
yakinlar tizerindeki etkisini gosterir.

o Yumusak Giic Odakli Yonetim Yaklagimlari: Ceren’in  Yagmur gibi
cocuklarla ve ailelerle yeniden konusma onerisi, iletisim ve empati yoluyla bu
psikolojik catismayr yonetme ve hafifletme c¢abasidir. Zehra’nin Yagmur ile olan
gecmis konusmalari,, bu zorlugun karakterler {izerindeki etkisini ve duygusal
yonetimi yansitir. Bu ¢atisma, boliim iginde tam olarak ¢6ziilmez, ancak karakterlerin
motivasyonlarini ve zorluklarla basa ¢ikma yontemlerini etkilemeye devam eder.

. Fadi’den Bilgi Alma Catismasi: Fadi, ekibin eline ge¢mistir ve
ondan kritik bilgiler alinmas1 gerekmektedir. Fadi konusmaya direng gosterir. Bu,
bilgiye erisim konusunda bir irade ve sabir catismasidir. Fadi, bilgiyi bir miizakere
araci olarak kullanir.

. Yumusak Giig Odakli Yaklasimlar: Mete, Fadi ile konusurken
oncelikle devlet ciddiyetini ve can giivenligini vurgular, kotii muamele yapilmayacagi
giivencesini verir.*®* Bu hukukun iistiinliigii ve insancillik prensipleri iizerinden
bir devletin yumusak giicii gosterisidir. Mete daha sonra, Fadi’nin oglu
Amir lizerinden bir miizakere zemini olusturur. Ogluna dokunulmamas: karsiliginda
bilgi talep eder. Fadi’nin bu teklife giiven ve samimiyet {izerinden yaklagmasi
ve avukatiyla goriiserek yasal bir anlagma talep etmesi, ¢atismanin miizakere ve
ikna (yumusak gii¢) alanina kaydigini gosterir. Fadi’nin ugagin kalkmasina kalan
stireyi kullanarak bilgiyi erteleme taktigi, kendi elindeki bilgi kozunu son ana kadar
kullanma ¢abasidir. Bu, bir psikolojik iistlinliik kurma denemesidir.

. Diismanin Tehdit ve Manipiilasyon Catismasi: Diigman (Sef ve Ceren’in
basini c¢ektigi ag), ekibe ve ekibin yakinlarina karsi hem fiziksel tehditler kullanir
(havaalanindaki yabanci tipler, Sinan’in ailesinin tehdit edilmesi) hem de psikolojik
manipiilasyon yapar (Yagmur’u kullanma ¢abasi).

. Yumusak Giic Odakl Kars1 Koyma: Ekibin diismanin
havaalanindaki hareketlerini izlemesi ve Ceren'i takip etmesi, gdzetleme ve istihbarat
toplama (yumusak gii¢c) yoluyla tehditleri dnceden belirleme ¢abasidir. Yagmur'un
kullanilma ihtimaline kars1 dikkatli olunmasi da psikolojik manipiilasyona kars1 bir 6n

alma tedbiridir.

33 13. Boliim 10:17 -10:28
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Bu bélimde, diismanin bir havaalanina veya ucaga yonelik fiziksel saldiri
plan1 gibi dogrudan sert gii¢ kullanimlarina da isaret edilir. Ancak ekibin buna kars1

koyma yontemleri biiyiik 6l¢lide istihbarat, analiz ve stratejik zamanlamaya (yumusak

gii¢) dayanur.

Sonu¢ olarak, Teskilat’in 13. bolimi, diismanin sifreli iletigim, ag
kurma, psikolojik baski ve bilgi saklama gibi yumusak giic taktiklerine karsi,
ekibin istihbarat toplama, ag analizi, sifre ¢ozme, miizakere ve stratejik planlama gibi
kendi yumusak gii¢ unsurlarin1 devreye soktugunu gostermektedir. Ayn1 zamanda,
gorevin getirdigi insani/psikolojik yiikiin yonetiminde iletisim ve empati gibi igsel
yumusak giic unsurlarinin énemini vurgular. Bélimdeki c¢atismalarin ¢oziimii veya
yonetimi, fiziksel eylemler kadar, hatta bazen daha fazla, bilginin, analizin,

psikolojinin ve miizakerenin stratejik kullanimina dayanmaktadir.

4.1.4.13.  On Dordiincii Boliimdeki Temel Olay Orgiisii, Catismalar ve

Coziimler

. Fadi’nin Ele Gegirilmesi/Kagirilmasi Catismasi: Boliim Zehra’nin Fadi’yi
diisman tarafindan ele gecirilmekten korumaya galistig1 bir kovalamaca sahnesi ile
baslar. Fadi, ekip icin kritik bilgi kaynagi ve diisman i¢in ise ele gegirilmesi veya
susturulmasi gereken bir hedeftir. Bu ¢atigma, bilgi kontrolii iizerine kuruludur. Mete,
daha once Fadi’den bilgi almak i¢in oglu Amir iizerinden miizakere (yumusak giic)
yolunu denemisti. Diismanin Fadi’yi fiziksel gii¢ kullanarak geri almaya ¢alismasi, bu
bilgi miicadelesinin sert gii¢ boyutudur. Ancak bu sert gii¢ kullaniminin temelinde,
Fadi’nin sahip oldugu bilginin (yumusak gii¢ varlig1) kontrolii yatar. Zehra’nin tek
basma direnisi, fiziksel glice dayansa da bilgi varligim1 koruma stratejisinin bir
parcasidir.

o Yumusak Gii¢ Boyutu: Fadi’nin kendisi, icerdigi istihbarat nedeniyle bir
yumusak gili¢ nesnesidir. Diismanin onu geri alma ¢abasi, kendi istihbarat aglarini ve
operasyonlarini koruma veya siirdiirme stratejisinin bir pargasidir. Zehra'nin eylemi
sert gii¢ olsa da bilgi Uistiinliigiinii koruma stratejisine hizmet eder.

. Ekibin Hayatta Kalma ve Kagis Catismasi: Zehra, Hakki ve Pinar’in iginde
bulundugu minibiis alev alir. Bu, dogrudan bir hayatta kalma ve fiziksel
tehdit ¢atigmasidir. Ekip, aragtan ¢ikmaya veya yangindan kurtulmaya calisir. Daha
sonra, Zehra, Hakki ve Hulki’'nin bir metro tiineline ulastig1 ve panige kapilmis

insanlar1 tiinelden ¢ikarmaya calistig1 goriiliir.
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. Yumusak Gii¢ Boyutu: Metro sahnesinde, ekibin insanlar1 organize etme,
yonlendirme ve sakinlestirme ¢abasi, bir tiir durumsal liderlik ve iletisimsel yumusak
gii¢c kullanimidir. Tehlike karsisinda halki yonetme becerisi, operasyonun basarili bir
sekilde tamamlanmasi ve sivil kayiplarin 6nlenmesi i¢in kritik oneme sahiptir.

o Gorevin Psikolojik ve Insani Maliyeti Catismasi: Onceki béliimlerde
oldugu gibi, karakterlerin gorevlerinin getirdigi psikolojik yiik devam etmektedir.
Giircan’in birini oldiirdiikten sonra yasadigi travma, gorevin insani bedelini gosteren
Oonemli bir catismadir. Ajanlarin "6li" goriinmesinin aileleri tizerindeki etkisi
(Yagmur’un annesi, Ebru’nun durumu), siirekli bir gerilim kaynagidir. Zehra’nin,
Yagmur gibi ¢ocuklarin durumunu diisiinmesi, bu insani ¢atismanin karakterler
tizerindeki yansimasidir.

. Yumusak Gii¢ Boyutu: Bu catisma, karakterlerin motivasyonu, direnci ve
ekip i¢i dayanigmasi gibi igsel “yumusak gii¢” unsurlarim etkiler. Mete’ nin ekibin
moralini yiiksek tutma ve onlar1 goreve odaklama cabasi, bir liderlik ve psikolojik
yonetim 6rnegidir. Ekip tiyelerinin birbirine destek olmasi, zorlu gorev sartlarina uyum

saglama ve bagliliklarin1 koruma agisindan i¢sel yumusak giicli gosterir.

Ozetle, Teskilat dizisinde ¢atigmalarm genellikle sert gii¢ eylemleri (silahl
catigmalar, saldirilar) seklinde ortaya c¢iktigini gosterse de bu eylemlerin temelinde
yatan nedenlerin veya sonuclarinin yumusak gilic boyutlariyla (istithbarat kontrolii,
bilgi manipiilasyonu, psikolojik harp, aglar ve organizasyonel yetkinlik) yakindan
iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Fadi’nin durumu bilgi miicadelesini, metro
sahnesi sivil yonetimi ve ekibin i¢ ¢atismalari ise gorev psikolojisini ve dayanigmayi

yumusak gii¢ baglaminda ele alabilecegimiz unsurlar olarak sunar.
4.2. Bulgularin Analizi

On dort boliimliik anlatidaki yumusak gii¢ unsurlar igerik analizi yontemine
gore incelenmistir. Yumusak gii¢ genellikle kiiltiir, siyasi degerler ve dis politika gibi
alanlar iizerinden isler. Senaryolardaki diyaloglari, karakter eylemleri ve anlati
tanimlar1 incelenerek “yumusak gii¢” olarak tanimlanabilecek c¢ekim, ikna veya

goniillii is birligi yoluyla etki yaratma unsurlar1 belirlenmistir:

Karakter ozellikleri ve ekip dinamigi

Ekip tyelerinin gosterdigi profesyonellik, baghlik ve fedakarlik, devleti ve

kurumu (MIT) bir ¢ekim merkezi olarak gosterir. Mete Baskan, ekiptekilerin isleri iyi
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yaptig1 i¢in tebrik beklemelerinin yersiz oldugunu, devlete hizmet etme serefinin
kendilerine yetecegini ifade ederek bu degeri 6ne cikarir.3* Bu, bireylerin kisisel
cikarlarindan ¢ok daha yiice bir amag¢ ugruna bir araya gelmesini saglayan, ideolojik

ve ahlaki bir yumusak gilic formudur.

Ekip tiiyeleri arasindaki gii¢lii bag ve birbirlerine destek olmalari, kurum igi
yumusak giicii veya baglilig1 simgeler. Mete Bagkan, ekibin kurdugu bagi gérmekten

memnundur.

Karakterlerin empatik ve insani yonleri de yumusak gii¢ unsurudur. Pinar'in
miilteci kadin ve ¢ocuga kars1 gosterdigi hassasiyet,®®Uzay’mn Ebru ve Zehra’nmn

duygusal durumlarina yénelik gabas1.>

Uzay’in analitik zekas1 ve teknik yetenekleri (1.Bdliim), Giircan’in siber
yetenekleri (3.Boliim) ve Hakki’nin deneyimi ve ““eski usul” yontemleri (8. Boliim)
birer yetenek gostergesi olarak devlete olan giiveni artirabilir. Bu yetenekler, diismana
kars1 dogrudan askeri giic yerine zeka ve teknoloji kullanimini 6ne ¢ikarir. Bu
yetenekler, devletin sadece fiziksel kapasitesiyle degil, ayn1 zamanda entelektiiel ve
teknolojik becerisiyle de giiclii ve giivenilir oldugunu gosterir. Giircan'in "deep fake"
teknolojisini kullanma yetenegi (8.Boliim) veya Uzay'in karmasik analizler yapmasi
(1. Boliim) ve sistemleri yaniltmasi (kameralar1 loop'a almasi) (12. Boliim), bilgi ve

teknolojiye dayali yumusak giic taktiklerinin somut 6rnekleridir.

Hakki’nin zor durumdaki insanlara (miilteciler, Ingiliz gazeteci) yardim teklif
etmesi (2.B6liim) ve Zehra ile Serdar’in zor durumda sigindiklari Imam ve Kalika
Hanim’dan destek gormeleri (9.B6liim), devlet temsilcilerinin halkla iligkisini ve

karsilikl1 gliveni gdsteren orneklerdir.

Ulusal degerler ve anlati

Tiirkiye’nin darbeler, terdr, suikastlar, ekonomik savas gibi ge¢misteki
zorluklara kars1 direnci ve devletin bekas1 vurgusu (1. Boliim), giiclii bir ulusal anlati
olusturur. Bu ekip i¢inde bir motivasyon kaynagi olmakla kalmaz ayn1 zamanda
anlatiin hedef kitlesine yonelik bir mesajdir. Bu, ulusal kimlik ve tarih tizerinden

duygusal ve ideolojik bir bag kurarak yumusak gii¢ olusturur.

7. Bolim, 19:19. dk.
% 2 Boliim 1:32:34.dk.
% 11.Boliim 21:48.dk.
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Sehitlik ve kahramanlik kavramlarina yapilan vurgu derin bir duygusal ve
kiiltiirel bag kurar. “Ser verir sir vermezler”®’, “Bazi1 kahramanlar vardir.*® Onlar

9939

asla bilmezler...Onlar bile kendilerini bilmez gibi ifadeler, bilinmeyen

0

fedakarliklar1 yiiceltir. Bas miihendisin sehit olmasi®® ve Tiirk bayragma sarili

tabutlarin gosterilmesi, bu fedakarliklarin somutlastiriimasidir.

“Istikbal goklerdedir” slogam*' ve SIHA, KORAL gibi milli teknolojik
basarilara yapilan atiflar, askeri bir unsur olsa da teknolojik bagimsizlik ve yeterlilik
tizerinden ulusal gurur ve c¢ekim kaynagi yaratir. Bu, sadece askeri bir kapasite
gosterisi degil, ayn1 zamanda devletin yenilik¢ilik ve kendi kendine yetebilirlik
potansiyelini vurgulayarak uluslararasi alanda bir prestij ve sayginlik unsuru (yani

yumusak gii¢) olusturur.

Fadi’nin SIHA'lar1 “ucurtmaya” ¢evirme plani*? ve &rgiit liderinin “SIHA’ lar
artik sizi vuramayacaklar”®® demesi, diismanin bile bu teknolojinin etkisinin
farkinda oldugunu gésterir. Bu, STHA'larin sadece sert gii¢ arac1 degil, ayn1 zamanda
diisman tlizerinde psikolojik ve stratejik bir etki yaratan (yumusak gii¢/caydiricilik) bir
unsur oldugunu pekistirir. Diismanin STHA'lar1 hedef almasi, Tiirkiye'nin askeri sert
giiclinii bilgi hirsizlig1 ve glivenlik protokollerini ele gecirme gibi ortiilii, yumusak glic

yontemleriyle zayiflatma ¢abasidir.

ikna, miizakere ve goniillii isbirlidi arayisi

Hakki ve Pinar’in yakaladiklari kisiden bilgi almak i¢in dogrudan siddet yerine
yasal koruma ve isbirligi teklif etmeleri (9.Boliim), yumusak giiciin agik bir

kullanimidir.

Mete’nin Fadi ile miizakere girisimi (13.B6liim), her ne kadar Fadi’nin oglunun
durumu gibi baski unsurlart igerse de tam bir iskence veya infaz yerine bilgi
karsiliginda anlagsma arayisini gosterir. Mete Bagkan, “giiveni saglamanin bir yolunu

buluruz” diyerek ikna ihtimalini agik birakir.**

87 1. Bolim 69:57dk.

% 1. Boliim 1:48:07.dk.

% 1. Boliim 1:50:06 — 1:50:08.dk.
40 1 Boliim 1:02.48.dk.
4110.Bo6liim 36:10.dk.

42 3 Bolim 53:54.dk.

43 6.Bolim, 46:45.dk.

44 13.Boliim 1:10:55dk.
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Ekibin diismani tuzaga diisiirmek i¢in Ankaragiicli taraftarlari (5.Boliim),
miilteci kamyonu (2.B6liim) gibi kalabalik ortamlart veya sivil unsurlar1 kullanmast,
dogrudan askeri ¢catigma yerine zekice planlanmis, sivil unsurlarin dolayli olarak dahil

oldugu yontemlerdir.

Bilgi ve alg1 vonetimi

Ebru'nun gazeteci olarak olaylar1 arastirma ve kamuoyunu bilgilendirme ¢abast
(10.B6liim), medyanin bilgi yayma ve algi olusturmadaki roliinii gosterir. Devletin

Ebru'yu durdurma gabas1 (6.Boliim), bilginin kontroliiniin dnemini vurgular.

Fadi ve Amir’in Tiirkiye aleyhine psikolojik harekat merkezi ve sosyal medya
tizerinden haber yaptirmasi (11.Boliim), diigmanin da bilgi ve medya yoluyla yumusak
giic (veya kara propaganda) kullandigini gosterir. Layel’in “Tiirk Sihalarimin birer
ucurtmaya doniistiigiinii gormek icin canim verecek olanlar bile var”*demesi bu

alg1 operasyonunun hedef ve potansiyel etkisini ortaya koyar.

Deepfake teknolojisinin kullanilmasi*® bilginin manipiile edilerek algi olusturma

ve ikna etme c¢abasidir.

Ozetle, anlatidaki yumusak gii¢ unsurlari; karakterlerin insani ve profesyonel
degerleri, ekip i¢i dayanisma, vatanseverlik temalar1, milli teknolojik basarilar, insani
yardim ¢abalari, zorlama yerine ikna veya miizakere girisimleri ve bilgi/algi yonetimi
cabalar1 {izerinden islenmektedir. Anlati, bu unsurlar1 6zellikle gizli operasyonlar
baglaminda, siklikla sert gii¢ kullanim gerektiren durumlarla tezat olusturarak veya
bu unsurlarla harmanlayarak sunar. Karakterlerin ahlaki pusulasi ve fedakarliklari,

anlatinin yumusak gii¢ boyutunda 6ne ¢ikan temel unsurlardir.

45 3 Boliim 53:54.dk.
46 8 Bolim 1:19:27.dk.
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SONUC VE ONERILER

Bu c¢alisma, Tiirkiye'de televizyon dizilerinde “yumusak gii¢” unsurunun
kullanimimi kiiltiirel diplomasi stratejileri ¢ercevesinde, “Teskilat” dizisi Ornegi
tizerinden analiz etmeyi amaglamistir. Dizinin birinci sezonunda yayinlanan 14 bolim
lizerinden yapilan nitel igerik analizi, Tirkiye'nin kiiltiirel imajim1 nasil
sekillendirdigini ve yumusak gii¢ unsurlarini nasil kullandigin1 ortaya koymaktadir.
Bu tez, dizi igerigindeki olay orgiisii, karakterler, mekan ve diyaloglar lizerinden
yumusak gili¢c temalariin nasil isledigini incelemektedir. Uluslararasi iligkilerde giic
ve etkileme kavramlarinin doniisiim gegirdigi glinlimiiz diinyasinda, devletlerin sadece
askeri ve ekonomik giicle (sert gii¢) degil, ayni zamanda Kkiiltiirlerinin, siyasi
degerlerinin ve dis politikalarinin ¢ekiciligini kullanarak (yumusak gii¢) etki
yaratmaya c¢alistigi gozlemlenmektedir. Bu baglamda, medya, ozellikle televizyon
dizileri ve sinema gibi gorsel-isitsel tirlinler, ulusal kimligin disa vurumu, kiiltiirel
normlarin tanitimi ve uluslararas1 kamuoyunda imaj olusturmak i¢in énemli araglar

haline gelmistir.

Diplomasi kavrami, uluslararasi aktorler arasinda iliskilerin yiiriitiilmesini
saglayan bir iletisim ve miizakere siireci olarak ele alinmaktadir. Modern diplomasinin
kapsamu genislemis ve geleneksel diplomasiye ek olarak kamu diplomasisi, paralel
diplomasi, ekonomik diplomasi, siber diplomasi gibi tiirler ortaya ¢ikmistir. Kamu
diplomasisi, devletlerin yabanci halklarla dogrudan etkilesim kurarak politika ve
kiiltiirlerini tanitmasini igerir. Kitle iletisim araglar1 ve medya, kamu diplomasisinin
yiriitilmesinde kritik bir role sahiptir ve devletlerin uluslararasi kamuoyunu

etkilemesinde 6nemli bir ara¢ olmustur.

Kiiltiirel diplomasi ise kamu diplomasisinin bir alt dali veya yontemi olarak
goriilmekte ve ilkelerin yumusak gilic stratejilerinin  6nemli bir unsurunu
olusturmaktadir. Kiiltiirel diplomasi, sanat, bilim, egitim gibi kiiltiirel unsurlarin
tilkelerin itibarin1 artirma ve uluslararasi alanda tanitilmalar1 amaciyla kullanilmasini
igerir. Kamu diplomasisi ile kiiltiirel diplomasi arasinda tanimlar1 ve amaglar
acisindan Ortiismeler bulunsa da kamu diplomasisinin kapsamu kiiltiirel diplomasiye
gore daha genistir ve insani yardim, dijital diplomasi gibi alanlar1 da igerir. Kronolojik
olarak kamu diplomasisi daha yeni bir kavramken, kiiltiirel diplomasi daha eski bir

olgudur.
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Tiirkiye, 2000°’li yillardan sonra kamu diplomasisini etkin bir dis politika aract
olarak kullanmaya baslamis ve uluslararasi arenada etkisini artirmak i¢in gesitli
kurumlar (KDK, YEE, TiKA, TRT gibi) ve stratejiler gelistirmistir. Medya, egitim ve
kiltiirel faaliyetler bu stratejilerin bagsinda gelmektedir. Tiirk dizileri, Yunus Emre
Enstitiisii  gibi araclarla birlikte Tiirk dilinin ve kiiltiiriiniin tanitilmasinda ve
yayllmasinda etkili olarak kullanilmaktadir. Kamu diplomasisi faaliyetleri,
Tirkiye’nin uluslararast taninirligini artirmakta, ticari ve yatirim iligkilerine katki

saglamakta ve lilkenin diplomatik giiclinii pekistirmektedir.

Yumusak giiciin temel kaynaklar kiiltiir, siyasi degerler ve dis politika olarak
tanimlanmaktadir. Yumusak gii¢, baski ve zorlama olmaksizin, ¢ekicilik, ikna ve
giindem belirleme yoluyla etki yaratma kapasitesidir. Sinema ve televizyon dizileri
gibi popiiler kiiltiir iiriinleri, yumusak giiciin etkili araclaridir. Bu araclar, iilkelerin
kiiltiirel kimligini, degerlerini ve yasam tarzlarini genis kitlelere ulastirarak kiiresel

diizeyde ¢ekicilik olusturur.

Tiirk televizyon dizileri, kiiresel ¢apta onemli bir kiiltiirel ihracat basarisi
yakalamis ve Tiirkiye'nin uluslararasi alanda imaj olusturmasinda etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Tiirkiye, dizi thracatinda diinyada ilk {i¢ sirada yer almakta ve yillik
thracat gelirleri yiiz milyonlarca dolara ulasmaktadir. Tiirk dizileri, 6zellikle Ortadogu,
Latin Amerika, Balkanlar ve Tiirk Cumhuriyetleri gibi bolgelerde yogun ilgi gérmekte
ve bu bolgelerde kiiltiirel yakinlik, ortak tarihsel baglar ve ilgi cekici senaryolar
sayesinde Tirk kiiltiiriine, diline ve Tiirkiye'ye yonelik olumlu algilarin olusmasina
katki saglamaktadir. Diziler, sadece kiiltiirel degil, ayn1 zamanda turizm gibi ekonomik

alanlara da dolayl olarak katki saglamaktadir.

Bu tez calismasimin odak noktasi olan ‘““Teskilat” dizisi, Tirkiye'nin milli
giivenlik ve istihbarat temalarini isleyen bir yapimdir. Dizi, Tiirkiye'nin jeopolitik
onemini, terdrle miicadele politikasini, savunma sanayii basarilarim (SIHA gibi) ve
“Tiirkiye Yiizyilh” vizyonuyla uyumlu ulusal hedefleri vurgulayan mesajlar
icermektedir. Dizinin iceriginde, operasyon ve ¢atigma gibi sert gii¢ unsurlarinin yani
sira, istihbarat, analiz, psikolojik baski, aldatma ve miizakere gibi yumusak gii¢

taktiklerinin de yer aldig1 goriilmektedir.

Yapilan icerik analizi bulgulari, dizinin, karakterlerin profesyonelligi ve

fedakarligi, ulusal degerler ve direng vurgusu, sehitlik ve kahramanlik kavramlarinin
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yiiceltilmesi, milli teknolojik basarilara atiflar gibi anlatisal unsurlarla izleyicide milli
duygular1 harekete gegirmeyi ve giiglii bir devlet imaj1 yaratmay1 hedefledigini ortaya
koymustur. Dizi, Tirkiye'nin karsilastigi tehditleri (terdr, uluslararasi aktorlerin
destegi, ekonomik savas) ve devlete yonelik alg1 yonetimi, propaganda gibi diismanin
kullandigr yumusak gii¢ taktiklerini de betimlemekte ve ekibin bu ¢ok katmanl
tehdide karsi hem sert hem de yumusak gii¢c unsurlarini kullanarak miicadele ettigini

gostermektedir.

Yapilan pazar analizleri, dizinin genel Tiirk dizi sektoriine kiyasla daha miitevazi
bir uluslararasi ticari performansa sahip oldugunu ve yogun milli glivenlik temalarinin
belirli pazarlarda siirli bir ¢ekicilik tasiyabilecegini gostermektedir. Sonug olarak,
“Teskilat™ dizisi, yuamusak ve sert giic unsurlarini harmanlayarak Tirkiye'nin ulusal
giivenligini ve kararliligini anlatan bir yapim olarak degerlendirilebilir. Calisma,
giivenlik temal1 popiiler medyanin yumusak gii¢ stratejileri icindeki yerini inceleyerek

akademik literatiire katki sunmay1 hedeflemistir.

Dizide yer alan yogun siddet, milliyet¢ilik ve militarizm temalarinin, bazi
izleyici gruplarinda olumsuz algilara neden olabilme potansiyeli bulunmaktadir.
Bununla birlikte, dizinin uluslararasi1 platformlarda aldig1 olumlu tepkiler, Tiirkiye'nin

kiiltlirel ihracatinin bir pargasi olarak degerlendirilmektedir.

Sonug olarak, “Teskilat” dizisi, i¢erigindeki sert ve yumusak gii¢ harmaniyla
Tiirkiye'nin ulusal giivenligini, kararliligini ve giiclii devlet imajimi uluslararasi
platforma tasimay1 amaglayan bir yapimdir. Dizi, milli degerleri, teknolojik basarilar
ve terorle miicadeledeki kararlilig1 vurgulayarak Tiirkiye'nin kiiltiirel diplomasisi ve

yumusak gii¢ kapasitesine katki sunabilir.
Oneriler:

Yumusak gii¢ ve kiiltiirel diplomasi stratejileri gelistirilirken, hedef pazarlardaki
kiltiirel hassasiyetlerin ve medya diizenlemelerinin dikkate alinmasi Onemlidir.
Ozellikle, dizilerin icerik uyarlamasi ve pazarlama stratejileri belirli pazarlara 6zgii

sekillendirilmelidir.

Medya igeriklerinin, 6zellikle televizyon dizilerinin, ulusal kimligin insasi ve
kamuoyunun yonlendirilmesindeki rolii iizerine daha fazla akademik ¢alismalar

yapilabilir.
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Geleneksel televizyon satislarinin tesinde, festival gosterimleri ve diger 6zel
etkinlikler gibi alternatif dagitim kanallar1 kullanarak izleyici kitlelerine ulasim

saglanabilir.

Devlet kurumlar1 ve yapim sirketleri arasindaki igbirliginin stratejik Onemi
vurgulanarak, uluslararas1 pazarlarda Tiirk dizilerinin erisimini ve etkinligini

artirmaya yonelik ortak stratejiler gelistirilmelidir.

“Tegkilat” gibi yogun milli giivenlik temali dizilerin uluslararas1 pazarlama
stratejileri, hedef kitlelerin kiiltiirel hassasiyetleri ve tema kaynakl1 olasi sinirliliklar

dikkate alinarak daha detayli planlanmalidir.

Dizinin ulastig1 farkli cografyalardaki (Ingiltere, Cin gibi miitevazi performans
gosteren pazarlar dahil) izleyici alimlamalari {izerine daha derinlemesine nicel ve nitel
arastirmalar yapilarak, dizinin yumusak gii¢ etkisinin farkl: kiiltiirel baglamlarda nasil
algilandig1 ve smurliliklarin nedenleri daha net anlagilmalidir. Uzun vadeli pazar
stratejileri ¢ergevesinde, Cin gibi biiylik pazarlarla iliskilerin gelistirilmesi ve bu
pazarlara yonelik sabirli bir yaklasim benimsenmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Ilk
adimlar kiiciik olcekli satiglarla baslasa da ilerleyen dénemlerde bu pazarlara erisim

artirilabilir.

Dizilerin igeriklerinde sert giic unsurlarinin yani sira, daha az tartismali ve
evrensel temalarin da 6n plana ¢ikarilmasi, izleyicilerde olumlu bir alg1 yaratabilir. Bu

temalar, uluslararasi alanda kiiltiirel diplomasi agisindan daha fazla kabul gorebilir.

Analiz sonucunda, “Teskilat” dizisinin sadece fiziksel operasyonlara degil, ayni
zamanda istihbarat teknikleri, teknoloji kullanimi, milli degerler, ekip dayanigsmasi ve
psikolojik taktikler gibi unsurlara da yogun bir sekilde yer verdigi goriilmiistiir. Bu
unsurlar, Tiirkiye'nin gii¢lii bir devlet imajimi pekistirmek amaciyla stratejik bir sekilde

kullanilmaktadir.

Bu baglamda, Tiirkiye'nin kiiltiirel diplomasi stratejileri ve yumusak gii¢
unsurlarinin diziler araciligiyla giiclendirilmesi, iilkenin uluslararasi imajin1 olumlu

yonde etkileyecek dnemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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